GOVERNO MUNICIPAL DE MARACANAU
PROGRAMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

TERVIO DE AUDIENCIA DE CONCILIAGAO

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
Namero de Atendimento: 2607056400100003302,2607056400100003301

Reclamante/Consumidor(a): Antonio  Renan  Lino  do Nascimento , CNPJ/CPF: 088.368.163-
39 , Enderego: Rua Paulo Afonso - 1870 - Alto Alegre | - Maracanau - CE - 61922-165 |, Telefone: (88)
9469-4941 | E-mail: .

Reclamado/Fornecedor: Kingston Technology Do Brasil - Servicos Tecnicos De Informatica
Ltda., CPF/ICNPJ:08.965.001/0001-82, Enderego:Avenida das Nagbes Unidas 3003 - 3003 - Bonfim -

Osasco - SP — 06233-903 E-mail: laura.vieira@jordaonatacci.com.

Reclamado/Fornecedor: Mercado Livre.com Atividades de Internet Ltda., CPF/CNPJ:03.361.252/0001-

34, Enderego:. E-mail: ynamaciel@gmail.com.

Aberta a audiéncia de conciliagdo, verificou-se a auséncia injustificada da parte reclamante, embora

devidamente notificada.

Ao(s) 03 de agosto de 2026 as 09h00, na sala de audiéncia do Procon Municipal de Maracanad, situada
na Rua 4 - N° 370 - Jereissati | - Maracanau - CE - 61900-350, perante o(a) conciliador(a) LUANA DE
SOUZA RODRIGUES, compareceram o(s) Fornecedor(es) Kingston Technology Do Brasil - Servicos
Tecnicos De Informatica Ltda., Mercado Livre.com Atividades de Internet Ltda., representado pelo(a)
Sr(a).Laura Vieira de Oliveira, inscrita no CPF sob n°453.502.558-43 e Dandara Layna Maciel, inscrita no

CPF sob n° 034.322.830-08

Dada a palavra ao(a) preposto(a) do fornecedor Kingston Technology Do Brasil - Servicos Tecnicos De

Informatica Ltda. esta reitera os termos da defesa juntada aos autos e requereu o arquivamento da

presente reclamacéao.

Dada a palavra ao(a) preposto(a) do fornecedor Mercado Livre.com Atividades de Internet Ltda. esta

reitera os termos da defesa juntada aos autos e requereu o arquivamento da presente reclamacao.

Endereco: Rua 04, N° 370, Bairro: Jereissati I, Maracanat — CE, CEP: 61.900-350.
E-mail: audiencia_procon@maracanau.ce.gov.br - Telefone: (85) 3521-5900 / 3521-5901 /0800275 1011



DA CONCILIADORA

A audiéncia NAO LOGROU EXITO, pois o(a) Consumidor(a), o(a) Sr(a). Antonio Renan Lino do
Nascimento, ndo compareceu a audiéncia de conciliagdo previamente designada por este Orgéo de
Protecéo e Defesa do Consumidor para este dia. Cabe ressaltar ainda, que apenas as representantes
dos Fornecedores Kingston Technology do Brasil - Servicos Tecnicos de Informatica Ltda e Mercado
Livre.com Atividades de Internet Ltda. estiveram presentes, bem como, realizaram a juntada dos
seguintes documentos: carta de preposto, defesa administrativa, atos constitutivos e
procuragao(Kingston Technology do Brasil - Servicos Tecnicos de Informatica Ltda) e carta de

preposto, defesa administrativa, atos constitutivos. (Mercado Livre.com Atividades de Internet Ltda).

O pregéo foi realizado por duas vezes, sendo o primeiro as 09h00 e o segundo as 09h10.

Dito isto, abre-se o prazo de 2 (dois) dias Gteis para que o(a) Consumidor(a) se manifeste e solicite o
andamento do presente Processo Administrativo, caso contrario, mantendo-se inerte o(a) Reclamante,
orienta-se ¢ arquivamento do feito.

Nada mais para constar no momento, vai assinado pelo(a) conciliador(a) e pelo(s) fornecedor(es).).

Maracanau, 03 de agosto de 2026.
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Luana De Souza Rodrigues (Conciliador(a))

Ausente

Antonio Renan Lino Do Nascimento (Consumidor(a))

Presenca Virtual
Laura Vieira de Oliveira (Preposto(a))

Kingston Technology do Brasil - Servicos Tecnicos De Informatica Ltda.(Fornecedor)

Presenca Virtual
Dandara Layna Maciel(Preposto(a))

Mercado Livre.Com Atividades De Internet Ltda. (Fornecedor)
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