Coordenadoria Municipal de
Protegao e Defesa do Consumidor

EPROCON

Maracanau

GOVERNO MUNICIPAL DE MARACANAU
PROGRAMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

L ’ ~ CERTIDAO DE FIM DE PRAZO

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
Numero de Atendimento: 26.09.0564.001.00041-301

Reclamante: Erika Rodrigues de Freitas, CPF: 078.769.723-06, Endereco: Rua 52 - 174 - Jereissati Il -
Maracanau - CE - 61901-140 , Telefone: (85) 98698-9388, E-mail: erikarodriguesf98@gmail.com.

Reclamado: VAI DE PROMO VIAGENS E TURISMO LTDA, CNPJ: 61.118.045/0001-50.

Certifico para os devidos fins que a audiéncia de conciliagdo previamente designada por este Orgao de
Protegéo e Defesa do Consumidor para o dia 19 de outubro de 2026 as 10h00 n&o logou éxito, devido &

auséncia injustificada da parte reclamante.
Certifico que foi aberto o prazo de 02 (dois) Uteis para manifestagdo da parte autora para justificar o
motivo da auséncia e consequentemente solicitar o andamento da lide, caso fosse de seu interesse,

porém o reclamante se manteve inerte, tendo o prazo se findado sem manifestagio deste.

Dito isto, encaminho a presente demanda ao Setor Juridico para analise, determinagdo e demais atos

que entender necessarios com sugestédo de arquivamento da lide.

Nada mais para constar no momento, subscrevo dando veracidade as informacdes supracitadas.

Maracanau/CE, 22 de outubro de 2026.
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Larissa Chagas de Almeida

Conciliadora Procon Maracanau



