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Quando sera meu reembolso? .15

o . CE
0:21 k2

"___bem eu estou me ajeitando pra ir
pra empresa quando eu chegar |3 ai eu
vou e olho se ta achando um sistema
viu? Mas eu acredito que que € porque
final de ano ai demora mais as coisas
que o pessoal entra de sei
0 que, entendeu? Mas eu vou olhar __
. Eu peco desculpa vocé por a
demora, viu?"

Voce acha que a transcricao foi util ou nao
foi atil? 08:20

Terca-feira

Boa tarde!
A senhora conseguiu vé?? 13:42 W

Ontem
Oi 1019
Eai??? 1099w/
esta resolvendo 10:21

Quando vai devolver meu dinheiro?
1022 ¥
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Porque assim eu irei no PROCON
13:03 W/

Paguei 2000 avista 53

Pode me responder por favor?, 15,5

13:38 W/

p e NCE
0:31 ke

"Meu amor eu estou respondendo a
todo mundo a gente esta num prejuizo
danado essa clinica fechada a gente
nao pode abrir por causa dos das
da eh agora eu fago a nao
pode desobedecer a lei entendeu?
Houve esse problema infelizmente
mas esta tendo vai ser tudo resolvido
a gente esta tentando fazer o melhor
os clientes ndo vao ficar no prejuizo
de _ gente tem quarenta anos de de
mercado € so questdao de um tempinho
de nada pra tudo ser resolvido viu?"

Vocé acha que a transcrigdo foi atil ou nao

foi atil? 13:46
> e , CE
0:11 o
* Transcrevendo... 13:47
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meu bem voceé fala de onde 1427
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colsa eu acho que eu nao tive culpa
voceé nao tive culpa e nos nao somos
culpados de nada vocé tem que passar
por algumas coisas ___acha que pra
mim é normal ficar com uma clinica
Mais de quinze dias com 0s paganos
funcionario, décimo terceiro, tudo
isso? Os funcionario em casa pra
mim? Como voceé acharia que eu estou
me sentindo de uma situacao dessa
quando voceé € honesta e quando vocé
é justa? Certo? Eu me coloco antes de
tudo primeiro de que tudo eu me coloco
no lugar de todos os meus cliente
certo? E segundo eu me coloco no meu
proprio lugar de ser a dona da clinica
__ver fechada por motivo superior

que a gente nao pode eh ser maior de
que ninguém temos que aceitar como
aquela historia aceita que doéi menos
no Brasil € assim aceita que doi menos
entendeu? E pra mim é muito dificil eu
sinto muito outra coisa vocé tem que
mandar pra mim O seu prontuario __
prontuario nao __eh como € que se
diz? O seu contrato que eu ja lhe pedi o
seu contrato pra me dar andamento ao
cancelamento pra vocé sem o contrato
eu __nao tenho como dar andamento
certo? Mas eu fico muito triste com
tudo que esta acontecendo. S6 que eu
nao posso fazer nada. Infelizmente eu
nao sou Deus pra mudar as coisas."

Vocé acha que a transcricao foi util ou nao
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minha que eu faria tudo para a clinica
esta forcionado 10:09

e sO questao de tempo mais vai dar
certo 10:10

S0 devolva o meu dinheiro e pronto
10:10 V&

Se vai abrir ou ndo, nao me interessa
1011 W/

N&o estou pedindo favor ;5.44
Estou exigindo o que é meu (5.4¢

Eu paguei vou avista no pix ;4.11
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0:12 w
"Ai vocé tem que fazer a carta de
proprio punho mandar pra mim ai eu
vou e peco o reembolso do do valor
estornado tirando as trés sessdes que
voceé ja fez esta bom?"

Vocé acha que a transcricao foi util ou nao

» Encaminhada
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ESLOU XIgINA0 O qUE € MeU ;.11

Eu paguei vou avista no pix ;4.41

> e LCE
0:12 "
"Ai vocé tem que fazer a carta de
proprio punho mandar pra mim ai eu
vou e pego o reembolso do do valor
estornado tirando as trés sessoes que
vocé ja fez esta bom?"

Vocé acha que a transcricao foi Gtil ou ndao
foi util? 10:15
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muito obrigado .o,

vou fazer agora mesmo al .,
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Fico no aquardo! 1.,
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Numero da conta: 84104477847

¢ Para
J C New Horizon Maracanau Ltda
CNPJ: 57604380000190
BANCO INTER S.A.
Agéncia: 0001
Numero da conta: 0394686667

Hoje

Pelo visto nao vamos resolver de forma
amigavel né 08:50 &/

Certo! gg:50

bom dia 08:57

olha infelizmente final de ano é tudo
tumultuado demais 08:51

ja foi pedido cancelamento e devolugao
08:52

mais devido final de ano recesso
atrasam bastante 08:52

mais vai ser feito sim nao tenha duvida
08:52

mais existe uma demanda 08:52
minha querida ;...

mais nao se preocupe que ja foi
solicitado 08:53
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mercado
pPago

@ Comprovante de transferéncia

Segunda-feira, 27 de outubro de 2025, as
12:06:50.

R$ 2.000

e De

Josane Santos de Paula
CPF: ***.248.482-**

Mercado Pago

Agéncia: 0001

Numero da conta: 84104477847

® Para

J C New Horizon Maracanau Ltda
CNPJ: 57604380000190

BANCO INTER S.A.

Agéncia: 0001

Numero da conta: 0394686667

Numero da transacao do Mercado Pago
131469700186

ID de transacao PIX
E10573521202510271506ZTfnCJJSHGH

Atendimento ao Cliente
0800 637 7246

Quvidoria
0800 688 4365



