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'0la bom dia tudo bem? Eu me chamo
Elaine pra dizer falar com vocé ___
tratamento da protese que voceé esta
buscando ___ pra vocé mesmo seria
pra um familiar"

LL

Voce acha que a transcricao ou
?

1,5x > e

"Bom dia Elaineehndo__éo
tratamento que eu quero nao _o
seguinte eu eu ja fiz eh no caso fizum
molde da protese no dia vinte e nove de
novembro E ai eu estou aguardando _
ser chamado e estou achando que esta
demorando muito pelo menaos pra fazer
prova eu queria saber como anda qual
COMmo € que...

P e

‘Pronto nesse _temaque ir
diretamente na clinica __ a senhora
realizou pra poder obter essas
informacoes. Eu infelizmente nao tenho
essa informacao pra poder estar lhe
passando’

«

Voce acha ague a transcricao ou
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visto por ultimo hoje as 09:14

17:32

Fui ai e disseram que hoje sexta dia16
me entregariam 17:33 L/

Pois bem seus direitos chegaram ao
fim agora sd@o os meus. 1734 A/

Vou no decon e vcs serdo multados e
vcs sabem muito bem que tenho esse
direito 17:35 W/

Pois ves ndao honram com o
compromisso para com o consumidor

1737

oi boa tarde

17:40

espero que sim .,

S sT-Tals
2dDd o

Bom dia

Como nao tive retorno em relagao aos
servicos de vcs que deveriam ter sido
prestados a minha pessoa no prazo
determinado. Quero pedir o reembolso
corrigido pois fiz o pagamento e vcs
nao entregaram o meu produto .45

Ja fuivarias vezes ai e vcs ndo me
dao nenhuma solugao 11:00

oii, bom dia

11:37
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"Pronto nesse __temqueiir
diretamente na clinica ___ a senhora
realizou pra poder obter essas
informacoes. Eu infelizmente ndo tenho
essa informacao pra poder estar lhe
passando’
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Vocé acha que a transcricao ou

~.
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"Wocé tem um numero do telefone da
clinica la do workshop Maracanau”

10:23 W/
> o ror|
0:04 ‘!
"Nao ___infelizmente eu nao tenho
porque aqui é a unidade do Maracana
da FOA dez."
0:3
Ok 10:31

0bg 14371

Segunda-feira

=»=- Anuncio do Facebook
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Eu sou o Elane da Pop dents, e estarei
contigo até o fim desse atendimento,
combinado? 0639
2, e
0:08 k!)
'Ola bom dia tudo bem? Eu me chamo
Elaine pra dizer falar com vocé
tratamento da protese que vocé esta
buscando pra vocé mesmo seria
pra um familiar"
Voce acha que a transcricao ou
7
,4-',_'
) ' D @
¥ ( 09:41 W/
> e
"Pronto nesse tem que ir
diretamente na clinica a senhora
realizou pra poder obter essas
informacoes. Eu infelizmente nao tenho
essa informacao pra poder estar Ihe
passando’
Voceé acha que a transcrigao ou
?
/a"‘,
“g b e
! A
. 0:07 54
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22 de dezembro de 2025

) As mensagens e ligacOes sao protegidas
com a criptografia de ponta a ponta. Somente as
pessoas que fazem parte da conversa podem ler,
ouvir e compartilhar esse conteudo. Saiba mais

® Conversa iniciada em um anuncio do Facebook

ou Instagram. Toque para saber mais

+55 85 8154-4398
Conta comercial

Jlita it

Entrou em nov. de 2025

=%~ Antncio do Instagram

I n o e |
ﬁa Mostrar detalhes

Envie a mensagem ja com seu
codigo promocional e agilize seu

atendimento! &

Mensagem de saudacao automatica

Ola W 09:37 W/

Eu sou o Elane da Pop dents, e estarei 7
contigo até o fim desse atendimento,

-
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combinado? e
> o e
0:08 k!';
"Ola bom dia tudo bem? Eu me chamo
Elaine pra dizer falar com voce
tratamento da protese que voceé esta
buscando pra vocé mesmo seria
pra um familiar”
Voce acha que a transcricao ou
?
/':'.._
E“r’ 09:41
> o i
0:10 10:05 ‘!’
F-)
@ p @
“!’ 0:07
"Voceé tem um numero do telefone da
clinica la do workshop Maracanau”
10:23 V&
> o i
0:04 \!‘
"Nao ___infelizmente eu ndo tenho
porque aqui é a unidade do Maracana
da FOA dez. L
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.
visto por ultimo hoje as 10:29 *

) As mensagens e ligactes sdo protegidas
com a criptografia de ponta a ponta. Somente as
pessoas que fazem parte da conversa podem ler,
ouvir e compartilhar esse conteudo. Saiba mais

Oiii 158

boa tarde 1728
e

SR PR, e i
16 de janeiro de 2026

Boa tarde ;.,5

Me chamo Marcia Veronica Coelho
Cosme 17:30 W/

Quero saber sobre minha protese a
qual o molde foi realizado dia 28 de
novembro de 2025. 17397

Vc ficaram de me entregar com 45
dias 17:32 W/

Fui ai e disseram que hoje sexta dial16
me entregariam 17:33 L/

Pois bem seus direitos chegaram ao
fim agora sdao os meus. 1734 L/

Vou no decon e vcs serao multados v
e vcs sabem muito bem que tenho

Aanna Airaita
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¢ f~a Popdents north shoppin... R~

visto por ultimo hoje as 18:15

LL
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boatarde ..,
Sexta-feira

Boa tarde 1799 W/

Me chamo Marcia Veronica Coelho
Cosme 17:30 &/

Quero saber sobre minha protese a
qual o molde foi realizado dia 28 de
novembro de 2025. 1731 W/

Ve ficaram de me entregar com 45 dias
17:32 ¥/

Fui ai e disseram que hoje sexta dia16
me entregariam 1733

Pois bem seus direitos chegaram ao
fim agora sao os meus. 1734 W/

Vou no decon e vcs serao multados e
vcs sabem muito bem que tenho esse
direito 17:35 W/

Pois vcs nao honram com o
compromisso para com o consumidor

1737 W
oi boatarde .,
l?
tudo bem? _-,,
espero que sim .,
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= Detalhe da transacao

Criada em 28 de novembro - 18h12

AT o T e s = o S Y " A A T
Numero da transacao d06162ea...04d3%9dd3 1

(3) Pagamento R$ 400,00

O Pagamento aprovado

-1 Meio de pagamento

Compra em loja fisica com o Cartao
a Mercado Pago

8x R$ 50,00

@ Comeércio

ooo SAUDE PREVENTIVA

o s

Servigos

= Confira seu proximo vencimento

Ir para o Cartao Mercado Pago

i) Preciso de ajuda
O valor desta compra esta errado

Tive um problema com esta compra, posso
cancela-la?
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Cartoes

r e

Creédito e debito fisico
Mercado Pago

1ol
ts3 ®
Definir limite de Cancelar e
saque pedir 22 via

Ultimas transacoes

( Credito ) Débito

@ Jim.com Beatriz R$120
Pagamento 13/dez

@ Outbox Comercio R$45°°
Pagamento 29/nov

ﬁ Saude Preventiva R$400
Pagamento 28/nov

Mostrar todas as transacoes -
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II.=atL.|re.1. F,j.u seu cartao - R$ 370,67
5 r JIITICDFTI beatriz ” R$6000
@ OQTB_OX COMERCIO R$ 45,99
ﬂ SA.U.DF PREVENTIVA N R$ 5000
! I|.=atl|..ira"du. seu cartdo - R$ 371,65

Baixar fatura
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ﬂ Tim
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12 de dezembro de 2025

ﬂ Jim.com beatriz
Compra

28 de novembro de 2025

ﬂ SAUDE PREVENTIVA

Lompra

3 de outubro de 2025

Ompra

ﬂ Scalacomerciode

16 de julho de 2025

g =l 18%2

R$ 20,00

R$ 60,00

[ g | = 3V -
|_r|!l_,'__—|r! 2 I!!_"

R$ 50,00

FParcela 2 de &

R$ 120,68

Parcelad de b

~ | FANNDRN RIKFCSHNP ITNA RE a4 NN

Baixar fatura
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Exame 0aontontologico, Imagem sem
custo e Limpeza Gratuita

Unidade:North Shopping Maracanau
Endereco:Av. Carlos Jereissati, 100 -
Centro, Maracanal - CE (3° Piso ao lado
da Caixa Econdmica Federal )

171:46
4
> e por
0:11 11:46 H" v
CUPOM:EDSON . .
Ok 11:47 &/
Obg 11.47
i
Oi,tudobem? ...
nao vejo seu nome no sistema,
conseguiu comparecer na nossa
unidade ? 836
Sim 4541
Vs
> o vo
T
19:10
e ™
/ “g b o
-\!, 0:07 19:40 7
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Vi que vocé tem interesse em o~

préotese flex, este tratamento seria para
voceé ou um familiar? 1109

o

Ola 4151w

Para mim mesma {4,

Uma protese flex superior com 3 ou 4
dentes 11382 W/

Qual o valor? ;.45

Ligagao de voz

- Bmin
11:36

© *MARCIA VERONICA *, conforme

conversamos por telefone, estarei
enviando os dados referente a data

e horario da sua consulta. Tenha um
otimo dia! 11-48

Consulta odontoldgica reservada.

i Data escolhida: 28/11/2025

@ Horario escolhido: 18:00
Nome: MARCIA VERONICA
A Observacio:

Exame odontontologico, imagem sem
custo e Limpeza Gratuita
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Lonversa ( C m uim anuncio I e[
| INSta 104 P 1

+55 859166-8376
Central de Atendimento | Edson
Conta comercial - Empresa cadastrada

Aacda main N0 5
Ugealle 1liadll), LULd
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ﬁ,‘,‘ Antincio do Facebook

-

Envie a mensagem ja com seu
codigo promocional e agilize seu

atendimento! #

letrar o -.'-..||..\\
WwWibsilial delgaliies

L

Mensagem de saudacao automatica

Ola! Tenho interesse no Protese. Meu
codigo promocional: FLEX.JOQ7KM.C2

09:11 W&

28 de novembro de 2025

L

0la, tudo bem?
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