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SAC Bradesco Seguros: 0800 727 9966 

Deficiente Auditivo ou de Fala: 0800 722 0099 

www.consumidor.gov.br 

Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.  

                

        Conheça nossa página de Cidadania Financeira e descubra dicas e ferramentas para cuidar do seu dinheiro! 

                                                             www.banco.bradesco/cidadania-financeira  

Ouvidoria:  0800 727 9933 
Atendimento de segunda a sexta-feira das 9h às 18h, exceto feriados. 

 

Ouvidoria Bradesco Seguros:  0800 701 7000 

Atendimento de segunda a sexta-feira das 8h às 18h, exceto feriados. 

 

  

  

  

  

CONFIDENCIAL  

OUVIDORIA BRADESCO 
ENTRE NÓS, VOCÊ VEM PRIMEIRO 

Este documento foi classificado pela Ouvidoria e o seu acesso está autorizado exclusivamente 

aos destinatários contidos nesta mensagem. 

 

 

terça-feira, 23 de dezembro de 2025 

PROCON MUNICIPAL DE MARACANAÚ - 643 

Rua 04, 370 - 

Jereissati I 

61900350 - Maracanaú/CE 

procon@maracanau.ce.gov.br 

  

Ref.: CIP/FA nº 25120564001000383              

  

Reclamante: FRANCISCO EVERARDO S LIMA 

Protocolo: 342555756 

Em atenção à presente manifestação, após análise aos fatos narrados em CIP – 

Carta de Informações Preliminares; fizemos um amplo levantamento de informações, 

sendo todos os seus apontamentos tratados com a devida atenção. 

Para maior agilidade e segurança, disponibilizamos um link para simulações de 

propostas de acordo, conforme sua solicitação: 

https://nd-bradesco.negociedigital.com.br 

Também estamos disponíveis pelo WhatsApp: (11) 4858-5151 

No próprio site, você conseguirá gerar o boleto para pagamento. 

Caso permaneça alguma dúvida ou necessite de novos esclarecimentos, estamos 

à disposição por meio do SAC Alô Bradesco, telefone 0800 704 8383. 

Ressaltamos que a agência de relacionamento também está à disposição para uma 

renegociação ou reorganização de dívidas, caso seja necessário. 
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Esperamos que tenha compreendido os nossos esclarecimentos, mas, caso não 

esteja satisfeito ou tenha ficado alguma dúvida, poderá acessar nosso endereço 

eletrônico www.bradesco.com.br, pelo caminho Atendimento > SAC/Ouvidoria ou pela 

leitura do QR CODE abaixo.  

Atenciosamente, 

                                                OUVIDORIA BRADESCO.  
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