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0:14
"Mulher porgue eu nao lembrei de
jeito nenhum acredita ai tu nao pode ir
um pougquinho mais tarde ndo porque
eu ja estou me organizando pra poder
ir pra assim que eu me desocupar eu

HPLA n
ja ir logo 06:58

umas 9.00 jachegola ...

Essence Stetic
¥ Mensagem de voz (0:14)

Vou ver aqui OBEE

Essence Stetic
umas 9.00 ja chego |&

ot
Esse horario? 6:68

Hj vc ficar 1a ateé g horas? =,

Vocé
Vou ver aqui

Realmente nao lembrei do meu retorno
minha paciente trabalha no hospital ai
mim coloca na frente 5700 v

I Vocé

v € c =@
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E qual valor da sua TG?

|11 BT B 1T 1101 EESA .%
0:05 "

"Aumento e o gueixo né que € o nariz
e 0 gueixo viu"

11:18 W/

11:32

@il !@
0:05

"Atingido que é fracionado e a caixa
fechada ou tu quer ampola de
tratamento”

11:32

Essence Stetic
¥ Mensagem de voz (0:05)

Uma ampola v

11:3

l Vocé
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Q

08:23 W

Ei infelizmente ndo vou pode ajudar,
PoiS meu esposo ontem pagou umas
contas.

08:24 W&
C X111 CRTCLCER 1T ERETCR LT .
0:04
Transcrever 08:49
avisa sua irma que so6 posso esta na
Clinica as 9.30 ou sexta-feira as 8.00
23:49
h ¥4

qui., 25 de jun.
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"Pois deixa eu te falar deixou Deixa eu
te falar mulher Tu vai estar sol de
aniversario & que hora tu vai pode

deixar tu consegue estar la umas 10"
08:16

Vocé

Pior g ela so consegue ir pela manh3a, eu acho
desde comego era pra senhora tem falado g nao
tava pra atender pela manha cedo pq ai senhor...

amiga ontem nao fui nem trabalhar
porque nao aguentei de tanta dor T
como ja cheguei fui sé fazer um exame

pode ir as 10 -

Ligacdo de voz perdida
Toque para retornar

<
08:18

Quem ja € minha paciente sabe que

nao gosto de faltar mais e minha saude
08:18

Essence Stetic
& Mensagem de voz (0:15)

Vou ver aqui 08:2°
h ¥4
estou indo pra la pode ir so chamar

llber
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Essence Stetic Q

avisa sua irma gue so posso esta na Clinica as
9.30 ou sexta-feira as 8.00

Pior g ela s6 consegue ir pela manh3,
eu acho desde comeco era pra senhora
tem falado g ndo tava pra atender pela
manha cedo pq ai senhora marca ai
desmarcar em cima da hora isso esta
ficando chato, é agente pagar quero
ver resultado mais ja percebi g a
senhora ndao tem muito compromisso
com agente ndao To6 chateada com isso
fora g foi eu g levei minha irma tbm

estou com vergonha dessa situacao
06:35 W/

Tai estava animada pois hj iria bate
minhas fotos de aniversario. E iria toda
bonita com os procedimentos g estou
fazendo mais infelizmente né vai ser
possivel,pq ndo sei g aconteceu g néo
deu certo a boca vai tem q fazer de
novo t6 muito triste & ) o

07:33 W/
> il @
0:15 v -
"Pois deixa eu te falar deixou Deixa eu
te falar mulher Tu vai estar sol de
aniversario e que hora tu vai pode i

deixar tu consegue estar la umas 10"
08:16
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Bom dia R -

Faz tempo to chamando Uber pra

completar chovendo i

Deixa perguntar amanhecer tao gripada

a 37?7
nao pode ne* hiEa

Essence Stetic
Faz tempo to chamando Uber pra completar
chovendo

Eita 07:62 W

Entao dificil né Uber pra ir Bt

Vocé

Deixa perguntar amanhecer tao gripada nao
pode ne?

O TTCCTCACTTCTTTETTTTTTTTTITETCN o
0:13 ‘
"Pode nao amigo Gripada se nao pode
€ no domingo também eu vou estou
tentando falar com a tua irma mulher

porque pra completar ta chovendo"
07:53
h ¥4

Pior g ela esta chegando la .., ,
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Voce
& Mensagem de voz (0:11)

?
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0:01 A

Transcrever 11:32

11:28 W

v

" 1A i (]
Eu mandei audio respondeu " ;.55 »

g BT AR ,@
0:01 Y-

Transcrever o

Eu Ui 11:51

(LT T, »
0:14 ¥

"Ontem eu trabalhei até nao sei que
hora ainda fui atender la em casa por
isso gue eu nao dormi aqui ai hoje

também mesmo Carl sabe” -

ter., 30 de jun.
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"Vou pro canal eu nao atendi na quarta Q
Rose porque eu tava doente estava no
metro ai eu fui trabalhar ontem Ai
quando ela ndo vou no domingo eu
veu 07:59

> @il '@
\.T.J

0:09
"Sai aqui rapidinho da Uber so
cancelando Avisar pra ela porque

pode ela ficar |a esperando e as
meninas so chego oito" 0759

, r Fa - ?
Ja ta na clinica? —

D @l
0:48

"Me tira uma duvida por que que nao

ta nao ta curtindo efeito os

procedimento que eu estou fazendo

porque tipo assim ¢ ontem Eu __

L

__Jaalcaramo
: H 1 n
primeiro dia 107

e > @il
v 0:11

"O gue ta acontecendo sei la estou’ ,
pouco triste sabe com isso que ha Se.

T
nao 10:18 W/
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resoivenao ummgas Colsa aaqul a4
vigilancia al me perdoe mesmo viu af

vai amanha oito hora com a tua irma

A n
ou no sabado 1224

B oljiilinieted et
0:14
"Qi boa tarde pois € eu meu Deus ela
nao quer me responder mas amanha
eu trabalho estou trabalhando hoje
trabalho amanha ai s6 da pra mim
sabe quando sexta-feira de manha da

&

1]
certo 12:35 W/
qui., 30 de jul.
Qi boa tarde RS AE
Vocé

& Mensagem de voz (0:14)

277
13118 W
17:40 &

qui., 6 de ago.
Oibomdia ... ,
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"Mas se voceé for eu ja atendo vocé
e ela" 50:46

Da certo as 20 horas amanha?

D> @1[|f- -t {furfoaise---e1 ,a
e &

0:03
"Sim eu se tu quiser ja deixar
agendado viu" 50550

20:48 W

> &g e

0:14

"Pronto pois deixa agendado pra
amanha as 8h00 da noite ta certo
combinado entdo é eu e ela viu ela vai
pedir uma saida la pra nés poder ir

5 n
viu 20:50 W&/

> @-ilfjuteef{m{lnnnnimatfffieee-- ,@
Tey

0:01
Transcrever 23:30

U

=

seg., 27 de jul.
v

Qi boa noite oa i

TiidAa mmrta mra mnanbhf és 0 ho[
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"Amanha pela manha eu vou resolver
umas coisa aqgui em Caucaia ai eu vou
a tarde mas amanha eu vou ficar até
tarde ai vou dormir |a cés marcar as
sete hora eu td la gragas a Deus que

foi ajeitado la a questdo da energia ne"
20:42

il
0:26
"Certo amanha fica a senhora fica ate
que horas mais ou menos la umas
nove hora 10h00 porque o ruim so €
por causa da minha irma porque ela
ela sai tarde |a do do saldo né tem dia
que ela quer sair assim umas 8h07 e
pouco mas tem dia que ela so falta
ndo sair de |3 e fica ruim s¢ isso e nao
sabe eu trabalho O Jesus" A

)

No domingo vai atender no domingo?

20:44
> @ittt ot - '%
'k.r,.»’ L
0:03
"Mas se voceé for eu ja atendo vocé

e ela" .

20:46 Y
57

Da certo as 20 horas amanha OB

& NCK ¢+
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Qi boa noite Q

Como vai ficar nossa situagao? Minha e
. Sl

da minha irma“ Soras 2

Pois a senhora né falou mais pra
marcamos outro dia & &

20:34 &
D @it frfoeandeeo-|- o) unngen| ,@
_ B

0:29
"Boa noite Rosane ontem eu dormi la
amanha eu vou dormi la certo ou
VOCEs vao a noite ou vocés pode estar
indo no sabado pela manha de manha
cedo eu também fico esperando vocé
dizer qual é o dia que dava certo pra
vocés por que tu ficou chateada ou
cés ficaram por conta da energia Mas

amanha eu voul... »
20:40

L 27
Pode ser amanha pela manha? 20:42

S — 117171 - Qa

0:17
"Amanha pela manha eu vou resolver
umas coisa aqui em Caucaia ai eu vou
a tarde mas amanha eu vou ficar até
tarde ai vou dormir la cés marcar as

sete hora eu t6 |a gracas a Deus que
foi ajeitadn 13 a nnestan da eneraia ng"

F 0 ' ©
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Comprovante de pagamento
06 JUN 2026 - 09:13:23

Valor R% 1.000,00
Tipo de transferéncia Pix
D da transagio E182361202026060
61213s02b3c875be
Destino
Nome ALAN DONIS ALVES BARBOSA
CPF 20 984 593 -
Chave Pix +5585994295817
Instituicao BANCO INTER
Origem
Nome Antonia Rozane Morais de Queiroz
Instituigio NU PAGAMENTOS - IP
CPF e 97,7234+

Informacdes adicionais

Identificador e

Nu Pagamentos S.A. - Instituigdo de Pagamento
CNPJ 18.236.120/0001-58

ID da transagio:
E18236120202606061213s502b3c875bc

Estamos aqui para ajudar se voce tiver alguma divida.

Me ajuda =+

Cuvidoria: 0800 887 04463 ou demais canais em
nubank.com.bri/contatosttouvidoria (Atendimento das 8h
as 18h em dias Uteis).
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Vai da certo amanha? e
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0:20
"Rosane boa noite minha princesa
mulher deixa eu te falar eu vou deixar
pra atender vocés na quarta-feira
porgue amanha é terca eu nao dormi

I4 hoje e eu t6 andando de Uber ainda
sabe ai ai na quarta-feira em diante
como eu durmo ai é certeza ou entao
se VOCEés quiserem aguele mesmo
horario da certo" 57459

&l oo
0:15

"Eu s6 ndo entendi uma coisa que no
final falou assim 0 eu vou deixar pra
atender vocés quarta-feira mas ai da
pra ir amanha o mesmo horario
daquele dia ai eu ndo entendi é o
mesmo horario pra ir na quarta-feira
ou amanha eu nao entendi essa parte
ai no final ai" 2 14B3

Y

4

ter., 28 de jul.
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Oi bom dia?? 1011 Q
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i 0:13 13:34 W
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Puxa vida como assim nao responde
agente YO L @W® .,

qua., 29 de jul.

D @il
0:28

"Ta um problema meu amor entendeu
hoje eu estou aqui nao fui pra casa
nao mas e pro carrinho tinha que ficar
motel com as menina mas se voceé vier
hoje ou entdo amanha cedo porque eu
vou dormir aqui s6 que eu estou
resolvendo umas coisa daqui da
vigilancia ai me perdoe mesmo viu ai
val amanha oito hora com a tua irma
ou no sabado" i5in

0 > @it dn e
U
0:14

* - & V
"Ol boa tarde pois € eu meu Deus el.
nao quer me responder mas amanha
eu trabalho estou trabalhando hoje

& R &)
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Q
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1:56
"Amiga assim tem algumas paciente
que a gente realmente tem algumas
dificuldade de entregar alguns
resultado né eu hoje né uma menina ta
la me marcou eu fiz a boca dela fiz o
nariz dela pegou de primeiro né Ela
tinha me mostrado um acido _ -
e impossivel

e ela me deu ... v
20:48

TR (T T e R R TR ,“
1:09 T

"Al ela pegou e ela mostrou ela falou
que uma dentista tinha usado era
muito bom e ai eu pedi meu
fornecedor e realmente Roseane ele é
muito bom entendeu eu pego
desculpo seu de vocés nao deu certo
ela tinha feito comigo também duas
vezes nao tinha dado certo ai ela
como ela tinha meia paciente ela...

20:49
(TR T TRy ,“
0:03 T
"0 nariz dela levantou-se de v
primeira mesmo" 20:49
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Oi boa noite g Q

Q | HTTO R T T

0:21 18:39 &

|G [T R T T T 'm
R

0:17
"Vocé s6 combina comigo geralmente
eu estou la marcar Maldi quarta-feira o
dia todo sabe ai vocés me diz um
horario geralmente eu também até as
7h00 da noite mas se vocés quiserem
pela manha vocés combinam comigo
direitinho ta bom" D

Sé quartané? ... .

SO e e .@
B«

0:07
"Ou entdo na terga da certo ou na
terca de manhazinha pode ser se for
aquele mesmo horario porgue 8h30
eu vou iniciar um curso" —

0 > el
J
0:10 18:47

b4

Pode se terca feira mesmo horario
18:44 W/

+ c © @

seg., 8 de jun.
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Vocé
¥ Mensagem de voz (0:06)

"Minha princesa nao viu fiquei de jeito

nenhum e normal proxima vez cé fica"
10:04

0 b @l
¥ 0:25 10126 &

U
i 0:14 10:28 &
Meu preenchimentoe 1ml? . ..
110001 TR T ,@
b4
0:08 -
"Nao sobrou 6,0, guarda" 10:30
11111 CRee R T .ﬂ
; Y
0:03 10:30
-E
Oiboanoite ...
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Perfeito! Fico no aguardo dessa Q

confirmagao entdo. Assim que ela te
der o ok, me manda aqui pra gente
verificar na agenda e garantir o horario
de vocés para a avaliacao. Esse
primeiro passo é essencial para a gente
planejar tudo com seguranca e deixar
vocés prontas para o procedimento.

b s 3 - I
Estou a disposigéo! A#* 22:20

Falei sobre os dias q vc atende .. ,

Perfeito! Fico na torcida para que dé
tudo certo com o horario de vocés.
Assim que ela te confirmar o dia, me
avisa aqui para eu reservar o horario da
avaliagcao de vocés com todo o carinho.
Estou pronta para deixar tudo
organizado para essa transformacao!
A4+ 22:20

v

Ola 22:21

B o

:04
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Sim, os outros 50% podem ser pagos no cart”
de crédito no dia do atendimento, aqui na
clinica. S0 um detalhe importante: como os va...

Entdo vc compra material de acordo

| ?
com fechamento das clientes? .~

Exatamente! Como cada procedimento
é personalizado e os materiais sao
especificos para cada necessidade, eu
realizo a compra assim que o
agendamento é confirmado com o
sinal. Isso garante que tudo esteja
fresquinho, com a validade em dia e
reservado exclusivamente para vocé no
dia do seu atendimento. E uma forma
de garantir a maxima qualidade e
seguranca em cada aplicagao.

Como vocé esta aguardando a resposta
da sua irma, assim que tiverem uma
defini¢do, me avisa! Estou pronta para
organizar tudo e garantir a vaga de

e A4 22:18

D @It
U
0:04 22:20

Perfeito! Fico no aguardo dessa
confirmacao entdo. Assim que ela te
der o ok, me manda aqui pra gente
verificar na agenda e garantir o horario

A ® ey
f‘lﬁ !U'Ortc\l" ™Sraa &S ""ll‘\ll‘-lﬁ'—iﬁ Ceen
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O ideal é que a avaliacao seja feita
antes para planejarmos tudo com
calma, e o procedimento seja agendado
em um momento separado.

Q

Como trabalhamos com materiais
especificos que precisam ser
preparados com antecedéncia, o
agendamento do procedimento é
confirmado apenas apds o pagamento
dos 50% de sinal. Assim, garantimos
que tudo esteja pronto e reservado
exclusivamente para vocé no dia do seu
atendimento.

Podemos fazer a avaliagao primeiro e,
logo em seguida, ja definimos a data

para o seu procedimento. O que acha?
IA+* 22:15

E outra esse valor passa cartdo digo na

?
outra parte no caso dela® T2 E

Sim, os outros 50% podem ser pagos
no cartdo de crédito no dia do
atendimento, aqui na clinica. S6 um
detalhe importante: como os valores
gue passamos sdo para pagamento via
Pix, para o cartao de crédito ha um
pequeno acréscimo no valor, ta?

O depdsito inicial de 50% precisa ser
via Pix mesmo, para eu consequir

+4 c @ @
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O ideal é que a avaliacao seja feita
antes para planejarmos tudo com
calma, e o procedimento seja agendado
em um momento separado.

Q

Como trabalhamos com materiais
especificos que precisam ser
preparados com antecedéncia, o
agendamento do procedimento é
confirmado apenas apds o pagamento
dos 50% de sinal. Assim, garantimos
que tudo esteja pronto e reservado
exclusivamente para vocé no dia do seu
atendimento.

Podemos fazer a avaliagao primeiro e,
logo em seguida, ja definimos a data

para o seu procedimento. O que acha?
IA+* 22:15

E outra esse valor passa cartdo digo na

?
outra parte no caso dela® T2 E

Sim, os outros 50% podem ser pagos
no cartdo de crédito no dia do
atendimento, aqui na clinica. S6 um
detalhe importante: como os valores
gue passamos sdo para pagamento via
Pix, para o cartao de crédito ha um
pequeno acréscimo no valor, ta?

O depdsito inicial de 50% precisa ser
via Pix mesmo, para eu consequir

+4 c @ @
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Q
A senhora atende todos os dias+
225

Atendemos de segunda a sexta-feira,
das 08:30 as 20:30, e aos sabados, das
08:30 as 14:00. Aos domingos, ndo
realizamos atendimentos.

Como vocé esta aguardando a resposta
da sua irma, assim que tiver uma
posi¢cao, me avise para verificarmos a
disponibilidade na agenda e

. ot 1
garantirmos o seu horario! A4 22:13

| DT T LT
)
0:04 2214 W

Entendi! Fico feliz que estejam se
organizando. Para facilitar o
planejamento de voceés, nosso horario
de funcionamento € de segunda a
sexta, das 08h30 as 20h30, e aos
sabados, das 08h30 as 14h.

Assim que vocés definirem o melhor
dia, me avisem! Quero muito garantir o
Combo das Amigas para vocés, e
como a agenda costuma ser bem
movimentada, quanto antes

reservarmos, melhor para assegurar o
hnrario Ae amhac

+ ' @ @
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LESLUING € PY DU THEHIUUIG RN 5 00

Q
Haha, imagina! Sem problemas. O

importante é que agora estamos
alinhadas com seus objetivos. Como
vocé tem interesse em cuidar da testa,
do bigode chinés e dos labios, que tal a
gente agendar sua avaliagdo gratuita?
Assim, consigo analisar tudo certinho e
a gente ja deixa seu plano de
tratamento definido. Qual dia da
semana funciona melhor para vocé?
A+ 22:01

Vou so esperar minha irma
responder,pra ver se ela vai tbm pra

ficar a promogéo S

Claro, sem problemas! Fico no aguardo.
Assim que ela te responder, me avisa
para eu verificar a disponibilidade de
vagas para vocés, pois o Combo das
Amigas € bem concorrido e as vagas
acabam rapido. Estou a disposi¢ao para

isar!
0 que precisar! pR—

Wik

Vocé
Os procedimentos sdo bem tranquilos?

? Di 37? v
? Digo se doi’ Sneh.

Olha, a maioria das minhas clientes

+1 o
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essence Sietc

O Combo das Amigas € uma condicédo esper
pensada justamente para grupos, por iSso, p.
garantir esse valor promocional, é necessario qg...

Certo vou esperar aqui ela responder, ai

Mmarcamos uma avahar;ao 29:07

Combinado! Fico no aguardo da
resposta dela. Assim que vocés se
decidirem, me avise para verificarmos a
melhor data para a avaliacao.

Lembrando que a avaliagdo é o passo
mais importante para planejarmos o
seu Botox e preenchimento com
segurancga e garantir que o resultado
figue exatamente como vocé sonha.
Estou a disposigao!

v

IA#¢ 22:07

Obgla 45.08

De nada! Fico a disposigao. Assim que
tiver noticias da sua irma, me avisa, ta?
Como as vagas para o Combo das
Amigas sdo limitadas e muito
procuradas, quanto antes
conseguirmos confirmar, melhor para
garantir o horario de vocés. Qualquer

F '[
duvida, estou aqui! IA4: 22:08 v

n o 10!* di°
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Os procedimentos sao bem tranquil. Q
22:00 ¥/

Sim, os procedimentos sao muito
tranquilos e realizados com todo o
cuidado para o seu conforto! E super
normal que o organismo reaja com um
leve inchago ou pequenas manchas
roxas (hematomas) logo apds, ja que
cada pessoa tem uma sensibilidade
diferente.

Para tornar tudo ainda mais
confortavel, o uso de compressas de
gelo ajuda bastante a aliviar qualquer
inchacgo, e, se sentir algum
desconforto, vocé pode tomar apenas
Dipirona ou Paracetamol. No dia do
atendimento, eu te explico todos os
detalhes e cuidados para que voceé se
sinta segura e tranquila durante todo o
processo.

Como vocé ja tem interesse na testa,
bigode chinés e no preenchimento
labial, que tal agendarmos sua
avaliacao gratuita para planejarmos

?
tudo com calma? |A4* 22:00

Desculpa € pg s6 mentrosakk .. v

Haha, imaninal Qem nrnhlemas N

+c . e = @
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LIHIIUIU!IIIH‘SIHUQ |;i'+" 21:58

Q

: : =
Onde ficar o atendimento? . .. ,
Nossa unidade principal fica na Rua 7,

numero 741, Jereissati 1, em

Maracanau (um ponto de referéncia

préximo é a confeitaria G Bolo).

Além de Maracanau, tambéem
realizamos atendimentos em Caucaia e
Fortaleza, dependendo do dia e da
agenda. Como trabalhamos
exclusivamente com agendamento
prévio, vocé tem preferéncia por algum
desses locais para que eu possa

verificar a disponibilidade para vocé?
|A+ 21:58

i ¥ = r?
Entdo pode ir a praia normal? ..~

O ideal é evitar a exposicao solar direta
e o calor excessivo nos primeiros dias
apos o procedimento. Isso é importante
porgue o sol e o calor podem aumentar
o0 inchago e a sensibilidade na regiao,
especialmente se houver algum
hematoma leve.

No dia do seu atendimento, eu passarei

todas as orientagbes detalhadas de v
cuidados para voce ficar tranquila e

aproveitar o seu resultado com total

i 0. @
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Tem alguma restricao depois

procedimento?

Os cuidados apos o procedimento sao
bem tranquilos e essenciais para
garantir o melhor resultado! Aqui estao
as recomendagoes gerais:

« Alimentacao: Apods o procedimento,
aguarde cerca de 20 minutos antes
de se alimentar.

« Conforto: E normal sentir um pouco
de inchacgo ou notar pequenas
manchas roxas (hematomas). O uso
de gelo, envolto em um paninho,
ajuda muito a aliviar o inchago com
uma pressao bem suave.

« Dor: Caso sinta algum desconforto,
apenas Dipirona ou Paracetamol
sao recomendados para alivio da dor.

Para o Botox especificamente, o
cuidado principal é evitar baixar a
cabeca excessivamente no dia da
aplicacéo, para garantir que o produto
fixe perfeitamente. Lembre-se que o
efeito comecga a aparecerentre 7a 15
dias.

Fique tranquila, pois no dia do
atendimento eu explico tudo
detalhadamente para voceé. Ja que vocé
E i

+ & Q

21:57 W
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A avaliacao e totalmente gratuita! Esse Q

€& o momento ideal para analisarmos
sua estrutura facial, tirar todas as suas
duvidas e definir o plano perfeito para o
seu Botox e, se desejar, para o
preenchimento labial.

Como trabalhamos apenas com
agendamento prévio para garantir um
atendimento personalizado, podemos
marcar esse horario para vocé. O
pagamento de 50% do valor &
solicitado apenas para confirmar a
reserva do procedimento em si,
garantindo a compra dos materiais.

Qual dia e horario da semana
funcionam melhor para vocé vir realizar

iaci0?
essa avaliagao? S Baian

o o
Tem direito a retorno? .., ,

Sim, para procedimentos de
preenchimento, vocé tem direito ao
retorno! Ele é totalmente gratuito e
serve para avaliarmos a evolugao do
resultado, realizar massagens
corretivas se necessario e, caso
precise, fazer uma nova aplicagdo do
produto sem custo adicional.

Como esse acompanhamento é

+X c © @
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|A+* 21:40

Q

?
Vc trabalha com botox tbm? 54
Sim, trabalhamos com Botox! E um
excelente procedimento para suavizar
linhas de expressao e renovar o olhar.

Atualmente, temos uma promocao para
as trés areas por R$ 390,00. As
regidoes mais procuradas sao a glabela
(entre as sobrancelhas), a area dos
olhos e o bigode chinés. O efeito
comeca a aparecer entre 7 a 15 dias, e
no dia da aplicagcao, recomendamos
apenas evitar baixar a cabeca
excessivamente para garantir a melhor
fixacao.

Vocé ja tem alguma area especifica que
gostaria de tratar ou é sua primeira vez
com o Botox? Se quiser, posso verificar
nossa disponibilidade de agenda para

Al
vace: 1A+ 21:43

Outra pergunta s6 1 ml ndo da

?
resultado? 21:44 W

O 1ml traz um resultado muito bonito
de modelagem e contorno, deixando os
labios mais definidos e hidratados. Ele
e ideal para quem busca um efeito mais
natural e harménico.

+ | c @ @
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57
paa Mtk 1A%+ 21:44

Q

Essence Stetic

Sim, trabalhamos com Botox! E um excelente
procedimento para suavizar linhas de expressao
e renovar o olhar.

Primeira vez

Mais gostaria na testa, bigode chinés
21:46 W

Perfeito! A testa e o bigode chinés sao
areas que respondem muito bem ao
Botox, e como é sua primeira vez, vocé
vai adorar o resultado de suavizagao.
Nosso pacote promocional de 3 areas
por R$ 390,00 cobre exatamente
essas regides que vocé deseja tratar.

Para garantirmos sua vaga e
prepararmos o material, trabalhamos
com agendamento prévio mediante o
pagamento de 50% do valor do
procedimento. Gostaria de seguir com

?
o0 agendamento? AT

Essence Stetic

O 1ml traz um resultado muito bonito de
modelagem e contorno, deixando os labios mais
definidos e hidratados. Ele é ideal para quem b...

: i ~ b4
Avaliagao cobra® Editada 21:4x

A ava“nﬁan a tntalmanta Aaratiintal Fgse
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Oi vim pela mika, quero mais

informagoes e,

Ola! Seja muito bem-vinda! Que bom
que veio por indicagao da Mika,
ficamos muito felizes em receber vocé.

Para eu te passar as informagdes
certinhas, me conta: vocé ja tem algum
procedimento em mente, como
preenchimento labial, limpeza de pele
ou massagem relaxante, ou gostaria
de conhecer nossas opg¢des para
estética facial, corporal ou alivio de

?
dores: IA4 21:39

Preenchido labial e estética facial
21:40

Para o preenchimento labial, temos
duas op¢des principais:

1. Valor padrao (1ml): R$ 800,00.

2. Combo das Amigas: R$ 500,00 pelo
total (R$ 250,00 para cada uma),
com 1ml para cada amiga.

Para quem busca um volume mais

expressivo pela primeira vez, muitas v
clientes optam por 2ml, pois o

resultado fica mais marcante. Além do

+7 c @ @
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— 0:18 2037

Q
B vt -t 0 .@
Q"

1:56
"Amiga assim tem algumas paciente
que a gente realmente tem algumas
dificuldade de entregar alguns
resultado né eu hoje né uma menina ta
la me marcou eu fiz a boca dela fiz o
nariz dela pegou de primeiro né Ela
tinha me mostrado um acido _ -
e impossivel

e ela me deu ... v
20:48

TR (T T e R R TR ,“
1:09 T

"Al ela pegou e ela mostrou ela falou
que uma dentista tinha usado era
muito bom e ai eu pedi meu
fornecedor e realmente Roseane ele é
muito bom entendeu eu pego
desculpo seu de vocés nao deu certo
ela tinha feito comigo também duas
vezes nao tinha dado certo ai ela
como ela tinha meia paciente ela...

20:49
(TR T TRy ,“
0:03 T
"0 nariz dela levantou-se de v
primeira mesmo" 20:49

+ c @
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o ; Q

0:14
"Mulher porgue eu nao lembrei de
jeito nenhum acredita ai tu nao pode ir
um pougquinho mais tarde ndo porque
eu ja estou me organizando pra poder
ir pra assim que eu me desocupar eu

HPLA n
ja ir logo 06:58

umas 9.00 jachegola ...

Essence Stetic
¥ Mensagem de voz (0:14)

Vou ver aqui OBEE

Essence Stetic
umas 9.00 ja chego |&

ot
Esse horario? 6:68

Hj vc ficar 1a ateé g horas? =,

Vocé
Vou ver aqui

Realmente nao lembrei do meu retorno
minha paciente trabalha no hospital ai
mim coloca na frente 5700 v

I Vocé

v € c =@
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1U-3U &
I R E (T ECEE | %
0:02 11:06

Q

U

Y 0:14 11117 &
0 |11 T

i 0:15 11:17

E qual valor da sua TG?

|11 BT B 1T 1101 EESA .%
0:05 "

"Aumento e o gueixo né que € o nariz
e 0 gueixo viu"

11:18 W/

11:32

@il !@
0:05

"Atingido que é fracionado e a caixa
fechada ou tu quer ampola de
tratamento”

11:32

Essence Stetic
¥ Mensagem de voz (0:05)

Uma ampola v

11:3

l Vocé

+ - 0'oQ
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Oi boa noite Q

Como vai ficar nossa situagao? Minha e
. - PJ?

da minha irma? a5

Pois a senhora né falou mais pra

marcamos outro dia & &
20:34 &/

> @ufifuif]ffi---p-nnil|llIl] - 2
0:29 -
"Boa noite Rosane ontem eu dormi la
amanha eu vou dormi la certo ou
vocés vao a noite ou vocés pode estar
indo no sabado pela manha de manha
cedo eu também fico esperando vocé
dizer qual € o dia que dava certo pra
vocés por que tu ficou chateada ou
cés ficaram por conta da energia Mas
amanha eu vou dormir 1a ai se vocé
quiser ir vocé pode ir viu pode ir
qualquer horario ontem eu atendi até
9h00 da noite"
Vocé acha que a transcrigdo foi util ou ndo foi
atil?
20:40

Pode ser amanha pela manha?

> @ljiilf- el iguing| .a
17 x

"Amanha nela manha i1 vnii reenlver
L

+ 4 B @°

20042 W
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u{ LiydiLdu Uuc vuL peiuiud
Toque para retornar ok Q

e ' "“““"““m”l”|]|||Ill||llllll|n|n
it 0:05

"Por mim sim viu boa noite por mim

sim eu vou falar s6 pra minha irma”
19:49

Ta certo —

| e e (e TR '@
ey

0:01
"So confirma com ela viu" —

"Mas eu so nao entendo porque que a
senhora mandou o audio perguntando
se a gente ia mesmo a gente nunca
nem faltou a gente nunca faltou
entendeu mas enfim estou esperando
a minha irma responder se ela
realmente vai viu ela tinha me né mas

Tl | ]
al 20:00

TR .@
. & v

0:04
Transcrever 20:14

+ s e} >
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acredito que é porque tem que

acontecer mesmo E é ... W Q
10:02

0 D e e
I\") 0:12

"Nao eu falei esse negocio ai porque
sera porque tipo assim toda vez
qguando e pra atender a gente sempre
acontece alguma coisa sempre
acontece entendeu é tipo como se a
senhora ndo quisesse atender ta
entendendo € isso que eu estou
querendo dizer" .

E isso esta chato

3 |-|.|.|.||||||.|.|||IlldE|J|rni[!t!lilll' '@
0:31 b

"Meu amor eu lhe entendo mas vocé
tem que entender também que eu nao
tive culpa eu nao tenho culpa se isso
tivesse acontecido até mais cedo tinha
voltado pra minha casa tinha dormido
em casa tranquilo porque exatamente
eu vou dormi la ia dormi |a pra atender
voCcé a sua irma Assim eu tento dar
assim...

10:25 W

W

11:32

qui., 23 de jul.

+ & €

LMo val Near nossa sitidacau? Minnae
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sab., 18 de jul. Q
Bom dia &
Ainda sem Energia dormi aqui no
Maracanau na casa de uma amiga

justamente pra atender ves .

Pq sera q tudo acontece justo no dia q

i 3 7777
vc vai atender agente ne ?72? .

dom., 19 de jul.

RIS R
0:47

"Energia ontem chegou era mais de
11h00 quando foi trés hora caiu
energia de novo agora o culto foi a
noite né que foi da clinica do lado do
lado a clinica de dentista ai pronto nédo
existe porque sera eu ndo acredito
nessas coisas assim nao sabe eu
acredito que e porque tem que

acontecer mesmoE é ...
10:02

0 TN L Ca T
i 0:12 10:25 &

AV
10:28 .

+ & el >

E isso esta chato
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0:34
"Mulher é porque foi agora de noite ai
eu dormi mulher eu ia dormir na clinica
pra atender vocés cedo ai tipo assim
se Vocés quiserem amanha qualquer
horario eu atendo da certo ou no
domingo pela manha porque eu falei
agora com a Célia ela disse que ainda
nao tinha ido 14 que eles também tao

no esc... s
22:12

Qv

Q

.! > el

0:07

"Pois é vou falar com a minha irma
domingo nao da nao pra mim nao

domingo eu trabalho "

2213 W

G > el

0:37

"Ruim é porque passou a semana

todinha atendendo né atendeu postou
ai que resultado de cima de resultado
neé e faz € tempo que o nosso ta em
pendurada ai faz e tempo faz é tempo
mesmo né E ja esta com mais de um
més nessa nessa peleja né e ndo
resolve a situacao ai toda vida

aconteceu isso acontecedu... v
2207

> ©
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(VT T
0:12

"Vou saber aqui com a minha irma né

porque amanha ela trabalha né so falta

nao sair la daquele salao vou saber

comela" 59:09

&

Essence Stetic
& Mensagem de voz (0:45)

Pior g toda vez uma coisa nova e nunca
da certo atender agente {3 o
Muito complicado, pior g ja esta pago
né entao atende se quiser agente

22:12
> il G
034
Transcrever 15
’ .l“"m””"”I”“!i”iililiii{tnmm
N 0:07 22:13 W/

A ¥4
0 > @b
¥ 0:37 DEAT A

+ & c

sap., 18 de Jul,
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Combinado né?

Ta bom

I e
0:45

"Ei Rosana amor eu te te falartu e a
tua irma vocés nao conseguia ir a
noite ndo mulher qualquer horario
porque assim teve um problema 13
alergia da clinica é tanto que eu dormi
la hoje pra atender vocés ao vir pra ca
pra casa do amiga minha eu estou
agui na casa de uma amiga minha aqui

ha Aqui __... e
22:08

Tai pra vc vé estou no Maracanal em

uma amiga 22:08

=&
Qv

Q
15:03 W
15:03 &

18:24 W/
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ter., 14 de jul.
z Q

Oi boa noite .. ,

Deu certo mesmo o produto?

S e [ if@
0:15 &

"Oi minha princesa boa noite deu
Rosana so que como eu fiz meu filho
fez uma pequena cirurgia so eu vou so
estar retornando na quinta-feira ai tu
vé um dia de quinta-feira acho que tu

e tua irma pode ir mais Dinho viu"
20:58

0 [ | 1111 SR
iz 0:07 21:07 &

B TR U TRl (R e ,w
. B

0:08
"Mas amanha eu so vou depois de
duas hora meu amor viu vou colocar
depois eu s6 vou depois de 2h00"

20:35 W

22:20
111 R TR L R .@
0:03 b
"Eu vou dormi la ai na quinta-feira eu M

-



11:49 ol T E

{62

: #1) Essence Stetic ﬁ Q&:"

"Pois entdo nds vamos esperar viu

mas vamos esperar ai quando céja Q
tiver com ele limao ai cé avisa pra
gente pra mim ou pra ela ndo seiai a
gente Vai" 20:53 &

T (Fest e ) T TR &m

0:30
"Nao mulher eu estou aqui porque eu

tava ali na na medicagao do meu filho

sabe e esse celular mulher tava g
descarregado ai ontem foi que eu
consegui pegar nele botei carga pra
falar com vocés entendeu é assim eu
dei moro mas nao é porque eu nao
queira porgue eu nao estou eu nao

quero responder eu es... v
22:110
T BRI T [ i< )

0:00
"Pois entdo ta bom ai amanha eu falo o8, |
contigo viu mas com certeza amanhd
a tarde chega e na quinta-feira vocés

vém se vocés vao quinta mesmo"

22:11
Ta certo SR
b ¥4
ter., 14 de jul.
0i boa noite

4+ Es @ me
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ottt o]l font] ,w
Yy

0:20

Amanha na clinica mas eu quase acho
qgue chegou ai igual eu quase que dizia
Rosana deixou Ismar quinta tal porque
e melhor que eu vou estar com esse
produto ai pronto ndo precisa mais

nem vocés voltarem |a" 20:50
R ST T (s '@
0:10 -

" o esse la que ela
me indicou que eu usel nela que ela
amou encher de bolo ficou perfeito o

rosto dela 20:50

0:14
"Pois entao nés vamos esperar viu
mas vamos esperar ai qguando cé ja
tiver com ele limdo ai cé avisa pra
gente pra mim ou pra elandoseiai¢ v
gente Vai" 20:53

+ Es @e
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0:12
"E esse ai 6 que tinha usado Ela me
indicou né porque eu tinha usado atéo
mais forte em vocés que foi o ultimo
que foi o da caixa preta que eu renovo
aprendi varios ne" 20:49

o |
b

<%

A
3
b
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Voceé acha que a transcrigao tol util ou nao tol

util?
20:48 Q

» @ aun{|fefe-tapionpeef D onentn. 'm
Y

1:09
"Al ela pegou e ela mostrou ela falou
que uma dentista tinha usado era
muito bom e ai eu pedi meu
fornecedor e realmente Roseane ele é
muito bom entendeu eu peco
desculpo seu de vocés ndo deu certo
ela tinha feito comigo também duas
vezes nao tinha dado certo ai ela
como ela tinha meia paciente ela foi
me mostrou vou até te mandar aqui a
caixa negra ele € muito boa porque ele
tem articular Ele tem um produto que
é articulado que ele é bem mais forte
sabe Pra mim so que eu nao tenho ele
la na clinica amanha entendeu nao
tenho horario e eu nao quis dizer que
€ porgue isso aquilo isso ndo existe do
jeito que eu eu atendo a paciente eu
atendo todas e a minha e o que eu
mais quero e resolver e o dela ela teve
uma dificuldade muito grande né Ela
foi me indicou Resultado"

Vocé acha que a transcrigao foi Gtil ou nao foi
util?

20:49

D @it {flfll-f e -@
Nz L :

—|—rEs
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"Amiga assim tem algumas paciente
que a gente realmente tem algumas
dificuldade de entregar alguns
resultado né eu hoje né uma menina ta
la me marcou eu fiz a boca dela fiz o
nariz dela pegou de primeiro né Ela
tinha me mostrado um acido _ .
o e impossivel
e ela me deu uma dica de um acido
que ela tinha feito aborto nariz dela
com uma profissional inclusive ela até
me deu a caixa Né e ela al eu comprei
esse astro né Eu comprei esse Um
video mostrando que ficou perfeito
tanta a boca como o nariz dela pode
ser usado nos dois né e ela até tinha
me dado o nome deles enfim Eu ndo
tenho ele la na la na clinica até porgue
esses dias pra mim foi muito corrido
eu com meu filho sabe mas se vocé ia
lhe esperar na quinta eu posso estar
pegando ele amanha eu pego com o
fornecedor realmente ele € muito bom
inclusive eu so vou eu so6 vou trabalhar
pro William agora porgue 0s que eu
trabalho € bom é da mesma marca da
renova porém depende de organismo
de cada paciente que paciente que da
certo paciente que tem que voltar e eu
mesma nao gosto de ficar furando
paciente A minha intengao maior é
entregar o resultado da minha
paciéncia do jeito que"

ol 58

Qv



10:26 a1 56 &

{59 m Essence Stetic S Qv

| e L T L T LR R LT R A
0
0:36 19:2 Q

= .lmll!l-----~-:E“=----I!ii]]li[ll[!ii!“ 'a
0:01 T

Transcrever 19:39
ST e .@
0:06 x
"Agora no final da tarde e eu vou ter
com a minha casa " 16:98

dom., 21 de jun.
Qi boa noite S

Quais os dias disponiveis para essa
dp
semana’ S

@1 enet--<Jo |l @%

0:16
"Amor no Maracanau eu estou a partir
de quarta-feira eu fico até a noite dia
de segunda-feira eu ndo vou terga-
feira eu t0 parte da tarde ai se vocé
quiser ir a parte da tarde depois de
uma hora eu estou Ia viu" 99:31

seg., 22 de jun.

+ 1@ )
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____daresposta" i

Q

Ta vou esperar elaresponder . ,

Essence Stetic
umas 9.00 ja chego la

- £ ' ‘?
Pode ir esse horario? . . .

e > @l oot feees
i 0:07 07:25 W

> o
0:10
"Eu estou saindo agora amiga umas
8h30 nove hora em ponto ja estou por
la viu chegar se eu me atrasar cinco
minutinho pode me" 08:16

Ei posso estd indo g horas?

10:11 &
S 0 e T e '@
e
0:06 2
"Ai eu vou atender um casal agora tu
pode vir 11h30 meio-dia pode ser"
10:14
B ‘]Hi“”'ﬂi”li”“f'||Hii1H[EI-H[5--: '@ v
Ty

0:01
" H 1]
O que vai querer as tosa da

n c © @
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Ul boa noite 21:52

Q
Quais os dias disponiveis para ess..

semana?

B @l -‘@
'.L]__r
316

Transcrever

21163 W

22:31

seg., 22 de jun.

Bom dia )

Teria vaga amanha as 17:30?

T e ,@
0:29 ¥

"Sim meu bem viu Mas eu passei 0
final de semana eu acredito que eu
ndo dormi td mulher tu me abre
contigo porque eu gostei sabe eu me
senti bem me senti a vontade com
vocé Meu ex tava vindo pra casa
passou final de semana assim noticia
mulher por ai no meio do mundo E eu

10:27 W&

— 10:41

Ah obg por confiar em mim , Deus
abengoe sua vida le sabedoria pra le.
com os obstaculos e saiba tudo ira se

racaluar canhnr acta rantingn nan

ESIETINnED hira sET Tl
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Q

08:23 W

Ei infelizmente ndo vou pode ajudar,
PoiS meu esposo ontem pagou umas
contas.

08:24 W&
C X111 CRTCLCER 1T ERETCR LT .
0:04
Transcrever 08:49
avisa sua irma que so6 posso esta na
Clinica as 9.30 ou sexta-feira as 8.00
23:49
h ¥4

qui., 25 de jun.

+ eRfe) o |
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15:05 "%

Q
Essence Stetic
¥ Mensagem de voz (0:38)

0 > @
J

1:29
"Demora que s6 a senhora demora
que so pra responder ai eu falei com a
senhora de manha a senhora sé
respondeu agora porgue eu vou ter
um monte? Esperando uma resposta
al por isso que a senhora me
respondeu mas a senhora demora
muito a responder as vezes a
respondendo com um dia ou dois dias

depois... b
15:07 &

TG TR
0:43

"A senhora so remarca so sO remarca
porque a gente quis a gente entra em
contato mas a senhora nenhum
momento entre em contato
perguntando assim oi Rosane eu
pOSSO marcar vocé pra quando porque
nao deu certo pra hoje né e tal tal hoje
mesmo aconteceu isso ne a relacao sé
sabe dizer assim ai era pra... <

&

158 Vv
vcs vao amanha . .

+ ] & e} >

0RO s R
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0:11 15:0.

> @ufiife-fur--tullifs-teuniire- .ﬂ
0:38 v

"Eu respondo vocés eu explico as
coisa tava chovendo entendeu entao
cheguei aqui era quase 10h00 ah
entdo nao custava nada vocés entrar
em contato eu posso ir qual horario eu
falei amanha eu estou la de novo nao é
porgue eu ndo guero atender ndo
porgue eu atendo aqui até 10h00 da
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"As mais o horario que dava certo era
aquele la ndo tava ndo é porque a
senhora passou o dia ai ta passando o
dia al que a gente tambem esta
disponivel nao entendeu a gente nao
esta disponivel o dia todo nao pra ficar
indo ndo se a gente marca um horario
é porque a gente ta disponivel aquele
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