Coordenadoria Municipal de
Protegdn & Defesa do Consumidor

GOVERNO MUNICIPAL DE MARACANAU
PROGRAMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

TERMO DE AUDIENCIA DE CONCILIAGAO
PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
Nimero de Atendimento: 26.080564.001.00028-301

Reclamante: SARAH BEATRIZ SOUZA PINTO, CPF: 094.990.193-83, Enderego: Rua 36 - 365 A -
Jereissati | - Maracanau - CE - 61900-620, Telefone: (85) 8506-2790.

Reclamado: MC CURSOS PROFISSIONALIZANTES LTDA., CNPJ: 19.450.827/0001-25, Enderego: Rua
51 - Namero 169 - Jereissati | - Maracanau - CE - 61901-130.

Aos 10 de setembro de 2026 as 09h00, na sala de audiéncia do Procon Municipal de Maracanau, Orgéo da Prefeitura Municipal de
Meracanau, perante a conciiadora Tayna Moreira Ribeiro, compareceu a parte reclamante acima qualificada.

Aberta a audiéndia, informo que néo foi possivel notificar a parte redamada acima devido divergéncia em seu endereco.
Informo que a consumidora foi advertida de tal situagéo, sendo ainda sugerido a remarcagdo de nova audiéncia com o
objetivo de realizar nova tentativa de composigao de audiéncia, bem de dar solugio a sua demanda por intermédio deste
orgéo, tendo ela concordado.

DO CONCILIADOR:

Ante o exposto, informo que ndo foi possivel notificar a parte reclamada por divergéncia em seu enderego, que a consumidora
foi informada desda situag&o, que foi consuttado a parte autora se teria interesse na remarcagdo de nova audiéncia com o
objetivo de que sua demanda seja resolvida com intermédio deste Orgéio, tendo ela concordado.

Dito isto, redesigno nova audiéncia de conciiagdo para o dia 06 de OUTUBRO de 2026 as 11h00, ficando desde ja
notificada a parte autora, e a parte demandada a ser novamente notificada para se fazer presente a audiéncia vindoura, no
seguinte enderego: Rua 47, n° 20, Sala; 13 - MC CURSOS PROFISSIONALIZANTES, Jereissati Il, Maracanati - CE, CEP
61.901-070

LINK DAAUDIENCIA: htips:/meetgoogle.com/svc-ryhc-ozv

O presente termo de audiéncia foi lido, tendo a parte presente concordado e uma cdpia entregue ao final do ato.

Nada mais havendo a tratar, deu-se por encerrada a presente audiéncia de conciliago.

Maracanal/CE, 10 de setembro de 2026.
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Tayna Moreira Ribeiro

Conculladora Procon Maracanau
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</ SARAH BEATRIZ SOUZA PINTO (Recamante)

AUSENTE
MC CURSOS PROFISSIONALIZANTES LTDA. (Recamada)



