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NOTICIANTE/VÍTIMA
VANIA BONFIM VIEIRA
CPF; 643.388.433-49

FATOS
PROPAGANDA ENGANOSA OU ABUSIVA (Art. 67 da Lei 8078/90 - Código de Defesa do Con-
sumidor)
Data do fato: 27/08/2026 10:15

RELATO DO FATO
No dia 27/08/2026 encomendei um portão ao sr Jonas representante da JK Vidros e o prazo
conforme recibo seria de 7 dias e ate o presente momento o referido apenas revoga o prazo de
entrega alegando nao ter material, sendo que eu paguei 1.150,00 de entrada no dia 27/08. O
mesmo ja coleciona reclamações no reclame aqui, serasa e tambem vias judiciais. Sinto-me
lesada e desprotegida, pois retirei meu portão do local confiando no prazo de entrega do sr
Jonas e ja sao 30 dias sem portão e eu sem dormir, estou adoecendo, meu esposo tambem,
fora a sensação de termos sido roubados por este cidadão.
Solicito apoio policial para intervir.
Texto reproduzido conforme redação original do noticiante

OBJETOS
OUTRO: ESTADO DE USO: novo, QUANTIDADE: 1, DESCRIÇÃO: 1 portao aluminio amarelo de duas

bandas com puxador de aço medindo 210 x 2,30
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