RBANO

VITALINO

AO ORGAO DO PROCON DA COMARCA DE ADVOGADOS
MARACANAU/CE

PROCESSO N°: 26.08.0564.001.00054-301

FACTA FINANCEIRA S.A. CREDITO, FINANCIAMENTO E ~N
INVESTIMENTO,
pessoa juridica de direito privado, ja devidamente

qualificada nos autos do processo, vem, por intermédio
de seus advogados constituidos ut instrumento
procuratério (doc.02), vem, por intermédio de seu
advogado abaixo assinado, constituido mediante

instrumento procuratério em anexo, apresentar

DEFESA ADMINISTRATIVA 4

Aos fatos e pedidos formulados nos autos do processo
em epigrafe, que |he move ALOISIO DE SOUSA LIMA, o
gue o faz em consonancia com os fundamentos de fato e
de direito adunados para ao final requerer

A. Empréstimo pessoal regularmente contratado, tendo a respectiva CCB sido assinada de forma eletrénica, através da Plataforma
Facta.

B. Contrato regularmente assinado pela parte autora, evidenciando a idoneidade da contratagdo.

C. Anuéncia da parte autora em relagdo ao contrato que, se ndo expressa, se deu de forma tacita, ante a auséncia de devolugdo
do valor do crédito liberado em sua conta, e regular uso de tal quantia, bem como do extenso lapso temporal sem a parte autora
nada reclamar.

D. Auséncia de ma-fé ou conduta contraria a boa-fé objetiva, de modo que eventual valor a ser ressarcido deve ocorrer de forma
simples.

E. N3o cabimento de danos morais, ante a auséncia de ato ilicito/auséncia de comprovagio do dano.

F. Necessidade de compensagdo entre o crédito (com a incidéncia de juros e corre¢ao monetaria) liberado em favor da parte
autora e eventual condenagdo.
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Sintese da Defesa

-,

<Narrativa de Pedidos )

Realidade dos Fatos e Defesa )

Empréstimo pessoal regularmente contratado,
tendo a respectiva CCB sido assinada de forma
eletronica, através da Plataforma Facta.

Contrato assinado pela parte autora, evidenciando

O consumidor alega ter descontos
indevidos de empréstimos, junto a
reclamada, de contrato abaixo.

Ndo reconhece o empréstimo, mesmo
efetivamente pagos.

Requer esclarecimentos, cdpia
contrato.

o

01

-G -

de a idoneidade da contratagao.

Parte autora que ndo apresentou extrato de sua
conta bancaria referente ao periodo da
contratacdo, de modo a evidenciar o nao
recebimento do crédito, de modo que tal
recebimento deve ser presumido.

Necessidade de compensacdo entre o crédito
liberado em favor da parte autora (com juros e
correcdo monetaria) e eventual condenacéo.

G

02 03

Preliminares

Principais Subsidios e Provas

Principais Teses Juridicas

Ndo hd Contrato ) Regularidade da contratagdo

Termo d.e consentimento Legalidade do produto contratado

esclarecido ) 3 Manifesto cumprimento do dever de

Colm.provante de liberagdo do informacio

crédito ) ) Melhor opgdo para a parte adversa

3?pc:rr|ri1:knstos pessoais do cliente que. r.]éo tinha/pratica.met\te 3o
L mais tinha margem consigndvel para

Comprovante de formalizagdo empréstimo

Digital

Demonstragdo de que a divida ndo se
torna infinita
Auséncia de pratica de ato ilicito pelo

—~——_

banco réu
P
Requerimentos Finais
Acolhimento das preliminares;
Sejam julgados improcedentes os pedidos autorais;
Na remota hipdtese de procedéncia dos pedidos, seja o quantum indenizatdrio arbitrado em observancia
aos principios da razoabilidade e da proporcionalidade, bem como, seja determinada a compensagao do
valor da condenagdo com o crédito liberado pelo réu em favor da parte autora
. Gy
— — T~
——
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@@reve sintese da demanda >

Alega a parte autora que:

I. O consumidor alega ter descontos indevidos de empréstimos, junto a reclamada, de
contrato abaixo;

Il. Nao reconhece o empréstimo, mesmo efetivamente pagos.
Requereu:

I. Esclarecimentos;

Il. cdpia de contrato.
Entretanto, a pretensdo ndo merece prosperar.

O reclamante alega suposta irregularidade na contratacdo do empréstimo consignado referente ao
contrato abaixo, firmado com a Facta Financeira S.A.

Contudo, conforme demonstra a documentacdo acostada, o contrato foi regularmente firmado, de
forma digital, com total observdncia das normas do Banco Central do Brasil e da legislacdo
consumerista, inexistindo qualquer vicio de consentimento ou irregularidade na operacao.

@o mérito )

Passa o banco reclamado a combater o mérito da reclamacao.

A. Daregularidade da contratagao

A parte autora reclama do seguinte contrato:

firmados em 08/03/2024
no valor de RS 2.240,59
para pagamento em 43
parcelas de RS 69,32

Entretanto, pela simples analise da documentacdo anexada, evidencia-se a regularidade da
contratacao.

A presente contratacao refere-se ao contrato acima, firmada eletronicamente acima, entre o
reclamante ALOISIO DE SOUSA LIMA e a instituicdo Facta Financeira S.A. Neste sentido, colaciona-
se copia do contrato em discussdo, assinado digitalmente/eletronicamente (Biometria facial) pela
parte autora.
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A legitimidade da referida assinatura eletrénica estda demonstrada por meio dos seguintes
elementos: localizacdo, dispositivo utilizado, HASH de assinatura e documentos pessoais com foto,
em anexo.

Conforme demonstram os documentos anexos, a operac¢ao foi plenamente regular, atendendo a
todos os requisitos legais e regulatérios do Banco Central do Brasil e da Lei n? 10.931/2004, que
disciplina a Cédula de Crédito Bancario.

Esses elementos comprovam que a contratacdo foi realizada de forma auténtica, segura, voluntdria
e consciente pelo proprio consumidor, inexistindo qualquer vicio de consentimento, fraude ou
irregularidade procedimental.

Ainda mais, segue o comprovante de pagamento do valor do empréstimo, demonstrando o
depdsito na conta bancaria, de titularidade da parte autora, sem que tenha havido a devolugdo do
montante, em anexo.

Além disso, a parte autora ndo apresentou extrato bancdrio para comprovar a auséncia do
recebimento do valor, ndo cumprindo com o 6nus que lhe cabe, nos termos do art. 373, | do CPC.

Assim, resta demonstrada a regularidade do contrato objeto desta acdo, evidenciada através dos
seguintes elementos:

G—LContrato regularmente assinado.

e—LDocumentos pessoais fornecidos pela parte autora quando da contratagao.

Depdsito do valor objeto do contrato na conta da parte autora, sem que esta tenha procedido
com a devolugao.

Necessario o julgamento totalmente improcedente dos pedidos autorais.

B. Das etapas do processo de contratacao digital Facta

Os contratos eletronicos firmados com a Facta Financeira sdao feitos em ambiente seguro e
controlado, o que garante o livre consentimento do contratante e a coleta de dados de forma
segura.

, e P en
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Neste sentido, veja-se 0 passo a passo a seguir:

<

a-

_Proposta do empréstimo ﬂ

Negociacao e informagao,
leitura prévia de todo termo T

g - s

Mais

<
<

informagoes -
condigGes da proposta ﬂ

»

A

Envio dos documentos
pessoais pelo contratante

[

»
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Download do
contrato

Q
| B—

Captura da biometria faci
pelo contratante

‘2

<

Gravagao de audio com
o pronto — instrucoes

Q text

»
»

A Documento leve,
pode ser visualizado

e an

Comanais da Assnatios hgal '

(W:L

Acompanhamento
da simulacao

WHC- 00X

- —— N, S
1o s

O procedimento citado visa facilitar a contratacdo sem comprometer a seguranca e a informacao.
Assim como em contratos fisicos, a utilizacdo das chaves publica e privada garante a autenticidade
da assinatura, a integridade dos documentos e o livre consentimento.

Nos contratos eletrénicos da Facta Financeira, é gerada uma chave privada exclusiva para cada
contrato, criada a partir das informacGes enviadas pelo contratante (documentos pessoais,
biometria facial e gravacdo de audio).
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Esse processo gera um codigo hash que comprova a pactuagao do contrato, garantindo que a
contratagdo ocorreu em um ambiente seguro e controlado.

e ——

Como se pode notar, esse € 0o momento exato (com o upload dos
documentos, gravacdo do audio e captura da biometria) em que
Tt ha confirmacgao e assinatura do contrato, que se evidencia no

PROCESSO CIVIL — Documento — Execugdo fundada em titulo executivo extrajudicial (cédula de crédito
bancdrio) - Decisdo que determina a exequente a emenda da peticdo inicial para conversao ao procedimento
comum de conhecimento — Descabimento — Tratando-se de documento particular, o § 22 do art. 10 da MP
2.200-2/2001 faculta a utilizagdo de outra forma de comprovacgdo da assinatura eletrénica por empresa ndo
credenciada no ICP-Brasil — Contrato exibido pela exequente (cessiondria do crédito) com assinatura digital
mediante utilizagao de criptografia com fun¢ao Hash — Precedentes — Decisdao reformada — Recurso provido.
(TJSP; Agravo de Instrumento 2127045-84.2022.8.26.0000; Relator (a): Alvaro Torres Junior; Orgdo Julgador:
202 Camara de Direito Privado; Foro Regional Xl - Pinheiros - 22 Vara Civel; Data do Julgamento: 12/06/2023;
Data de Registro: 12/06/2023). Grifos nossos.

Com isso, tem-se que toda formalidade estabelecida pelo arcabouco juridico vigente para garantir
a lisura da contratagdo eletronica é observada pela ré.

GO (orere )

A. Do 6nus da prova

A parte reclamante solicita a inversdao do 6nus da prova, mas isso sé pode ser concedido mediante
a comprovacao de sua hipossuficiéncia.

Além disso, mesmo que a inversao seja aceita, a parte autora ainda deve apresentar uma prova
minima de suas alegacdes.

Portanto, a inversdo deve ser afastada. Mas, caso seja concedida, isso ndo isenta a parte autora de
seu dever de comprovar minimamente os fatos que alega.

Conclusao
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Diante do exposto, requer-se que:

a) Acolher a preliminar acima suscitada.

b) A improcedéncia total do presente processo administrativo, culminando com o seu
definitivo arquivamento.

Protesta pela producdao de provas, por todos os meios em Direito admitidos, especialmente

depoimento pessoal da reclamante, oitiva de testemunhas, juntada de documentos novos e/ou
complementares e tudo que se fizer necessario para o bom deslinde de presente reclamacao.

Nestes termos, pede deferimento.

MARACANAU/CE, 27 de agosto de 2026.

ANTONIO DE MORAES DOURADO NETO OAB/PE n2 23.255 OAB/SP n° 354.990




CUSTO EFETIVO TOTAL PROPOSTA 74515286 ’

INSS - PORTABILIDADE DIGITAL CONTRATO 112589640003 FACTA
Proposta 74515286 Nome do cliente
ALOISIO DE SOUZA LIMA
Valor liberado ao cliente R$ 0,00
Nome social
Quitacéo da divida R$ 2.240,59 -
Tarifa de cadastro R$ 0,00 CPF RG
168.923.303-63 97002156299
Seguro R$ 0,00
Valor liberado ao cliente
IOF R$ 0,00 R$ 0,00
Total financiado R$ 2.240,59 Primeiro desconto Ultimo desconto
05/04/2024 05/11/2027
. 0,
Taxa de juros a'mj' 1,30%
a.a.. 16,77% )
Quantidade de parcelas (A)
_ am.: 1,10% 43
Custo Efetivo Total aa. 14,24%
Valor das parcelas (B)
Valor total devido (A x B) R$ 2.980,76 R$ 69,32
[ | w

Assinatura do cliente

Geolocalizagao
Data e hora
Nome do cliente
Nome social

CPF

-3.8813057,-38.6175978
08 de Margo de 2024, 14:12:13
ALOISIO DE SOUZA LIMA

168.923.303-63

IMPORTANTE: Vocé ndo deve assinar termos de fidelizacdo, comprovantes de liquidagdo antecipada ou efetuar nenhum
pagamento diretamente ao correspondente bancario ou agente na contratagdo de um novo empréstimo ou refinanciamento de
crédito consignado. Em caso de Portabilidade, vocé também ndo deve transferir nenhum valor, pois todo o processo é realizado
entre as instituicdes financeiras. Em caso de duvidas, entre em contato com um de nossos Canais de Atendimento ao Cliente.
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FACTA

Proposta n°: 74515286
Contrato n°: 112589640003

CEDULA DE CREDITO BANCARIO

Facta Financeira S.A. Crédito, Financiamento e Investimento
Rua dos Andradas, 1409 - 7° andar - Centro - Porto Alegre - RS - CNPJ: 15.581.638/0001-30

SAC 0800 942 0462
Ouvidoria 0800 232 2222

EMITENTE
Nome do Cliente:
ALOISIO DE SOUZA LIMA
Nome Social:

Documento de Identificag¢&o:
97002156299

Estado civil:

solteiro

Nome da M&e:

GUILERMINA PEREIRA LIMA
Endereco:

rua antonio de alencar 275
Bairro:

centro

CPF:
168.923.303-63

Data de nascimento:

26/09/1950
Orgéo Emissor: Data Emissao:
SSP 01/04/1997
Nacionalidade: Sexo:
brasileira Masculino

Nome do Pai:

JOSE DE SOUZA LIMA

Cidade: UF: CEP:
maracanau CE 61900-170

Pessoa Politicamente Exposta de acordo com a Circular n® 3.978 do Banco Central do Brasil de 23/01/2020:

[]Sim [ X] N&o

DADOS DO ORIGINADOR

Razao social:

UNICA PROMOTORA LTDA

CNPJ/MF:
41.163.463/0001-51

Endereco: Bairro:
R WILSON CASTRO MARES,125 - 39912-000 CENTRO
Cidade/UF: Endereco eletronico:

DIVINOPOLIS/MG

Contato Comercial / Nome do Agente:

cadastro.sub@unicapromotora.com.br;karla.teodoro@unica
CPF:

BRUNO GIOVANI DA SILVEIRA IACOMINI 011.867.436-62
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FACTA

Facta Financeira S.A. Crédito, Financiamento e Investimento

Proposta n°: 74515286
Contrato n°: 112589640003

CEDULA DE CREDITO BANCARIO

Rua dos Andradas, 1409 - 7° andar - Centro - Porto Alegre - RS - CNPJ: 15.581.638/0001-30

SAC 0800 942 0462
Ouvidoria 0800 232 2222

CARACTERISTICAS DA OPERACAO

Proposta: 74515286
Valor liquido de crédito: R$ 0,00
Tarifa de Cadastro: R$ 0,00
Seguro R$ 0,00
IOF: R$ 0,00
IOF (adicional): R$ 0,00
Valor total de crédito: R$ 2.240,59
Custo Efetivo Total: a.m.:1,10% - a.a.: 14,24%

DADOS FUNCIONAIS

Fonte pagadora:

INSS

Espécie:

Quantidade de parcelas (A):
Valor das parcelas (B)

Data da primeira parcela:
Data da ultima parcela:
Juro mensal da operacéo:
Juro anual da operacao:

Valor total devido (A x B):

42 - APOSENTADORIA TEMPO CONTRIBUICAO PREVIDENCIARIA

DADOS DO SEGURO

Seguro Protecédo Pessoal: Forma de pagamento de seguro:

Razao social da seguradora:

FORMA DE LIBERACAO

Conta Corrente Cédigo do Banco Agéncia

Crédito em Conta Corrente 237 288
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R$ 69,32
05/04/2024
05/11/2027
1,30% a.m.
16,77% a.a.
R$ 2.980,76

CNPJ/MF:
29.979.036/0001-40

Matricula:

1027771812

Apdlice de seguro:

SUSEP Ne:
Conta Valor Data Base
0004607872 R$ 0,00 -



Proposta n°: 74515286
Contrato n°: 112589640003

CEDULA DE CREDITO BANCARIO

FACTA

Facta Financeira S.A. Crédito, Financiamento e Investimento

Rua dos Andradas, 1409 - 7° andar - Centro - Porto Alegre - RS - CNPJ: 15.581.638/0001-30
SAC 0800 942 0462

Ouvidoria 0800 232 2222

Quadro | - Credor, doravante assim denominado:

Facta Financeira S.A Crédito, Financiamento e Investimento
Rua dos Andradas, 1409 - 7° andar - Centro - Porto Alegre - RS - CNPJ: 15.581.638/0001-30

Quadro Il - Declaragao

Para a contratacdo digital desta CCB, serd necessaria a coleta de documentos pessoais do contratante-beneficiario para identificacéo,
como também para comprovacdo de residéncia. Caso a contratagdo seja realizada no interior de estabelecimento comercial, sera
solicitada autoriza¢@o do contratante-beneficiario para gravacéo dos esclarecimentos quanto a operacao contratada, inclusive do seu a
rogo para casos de consumidor ndo-alfabetizado. O registro biométrico, em especial para contratacdes fora do estabelecimento
comercial, tem como finalidade identificar o beneficiario de forma segura e confiavel, garantindo a autenticidade e a integridade da
assinatura eletrénica. O EMITENTE declara estar ciente disso e concordar que o registro biométrico desta CCB podera ser utilizado
pela Financeira e/ou INSS/Dataprev para fins de auditoria e apuragdes relativas a identificagédo do titular do registro.

Declaro que li, compreendi e concordo com as condigbes gerais que acompanham essa CEDULA DE CREDITO BANCARIO e que me
foi entregue anteriormente & contratacdo deste LIMITE DE CREDITO para EMPRESTIMO com desconto em folha de pagamento.
Declaragéio se analfabeto ou impedido de assinar: Declaro que ouvi atentamente a leitura desta CEDULA DE CREDITO BANCARIO,
na presenca das testemunhas abaixo, tendo compreendido seu contelido e estando cliente das condi¢cdes e obrigacdes que assumi
nesta operagdo. O a rogo do(a) CLIENTE EMITENTE assina rogado:

Declaro que estou ciente de que, apos a concluséo de todas as formalizagdes, sera incluida nesta Cédula de Crédito Bancario (CCB) a
informacao referente ao niumero do contrato, sem qualquer alteragdo nas clausulas previamente acordadas.

58fd37c255325dcdec595h5786f0b2ff-03d1e6ae92635¢c1a98c9fb8e250d5ha9-265aca7a70a5245¢121babdc7e121bas-0d687518022033949c9551c68e799a00
Assinado eletronicamente por: ALOISIO DE SOUZA LIMA - 08/03/2024 14:12:13
https://validador.factafinanceira.com.br/contrato/visualizar/6b347a57cfc47c8e1d2a60699d6763cf.NzQ1MTUyODY=

A. Declaragtes e Atualizacdes do Cliente Emitente

1. O cliente declara que, previamente & emissdo desta cédula, recebeu informagdes detalhadas acerca dos valores e fluxos
que compde o CET méaximo do seu empréstimo e, ainda, que tem ciéncia de que para este calculo foi considerado o valor do
limite de crédito e a taxa de juros méaxima a ser aplicada no seu empréstimo, o qual serd efetivado conforme condicdes
previstas nesta cédula.

2. Desta forma, o cliente promete pagar para Financeira ou qualquer instituicdo financeira adquirente desta operacdo, ou a sua ordem,
o valor devido em decorréncia desta cédula na forma e prazo aqui descritos e autoriza, de forma irrevogavel e irretratavel, a
consignagao das parcelas diretamente em sua folha de pagamento, beneficio ou aposentadoria.

3. O cliente declara estar ciente de que, nos casos de limite contratado cuja concessao de crédito dependa de reajuste dos seus
proventos, as andlises cadastrais e de crédito, a serem realizadas pela financeira ou qualquer instituicdo financeira adquirente desta
operacgdo, bem como a verificagdo da existéncia de margem consignavel e a averbagéo do empréstimo junto a sua entidade pagadora,
somente serdo realizados apos a efetiva concessao do referido ajuste. Mesmo que este reajuste seja concedido, a efetiva concessao
do empréstimo dependerd, ainda, das analises anteriormente mencionadas, motivo pelo qual o crédito podera ndo ser concedido.

4. Para comprovagdo de residéncia, sob as penas da lei (Art. 2° da lei 7.115/83), declaro que resido no enderego constante do
comprovante de residéncia anexo a esta cédula ou, na auséncia deste comprovante, no endereco descrito nesta CCB, cuja declaragao
de residéncia assinada digitalmente pelo consumidor comp®&e esta contratagdo. Declaro ainda, estar ciente de que a falsidade da
presente declaracdo pode implicar em sanc¢do penal prevista.

5. O emitente autoriza o credor a efetuar a liberagdo do valor empréstimo por meio de crédito em conta corrente propria, e, em caso de
portabilidade de divida podera efetuar a liberagéo na conta da instituicdo financeira credora da operagéo que esta sendo portada.

6. Em se tratando de empréstimo contratado mediante telefone (desde que permitidos pelos érgdos responsaveis), dispositivos moveis
de comunicagdo (mobile), caixas eletrbnicos, internet ou por correspondentes, podera o cliente solicitar a desisténcia do empréstimo
ora contratado no prazo de até 7 (sete) dias Uteis a contar do recebimento da quantia emprestada, mediante restituicdo, a Financeira
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Proposta n°: 74515286
Contrato n°: 112589640003

ou a qualquer instituicao financeira adquirente desta operacao, do valor total concedido acrescido de eventuais taxas até a data de
efetivagéo da devolucgéo.

7. O Emitente declara serem verdadeiras todas as informagdes prestadas, assim como esta ciente dos termos e condi¢des desta CCB,
nos termos da Lei 10.931/04. Declara-se, ainda, ciente de que pode solicitar a qualquer momento, segunda via deste documento, bem
como que a disponibilizacdo da segunda via fisica ensejard em cobranga conforme Tabela de servigos, disponibilizada no site da
instituicdo financeira.

B. Da Retengéo

8. Caso o EMITENTE possua valores em atraso decorrente de qualquer operacao de crédito junto ao CREDOR, seja ele, empréstimo
consignado em folha de pagamento ou débito automético em conta corrente ou poupanca, fica autorizado o CREDOR a realizar a
retencao de valores em atraso para regularizagéo do débito junto ao CREDOR.

9. O EMITENTE fica ciente que a retencédo de valores podera ser total ou parcial, a depender dos valores em atraso de eventuais
operacg@es que o cliente possuir, 0 que podera acarretar em eventual redugdo do valor liquido indicado no quadro IV.

C. Do seguro prestamista

10. SEGURO PRESTAMISTA: O CREDOR disponibiliza ao EMITENTE, integrante do Grupo Seguravel, a oferta do
Microsseguro Prestamista. Para aceita-la o EMITENTE deve manifestar a op¢do “sim” no campo proprio ou “ndo” caso nao
deseje contratar. Na hipotese de contratacdo do Microsseguro Prestamista pelo EMITENTE, integrante do Grupo Segurével,
ao assinar a CCB, declara para todos os fins de direito que, teve o acesso prévio, ciéncia e concorda integralmente com os
termos das Condi¢des Gerais e Especiais do Microsseguro contratado, e autoriza, o0 CREDOR a divulgar as informagdes
constantes desta Cédula de Crédito Bancario (CCB), bem como copia da mesmaa Seguradora.

[1-SIM
[X]-NAO

Local e data: DIVINOPOLIS, 08 de Marco de 2024.

11. CLAUSULA DO SEGURO PRESTAMISTA: Caso o EMITENTE opte pela contratacdo do Microsseguro prestamista, conforme
opgéo assinalada no item "SEGURO PRESTAMISTA" do preambulo, fica desde ja consignado que o segurado (EMITENTE(s) tera(ao)
direito a quitacéo do saldo devedor oriundo da presente Cédula, nos casos de morte natural ou acidental e de invalidez permanente
total por acidente. 1° - O saldo devedor do empréstimo serd apurado na data do sinistro, respeitadas as condi¢des contratuais do
Microsseguro; 2° - O prémio e quaisquer outras despesas correrdo por conta do(s) EMITENTE(S), ficando a CREDORA desde logo
autorizada a debitar o valor correspondente ao prémio do Microsseguro do valor financiado na presente Cédula; O(s) EMITENTE(S)
declara(m) ter ciéncia e concorda(m) com todos 0s termos, regras e condicbes do seguro acima mencionado, inteiramente

disciplinadas no Bilhete de Microsseguro.
(Processo SUSEP 15414.616721/2020-01 - Ramo 1601)

12. AUTORIZACAO DE DEBITO: caso nio seja possivel o desconto em folha, autorizo o débito do valor total ou parcial
da(s)parcela(s) na conta de liberagéo do crédito indicada nesta CCB.

D. Sistema de Informacg6es de Crédito. do-Banco Central do Brasil (SRC)

13. O cliente autoriza, a qualquer tempo, mesmo apds o término deste contrato, a Financeira ou qualquer instituicao
financeira adquirente desta operagdo e as demais instituic6es aptas a consultar o SCR nos termos da regulamentacdo e que
adquiram, recebam ou manifestem interesse em adquirir ou de receber em garantia, total ou parcialmente, operagdes de
crédito de sua responsabilidade (“Instituicdes Autorizadas”), a consultarem no SCR informacfes a seu respeito. O SCR é
constituido por informagfes remetidas ao Banco Central do Brasil (BACEN) sobre operagcdes de crédito, nos termos da
regulamentacdo. A sua finalidade é prover ao BACEN informagdes para monitoramento do crédito no sistema financeiro e
fiscalizacao, além de viabilizar o intercambio de informacgdes entre instituigdes financeiras.

14. O cliente esta ciente de que as consultas ao SCR serdo realizadas com base na presente autorizacdo e que a Financeira
ou qualquer institui¢c6es financeiras adquirentes desta operacdo poderao trocar entre si suas informag¢8es constantes do seu
cadastro, inclusive entre as sociedades pertencentes ao conglomerado das instituicdes financeiras adquirentes desta
operacéo.

15. O cliente declara, ainda, ciéncia de que os dados sobre o montante das suas dividas a vencer e vencidas, inclusive em atraso e
baixadas com prejuizo, bem como o valor das coobrigagdes que tenha assumido e das garantias que tenha prestado serdo fornecidos
ao BACEN e registrados no SCR, valendo essa declaragdo como comunicacao prévia desses registros.
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16. O cliente podera ter acesso, a qualquer tempo, aos seus dados no SCR pelos meios disponibilizados pelo BACEN, inclusive seu
site e, em caso de divergéncia, pedir sua correcdo, exclusdo ou registro de manifestacdo de discordancia, bem como cadastramento
de medidas judiciais, mediante solicitagdo a central de atendimento da instituicdo que efetivou o registro dos dados no SCR.

E. Envio de SMS e Correspondéncia Eletrdnica

17. Como forma de manter o cliente informado sobre o empréstimo, bem como produtos e servigos de seu interesse da Financeira ou
quaisquer instituigdes financeiras adquirentes desta operagéo, o cliente autoriza o envio de SMS e e- mails, inclusive para envio de
boletos e copia de contratos, a qualquer tempo, mesmo apés a extingdo desta operagdo. O cliente podera cancelar essa autorizagao a
qualguer momento entrando em contato com a Financeira ou qualquer instituicdo financeira adquirentes desta operagéo.

18. O cliente devera manter seus dados cadastrais sempre atualizados. Isso ajuda a Financeira ou qualquer instituicdo financeira
adquirente desta operagéo a entrar em contato com o cliente e passar informacdes sobre a sua operagdo sempre que for necessario.
Para atualizar os dados, ou em caso de duvidas, o cliente devera contatar a Financeira ou qualquer instituicdo financeira adquirente
desta operacao.

F. Condicdes Gerais da Cédula de Crédito Bancario

19. Estas sdo as condicdes gerais do seu limite de crédito para empréstimo com desconto em folha de pagamento. Leia atentamente
e, em caso de duvidas, consulte os canais de atendimento: Uso consciente do crédito: Evite endividar-se. Realize a contratagdo de
empréstimos sempre de acordo com suas condi¢des financeiras, sem comprometer o seu orgamento ou de sua familia.

20. Crédito consignado: O crédito consignado € um empréstimo com parcelas descontadas diretamente da folha de pagamento ou do
seu beneficio / aposentadoria. E condigdo imprescindivel para a efetivacéo da contratacdo a confirmagdo da sua margem consignavel
pelo empregador ou entidade pagadora.

21. Valor do limite de crédito: A Financeira ou qualquer instituicdo financeira adquirente desta operac&o concedera ao cliente um limite
de crédito de utilizagdo Unica até o valor indicado nesta cédula. Assim, em caso de aprovagdo da operagdo, apos determinacédo do
valor do empréstimo, os dados financeiros efetivos seréo informados ao cliente.

G. Parametros Para Determinagdo do Valor do Empréstimo

22. O cliente autoriza o a Instituicdo Financeira a efetivar a contratagdo de um empréstimo liberando ao cliente maior valor possivel,
atéo valor do limite de crédito, considerando a existéncia e o valor da sua margem consignavel disponivel.

23. Margem consignavel disponivel: Em caso de auséncia ou insuficiéncia de margem consignavel, esta contratagdo podera ser
cancelada ou o valor do empréstimo podera ser inferior ao valor do limite de crédito, de forma que o valor das parcelas se adéqiie a
margem disponivel, o que gerara um valor emprestado-menor e, por conseqiéncia, um valor liberado ao cliente inferior ao valor
liberado maximo. Neste caso, a Financeira ou qualquer instituicao financeira adquirente desta operagdo averbara a parcela conforme a
disponibilidade verificada e informard os dados financeiros finais do empréstimo ao cliente através de envio de SMS. Em caso de
davida ou para consultar as informacdes atualizadas do empréstimo vocé podera utilizar os canais de atendimento informados.

24. Taxa maxima de juros: A taxa maxima de juros informada nesta cédula podera variar sempre para menor, quando da efetivagdo do
seu empréstimo, que dependera da data de averbacao junto a entidade pagadora e da data de fechamento da folha de pagamento e
conseqiientemente pagamento da primeira parcela do empréstimo. A taxa de juros efetiva sera informada ao cliente juntamente com
os demais dados financeiros finais' do empréstimo calculados com base no valor do empréstimo efetivamente concedido pela
Financeira ou qualquer instituicdo financeira adquirente desta operacao.

25. Célculo do IOF — Importante: Na primeira concessao, o IOF maximo é calculado considerando a utilizag&o integral do valor limite de
crédito solicitado no momento da contratacdo. O IOF efetivo sera calculado com base no valor do empréstimo. No refinanciamento, o
IOF maximo é calculado com base no valor liberado méaximo e o IOF efetivo sera calculado com base no valor liberado efetivo. Se o
contrato refinanciado pelo cliente for inferior a um ano, podera ser cobrado o IOF complementar sobre o saldo refinanciado. Neste
caso, o IOF complementar também integrard o IOF maximo. Eventual diferenga entre os valores do IOF apurados podera
sercompensada do valor liberado ao cliente.

26. Custo Efetivo Total — CET maximo e CET do seu empréstimo: O CET é o custo total do empréstimo, expresso na forma de taxa
percentual. Para o célculo do CET méaximo séo considerados o valor do limite de crédito, o nimero de parcelas a pagar e a data de
pagamento de cada uma, o prazo do empréstimo, a taxa de juros maxima, o IOF maximo e as demais despesas previstas na data
desta contratacéo. Para apuracdo do CET do empréstimo sera considerado o valor do empréstimo, o numero de parcelas a pagar e a
data de pagamento de cada uma, o prazo do empréstimo, a taxa de juros efetivo, o IOF efetivo e as demais despesas do seu
empréstimo apurados apos a averbacao junto & sua margem disponivel, conforme critérios previstos nestas condi¢des gerais. Assim, o
cliente recebera as informagdes sobre o CET méximo previamente & contrata¢@o deste empréstimo.
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27. Considerando que caso nao seja possivel o desconto mensal na folha de pagamento, inclusive nos casos de falta ou insuficiéncia
de margem consignavel, o cliente devera:

(I) Deveréa pagar as parcelas devidas diretamente a Financeira ou qualquer instituicdo financeira adquirente desta operagdo por meio
de boleto bancério;

(I1) Devera verificar com a Financeira ou qualquer instituicdo financeira adquirente desta operacé@o a possibilidade de reprogramar o
pagamento; ou

(1) Autoriza desde ja a pagar as parcelas mediante débito realizado em qualquer conta de sua titularidade, preferencialmente naquela
indicada para crédito do valor contratado. Para tanto, resta autorizado a Financeira, ou qualquer instituicdo financeira adquirente desta
operagdo a terem acesso as suas informagfes bancérias, nos termos do Artigo 1°,

§3° da Lei Complementar 105/01, de forma a néo configurar quebra de sigilo bancério.

28. Atraso no pagamento: Em caso de atraso no pagamento de quaisquer das parcelas ou ocorrer o vencimento antecipado
do empréstimo, serdo devidos sobre os valores em atraso: juros remuneratérios do periodo, acrescidos de juros moratorios
de 1% ao més, desde o atraso até a data do efetivo pagamento, e multa de 2% sobre o valor devido.

29. Se ndo for possivel o desconto da parcela diretamente do salario, ou débito em conta, a Financeira ou qualquer instituicdo
financeira adquirente desta operagdo, podera em determinadas situagdes e de forma a ndo gerar prejuizo, prorrogar o vencimento das
parcelas seguintes proporcionalmente ao periodo de atraso a fim de viabilizar o pagamento do empréstimo nas mesmas condi¢des
originalmente pactuadas. Em caso de atraso o cliente fica ciente que seu nome serd inscrito no SPC, SERASA ou outro 6rgdo do
género, referente ao atraso nos pagamentos.

30. Liquidagédo antecipada: O emitente podera liquidar antecipadamente o empréstimo mediante redugdo proporcional de juros
calculada pela aplicagcao da taxa de desconto, igual a taxa de juros aqui convencionada pelas partes, sobre o saldo devedor decorrente
desta cédula.

31. Pagamento de Parcelas em Duplicidade:

(I) Se o cliente fizer algum pagamento diretamente a Financeira ou qualquer instituicdo financeira adquirente desta operagdo, mas
tenha ocorrido desconto em sua remuneracdo gerando pagamento em duplicidade, a Financeira ou qualquer instituicdo financeira
adquirente desta operagdo poderd restituir o valor mediante crédito em. conta-corrente, conta- poupanga ou quaisquer outros
produtosde sua titularidade mantidos na nestas instituicdes.

(I) Caso o cliente possua parcelas vencidas e ndo pagas, para evitar a incidéncia de juros, a Financeira ou qualquer instituicdo
financeira adquirente desta operacao utilizara o valor para amortizar qualquer saldo em atraso, deste ou de qualquer outro empréstimo
que tenha com a Financeira ou qualquer instituicao financeira adquirente desta operacao.

(1) Se o valor em atraso for inferior ao pago em duplicidade, a Financeira ou qualquer instituicdo financeira adquirente desta operacéo,
restituird ao cliente a diferenca conforme descrito acima.

32. Seus principais direitos:

(I) Quitar antecipadamente a divida, com redugdo proporcional de juros;

(I1) Obter informacdes de seu empréstimo, inclusive de eventual cessdo ou endosso a terceiro;
(1) Solicitar a qualquer momento, uma segunda via deste documento;

(IV) Solicitar transferéncia de sua divida (portabilidade) para outra instituicdo de sua preferéncia;
(V) Ressarcimento de parcelas pagas em duplicidade.

33. OPCAO PELA CONTRATACAO DE SEGURO - Se vocé optar pela contratacdo do seguro, o prémio sera financiado no valor das
parcelas, e incidirdo juros remuneratérios e encargos de mora no caso de atraso. A financeira ird descontar o prémio do seguro deste
empréstimo e repassar a seguradora contratada, conforme bilhete de seguro, constando os beneficiarios livremente designados pelo
segurado, sendo que na falta de indicacé@o de beneficiarios a indenizacao sera realizada conforme determina o Caodigo Civil

H. Direitos da Financeira ou Qualquer Instituicdo Financeira Adquirente desta Operagéo

34. Cobrar todas as despesas da cobranca judicial ou administrativa dos valores em atraso, incluindo custos de postagem de carta de
cobranca, cobrancga telefonica, inclusdo de dados no cadastro de protecéo ao crédito e custas de honorarios advocaticios;

(I) Em caso de liquidacéo espontanea, sem ter havido qualquer ato de cobranca, ndo sera devolvido nenhum tipo de ressarcimento de
custo;
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35. Como ocorre o pagamento do empréstimo: O cliente se compromete pagar a Financeira ou qualquer instituicdo financeira
adquirente desta operagdo o valor do empréstimo, acrescido de juros remuneratérios, capitalizados mensalmente, a taxa de juros
efetiva indicada nesta cédula, que sera convertida em uma taxa diaria, considerando um més de 30 dias, na quantidade de parcelas,
valores e data de vencimento indicados nesta cédula e conforme calculo demonstrado em planilha apurada nos termos da legislagdo
aplicavel. A parcela devida sera utilizada, em primeiro lugar, para liquidar a integralidade dos juros incorridos e o saldo sera aplicado
para amortizar o saldo devedor.

36. Forma de pagamento: O pagamento do valor do empréstimo serd realizado por meio de descontos mensais em folha de
pagamento, no valor necessario a quitacdo de cada parcela, até a quitacdo total. Se, apds a averbacdo da operagdo, a margem
consignavel disponivel se tornar insuficiente para a consignagéo integral da parcela contratada, o valor das parcelas a vencer podera
ser consignado parcialmente, readequando-o & margem consignavel disponivel. Neste caso, o0 nimero de parcelas ser4 adequado
paraque o saldo devedor seja quitado mediante ao pagamento do novo valor.

(I) Endossar ou ceder esta cédula, total ou parcialmente;

(II) Exigir pagamento imediato em caso de ndo cumprimento do cliente com suas obrigacdes, com a suspensao da consignacao das
parcelas ou demais penalidades conforme previstas em lei;

(1) Utilizar, em caso de desoneragdo ou rescisdo do seu contrato de trabalho, as suas verbas rescisérias para liquidagdo total ou
parcial da divida, observando limites legais;

(IV) Realizar a compensacao de saldo devedor do empréstimo com eventuais créditos que o cliente tenha na Financeira ou qualquer
instituicdo financeira adquirente desta operagdo, decorrentes de depdsitos a vista ou a prazo, ou aplicacdo financeira em valor
suficiente para a liquidag&o do saldo devedor.

37. Da Cesséo: O credor podera emitir Certificado de Cédulas de Crédito Bancarios — CCCB com lastro nesta Cédula e negocia-lo
livremente no mercado, bem como transferir esta Cédula por endosso ou ceder a terceiros, no todo ou em parte, os direitos destas
decorrentes, independentemente de qualquer aviso ou autorizagéo de qualquer espécie.

38. DEMAIS DECLARACOES — Responsabilizo-me pela exatiddo e veracidade das informacdes e documentos apresentados, bem
como declaro:

(I) Conhecer e respeitar as disposi¢des da Lei 9.613/98, e suas alteragdes, do Cédigo Penal que versam sobre os crimes de “Lavagem
de Dinheiro” e demais normas e regulamentagdes aplicaveis, sob pena de aplicacdo das sancdes nelas previstas. De forma que séo
licitas as origens de meu patriménio, renda e/ou faturamento, bem como ndo oculto ou dissimulo a natureza, a localizacdo, a
disposi¢do ou a movimentacédo ou propriedade de bens, direitos e/ou valores, ou desvio, envio, patrocino, apoio ou subvenciono, de
qualquer forma, o terrorismo, nos termos da Lei n°® 13.260/16 (Lei Antiterrorismo). Os valores tratados a titulo de empréstimo sao
compativeis com meus rendimentos e situacdo patrimonial, sendo eu, 0 Emitente, o beneficiario final desta operacao;

(I1) Que ndo possuo recursos originados de atividades ilicitas por atos de corrupgdo publica ou privada, ora entendidos como aqueles
gue possam, de qualquer forma, prejudicar a Administragcdo Publica, direta ou indireta, autarquica ou funcional, seja nacional ou
estrangeira, a livre concorréncia, a livre iniciativa ou 0s consumidores, nacionais e estrangeiros, nos termos da Lei n° 12.846/13 (Lei
Anticorrup¢éo);

(Il Conhecer e respeitar as disposicdes da Lei n° 6.938/81, e suas alteracBes, da Lei n°® 9.605/98, e demais normas e
regulamentacdes aplicaveis, sob pena das sangdes nelas previstas. De modo que ndo possuo recursos originados de atividades ilicitas
e nocivas ao meio ambiente, de exploracéo de trabalho forcado ou analogo ao trabalho escravo, ou de exploracéo irregular de méo-de-
obra infantil. Neste sentido, compreende-se como trabalho forcado ou andlogo a escraviddo aquele que for executado
involuntariamente, sob ameaca de forgca ou punicéo, e/ou em condi¢des precérias de higiene, liberdade e outros aspectos que violem a
dignidade humana. No que tange a exploracao irregular de mdo-de-obra infantil, entende-se como a contratacdo de criancas para
utilizagdo de sua forca de trabalho e/ou para exercer fungdo que interfira na sua educagdo ou seja prejudicial & sua saude e

desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral e/ou social;

(IV) Conhecer a Lei n® 13.709/18 (Lei Geral de Protecdo de Dados) e reconhecer a condi¢cdo de TITULAR de dados pessoais e as
responsabilidades e sancdes decorrentes desta fungdo, de modo que o consentimento das disposi¢es previstas nesta Cédula podem,
a qualquer tempo, ser revisto e revogado mediante manifestacéo expressa;

(V) Compreender o carater confidencial que serd dado aos meus dados pessoais dispostos na presente Cédula, a excecdo das
ocasides em que, por atuar em conformidade com a legislagdo e das normas regulatérias de autoridades competentes, inclusive
internacionais, a Financeira ou qualquer outra instituicdo financeira adquirente desta operacdo poderd consultar informacdes
consolidadas em 6rgédos publicos e de informacdes cadastrais e de crédito, bem como enviar informagdes de possiveis irregularidades
de operagbes ocorridas em desacordo com o padrao de conduta ético e de transparéncia e integridade defendidos e esperados, nada
tendo a opor e desde ja consentindo quanto a realizagdo deste procedimento, ainda que ndo haja comunicagao prévia sobre este envio;
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(VI) Consentir e autorizar o tratamento e operagdo dos dados pessoais de minha titularidade pela Financeira ou qualquer outra
instituicdo adquirente desta operagdo para realizagdo da operagdo de crédito contratada — envolvendo a coleta das informagdes ora
registradas e outras constantes de demais documentos preenchidos, se for o caso;

(VIl) Consentir e autorizar a Financeira a negociar esta operacgdo livremente no mercado, transferindo esta Cédula por endosso ou
cessao a terceiros, no todo ou em parte, de modo que serdo transmitidos juntamente os dados aqui obtidos, nada tendo a opor
quantoa este procedimento, independente de comunicacao prévia,;

(V) Concordo que a Financeira ou qualquer instituicdo financeira adquirente desta operagdo podera solicitar informacdes sobre a
minha capacidade financeira, fato relacionado as cessdes realizadas nos termos deste Contrato ou aos CREDITOS que viole referidas
normas, atividade econdmica, operagfes realizadas e servigos contratados, com o objetivo de atender a legislacao relativa as praticas
de combate aos crimes de lavagem de dinheiro e a Lei n°® 12.846/13, que dispbe sobre atos de corrupcdo e lesivos contra a
administracéo publica nacional e estrangeira e outras normas correlatas.

(IX) Consentir e autorizar a Financeira no tratamento e compartilhamento de dados e informac8es sobre indicios de fraude
previsto na Resolugédo Conjunto n® 6 do Banco Central do Brasil.

I. Finalidade para Coleta, Armazenamento e Compartilhamento de Dados

38. Nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei 13.709/18), a Facta Financeira podera coletar, armazenar e compartilhar seus
dados pessoais para:(l) cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria; (II) execucdo do presente contrato ou de procedimentos
similares a ele; (lll). Exercicio regular de direitos em processo judicial; (IV). Protecdo de crédito. Finalidades para tratamento:
Observados os principios e finalidades legais previstos na Politica de Privacidade da Facta Financeira, disponivel no site institucional,
poderemos realizar o tratamento e compartilhamento dos seus dados pessoais, apenas 0s estritamente necessarios para a execucao
do presente contrato, atendendo aos nossos interesses legitimos, bem como de nossos clientes ou de terceiros: (I) com o 6rgdo
consignante para operacionalizacdo do presente contrato; (Il) quando estiver obrigado, em virtude de disposi¢éo legal e regulatéria, ato
de autoridade competente ou ordem judicial; (Ill) com empresas de protecéo ao crédito ou entidades congéneres; (IV) empresas ou
escritorios extenos especializados em cobranca de dividas ou cessdo de créditos; (V) escritérios de advocacia externos que
representam a Facta Financeira em discussfes judiciais; (VI) empresas de telemarketing; (V1) empresa de tecnologia voltada a
prevencdo de fraude; (VIII) empresa de processamento de dados;(IX) correspondentes bancarios ou para fins de cessdo de seus
créditos.

O cliente, na condicdo de titular dos dados pessoais, tem direito a obter informacdes sobre quais e como seus dados estdo sendo
tratados pela Facta, além de solicitar, quando excessivos ou. desnecessarios, sua anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo. Essas
informagbes serdo disponibilizadas mediante solicitacdo através dos nossos canais de atendimento. Mesmo ap6s o término do
contrato, os dados pessoais do cliente e outras informacgdes decorrentes deste instrumento e do seu relacionamento com a Facta
poderao ser conservados para o cumprimento de obrigacdes legais e regulatdrias, pelos prazos previstos na legislagao vigente.

39. O Emitente declara, ainda:

(I) Conhecer as normas do Banco Central do Brasil, que dispde sobre os crimes de lavagem de dinheiro e as suas obrigacdes;

(1) Comunicar formalmente qualquer mudanga de propésito e natureza da relagédo de negécios com a FACTA,;

(1) N&o participar direta ou indiretamente, com quaisquer formas de trabalho escravo e infantil ou praticas danosa ao meio ambiente;

(IV) Serem verdadeiras todas as informacdes prestadas;

(V) Assim como esté ciente de todos os termos e condigbes desta CCB, responsabilizando e por isto.
DIVINOPOLIS - MG, 08/03/2024
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. TERMO DE REQUISICAO PARA
Facta Financeira S.A. Crédito, Financiamento e Investimento z

Rua dos Andradas, 1409 - 7° andar - Centro - Porto Alegre - RS - CNPJ: 15.581.638/0001-30 PORTABILIDADE DE CREDITO
SAC 0800 942 0462

Ouvidoria 0800 232 2222

QUADRO - Dados pessoais e da operacao a ser portada

Nome do Cliente: CPF: Data de nascimento:
ALOISIO DE SOUZA LIMA 168.923.303-63 26/09/1950
Documento de Identificagéo: Orgéo Emissor: Data Emiss&o:

97002156299 SSP 01/04/1997

Telefone: Nome da M3e:

(085) 98813-9013 GUILERMINA PEREIRA LIMA

Instituicdo Credora Original: N° do Contrato Origina:
Banco Itau BMG Consignado S.A. 620629880

1. Autorizo e solicito que a Facta Financeira ou qualquer instituicdo financeira adquirente desta operacdo, encaminhe a instituicdo
credora original meu pedido de portabilidade, conforme os dados fornecidos por mim, e solicite a confirmac¢édo desses dados para
efetivar a portabilidade.

2. Caso haja divergéncia no valor da divida fornecido por mim com os dados disponibilizados pela Credora Original, seja maior ou
menor, eu autorizo, ainda, a Financeira ou qualquer instituigdo financeira adquirente desta operacao a realizar a portabilidade no valor
exato divulgado pela Instituicdo Credora Original, desde que respeitado o valor limite de crédito concedido a mim.

3. Autorizo que a portabilidade seja reduzida inclusive na hipétese de o valor da prestacdo da operacdo de crédito objeto da
portabilidade na financeira ou qualquer instituicdo financeira adquirente desta operagdo, ser maior do que o valor da prestacdo na
instituicdo Credora Original.

4. Se os valores informados pela Credora Original forem superiores ao valor limite de crédito, em caso de auséncia ou insuficiéncia de
margem consignavel disponivel ou se a operagdo a ser portada estiver em atraso perante a instituicdo credora original, estou ciente de
gue a financeira ou qualquer instituicdo financeira adquirente desta operagéo, cancelara este limite de crédito e a portabilidade dos
contratos, no quadro acima nao sera realizada.

5. SCR e Informacdes Cadastrais: Autorizo a Financeira ou qualquer instituicdo financeira adquirente desta operacéo a consultar o
sistema de informacdes de crédito (SCR) sobre eventuais informagBes ao meu respeito. Fico ciente de que meus dados serdo
registrados no SCR nos termos da regulamentacéo vigente.

CENTRAL DE RELACIONAMENTO: SAC 0800.942.0462 ou (51)3191.7518.

Declaro ter recebido uma via Termo com as mesmas condi¢cdes descritas acima. Declaragdo se analfabeto ou impedido de assinar.
Declaro que ouvi atentamente a leitura desta Cédula, na presenca das testemunhas abaixo, tendo compreendido seu contetdo e
estando ciente das condi¢Bes e obrigacdes que assumi nesta operagéo.

DIVINOPOLIS - MG, 08/03/2024

: 'F-.'-t. 58fd37¢c255325dcdec595h5786f0b2ff-03d1e6ae92635¢1a98c9fb8e250d5ha9-265aca7a70a5245¢121babdc7e121bas-0d687518022033949c9551c68e799a00
o "-i:"';l__- Assinado eletronicamente por: ALOISIO DE SOUZA LIMA - 08/03/2024 14:12:13
"5;#'_ https://validador.factafinanceira.com.br/contrato/visualizar/6b347a57cfc47c8e1d2a60699d6763cf.NzQ1MTUyODY=
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DOSSIE DE CONTRATACAO j

PROPOSTA #74515286 FACTA
CONTRATO #112589640003

DADOS DA ASSINATURA

Nome do cliente:

ALOISIO DE SOUZA LIMA

Nome social:

CPF:

168.923.303-63

Produto: Proposta:
PORTABILIDADE DIGITAL 74515286

A captura de selfie 3D, é realizada com o uso das melhores praticas em tecnologia e combate ao cyber ataque. Essa
ferramenta possui a ISO/IEC 30107-3 com a chancela da “iBeta Quality Assurance”.

TRILHA DE ACESSO
Localizac&o: IP DE ACESSO:

-3.8813057,-38.6175978 177.25.121.75

Acesso ao APP:

08/03/2024 14:08:22

Dispositivo utilizado:

Mozilla/5.0 (Linux; Android 10; K) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/122.0.0.0 Mobile
Safari/537.36

HASH da Assinatura:

58fd37c255325dcdec595b5786f0b2ff-03d 1e6ae92635¢c1a98c9fb8e250d5ba9-
265aca7a70a5245c121ba6dc7e121ba5-0d687518022b33949¢9551¢c68e799a00

Aceite dos Termos e Condigdes:

08/03/2024 14:08:32

Aceite e emissdo da CCB:

08/03/2024 14:08:44

Data da Assinatura:

08/03/2024 14:12:13

VALIDAGAO BIOMETRICA

FACEMATCH:
81% de assertividade

BASE PUBLICA: SCORE:
SERPRO -
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PROPOSTA #74515286 FACTA |11 AN
CONTRATO #112589640003

DEMAIS DOCUMENTOS
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26/08/2026, 14:42 comprovantes.factafinanceira.com.br/formalizacao-digital.php?af=74515286&token=f41456d98a607cfb17033fd4ea1a6d19

F ' i I =] - Facta Financeira S.A. Crédito, Financiamento e Investimento
FACTAFINANCEIRASA Rua dos Andradas, 1409 - 7° andar - Centro - Porto Alegre - RS - CNPJ: 15.581.638/0001-30
L SAC (51) 3191-7318 / 0800 942 0462 Ouvidoria 0800 232 2222

Comprovante de Formalizacao Digital

SMS - Aviso de Pagamento

Data Envio Celular

- (85) 98813-9013

Mensagem

Em 15/03/2024 sua portabilidade nr 1125896400 foi concluida. Valor portado 2240,59 em 43 parcelas de 69,32. SAC
08009420462 ou 51 31917318.

WHATSAPP - Formalizagao

Data Envio Celular
07/03/2024 12:04:19 (85) 98813-9013
Mensagem

Sr. ALOISIO segue link para assinatura de sua solicitacdo de empréstimo facta.ly/7e91afd9

Status DESAVERBADO POR REFINANCIAMENTO
CPF 168.923.303-63
Proposta 74515286
IP 177.25.121.75
Locatizacio Latitude Longitude

-3.8813057 -38.6175978
Acesso ao APP 08/03/2024 14:08:22

Mozilla/5.0 (Linux; Android 10; K) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/122.0.0.0

Dispositivo utilizado Mobile Safari/537.36

https://comprovantes.factafinanceira.com.br/formalizacao-digital.php?af=74515286&token=f41456d98a607cfb17033fd4ea1a6d19 12



26/08/2026, 14:42

comprovantes.factafinanceira.com.br/formalizacao-digital.php?af=74515286&token=f41456d98a607cfb17033fd4ea1a6d19
Aceite dos Termos e Condicées

08/03/2024 14:08:32
Aceite e emissao da CCB 08/03/2024 14:08:44
Data da Assinatura

08/03/2024 14:12:13

58fd37c255325dcdec595b5786f0b2ff-03d1e6ae92635c1a98c9fb8e250d5ba9-265aca7a70a5245¢c121babdc7e121ba5-0d687518022b33949c9551c68e799a00
Assinatura Digital do Contrato

ALOISIO DE SOUZA LIMA 26/08/2026 14:42:05
Assinado Digitalmente por Data da Impressao

https://comprovantes.factafinanceira.com.br/formalizacao-digital.php?af=74515286&token=f41456d98a607cfb17033fd4ea1a6d19 2/2



