CRISTIANE MARTINS FERNANDES
R 19,521

CS NOVO MARA CANAU
61905-620 MARACANAU CE

Postagem: 11/12/2025
Vencimento: 18/12/2025
Emissdo: 11/12/2025
Previsdo prox. Fechamento: 11/01/2026

Titular  CRISTIANE MARTINS FERNANDES
Cartdo 5448.XXXX.XXXX.7589

Resumo da fatura em RS

L0

mastercard
old

[Total da fatura anterior

4.516,06

Pagamento efetuado em 18/11/2025

-4.516,06

.Saldo financiado

4.363,67

+
. Langamentos atuais

Total desta fatura

4.363,67

O total da sua fatura é: Com vencimento em:

R$ 4.363,67 18/12/2025

Limite total de crédito:

R$ 26.694,00

Preparamos outra opgdo de pagamento abaixo, vélida até a data de vencimento:

Pagamento minimo:

RS 218,18
Valor em reais % do total financiado
alor total financiado R$4.145,49 100,00%
Encargos RS 601,10 -
IOF RS 26,29 =
Total a pagar RS 4.772,88 -
Juros:14,98% am - 185,00% aa CET:15,13% am - 454,98% aa

Parcelas fixas:

Consulte as opgdes de parcelamento no
app ou na central de atendimento.

Caso deseje realizar algum pagamento, vocé pode consultar o saldo atualizado
no App na rota > Fatura ou via Canais de atendimento e gerar o boleto no valor desejado.
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® Caso vocé pague um valor entre o minimo e o totalde sua fatura, o saldo restante sera cobrado na préxima fatura com juros e impostos. O
pagamento do valor total é sempre a melhor opgdo porque nao ha cobrangas de juros.
® O pagamento obrigatério é composto pelo saldo do crédito rotativo e respectivos encargos incidentes no periodo (R$0,00), prestagdes referentes
aparcelamentos do saldo devedor de periodos anteriores (R$ 0,00) e valor minimo de novas transagdes (R$ 218,18). Para entender mais sobre o
pagamento obrigatdrio e o pagamento minimo, acesse seu contrato e a aba Servigos nosite Itau Cartdes.

® Previsdo para o préximo fechamento: 11/01/2026 .

Pagame ntos efetuados

Lang am ent os: comp ras e saq ue s

DATA VALOR EM RS DATA  ESTABELECIMENTO VALOR EM RS
n8/1 PAGAMENTO -4.516,06 28/08 UNO DIAGNOSTIC 04/06 40,00
@ rotal dos pagamentos -4.516,06 HEALTH MARACANAU
R0/08  DELTA COMERCIO 04/05 334,98
casa MARACANAU
Langa me ntos:compras e saques R0/08  GRUPOLEY 04/06 250,00
CRISTIANE MARTINS FERNAND cno LORLAEZN
DATA __ ESTABELECIMENTO VALOR EM R$ s MER,CA PRPSGDET Dol 200
23/ JIM.COM* ANTON 01/10 100,00 L1105 senador Pomp
) ' 09/08  MP*MFMARCIA 05/06 163,90
servicos MARACANA U
outros Osasco
R1/1 ODONTO CENTERM 01/05 200,00 bo/06 KDM -C 06/06 31,68
Ty e E
A ! 6/04  JOANA DARC M-C08/08 77,79
servigos MARACANAU servicos MARACANAU
n9/m IMPERI‘O MO VEIS 01/12 204,79 12/04  JOANA DARCM-CO08/12 158,37
SIEUGRICoS RECIER servicos MARACANAU
n9/M Faze.ndlnhaMARACANAU BRA 124,17 1203 LOJAS LE BISCU 09/10 2036
Servicos MARACANAUY vestudrio MARACANAU
n2/m MARIA PALU DELICERIAM AR 75,90
supermercado MARACANAU Lancamentos no cartéo 4.338,67
n1/11 FARMACIA UNIFA 01/02 54,98
saide MARACANAU . .
P2/10  FARMAROSSIMARA 02/02 62,47 LANG Am ent os: pra diitds & servigos
satide MARACANAU ATA  PRODUTOS/SERVICOS VALOR EM RS
R0/10  57.459.353 FRA 02/02 182,50 /1 Mensalidade - Pro 25,00
outros MARACANA U Anuidade Diferenciada
R0/10 STUDIO Z 1172M 02/03 213,31 Lancamentos grodutos e servicos 25,00
vestudrio MARACANAU
15/10 MACAVI MARACAN 02/10 779,90
vestudrio MARACANAU @ 1otaldoslan amentos atuais 4.363,67
7/09  MINHA LOJA JUN 03/05 111,00
outros FORTALEZA
7/09  ANTONIA SANDRA 03/10 294,32 Compras parce ladas - préximas faturas
outros SENADOR POMP DATA  ESTABELECIMENTO VALOR EM R$
15/09 ANT ONIA MAYARA 03/10 283,70 12/03 LOJAS LE BISCU 10/10 40,36
servicos MARACANAU 14/04  JOANADARCM-C09/12 158,37
30/08  MP*JCCELLOSAS 04/06 266,66 09/08  MP*MFMARCIA 06/06 163,90
servigos OSASCO 09/08  MERCADOPAGO *T 06/10 250,00
20/08  GRUPOLEY 05/06 250,00

40044828  (capitais e regides metropolitanas)

08009704828

De segunda a sabado, das 6h as 22h. Exceto feriados nacionais.
Consultas, informagoes e servigos transacionais.

30

horas

(demais localidades, somente chamadas de telefone fixo)

SAC 08007244845

reclamagdes, cancelamentos e informagées gerais. Todos os dias, 24h

Ouvidoria 08005700011

se ndo ficar satisfeito com a solugao apresentada, de posse
do protocolo, contate a Ouvidoria. Dias ltels, das 9h as 18h

Deficiente auditivo/fala 0800 722 1722

Todos os dias, 24h

Ematendimento a Lei12.0007/09, declaramos que, com excegéio dos débitos desta fatura e de
despesas eventualmente contestadas, os valores langados nas faturas anteriores estdo quitadas,
Esta declaraqdo substitui os comprovantes anteriores.

Vocé pode pagar sua fatura em nossos canais. Consulte todas as informagdes e suas despesas nos
Nossos canais eletronicos.

Escolha a melhor forma de pagar sua fatura
Pagamento total: é sempre amelhor opg&o porque no ha cobranga de juros.

Pagamento minimo para crédito rotativo: vocé pode pagar o valor minimo indicado no box ou um
valor entre o minimo e total da fatura e financiar o saldo restante pelo crédito rotativo. O saldo serd
cobrado na fatura seguinte com encargos (juros +IOF). Consulte a taxa aplicivel e o CET antes da
contratagdo.

Atraso:se vocé ndo pagar afatura, ndo contratar um parcelamento de parcelas fixas ou pagarum valor
menor que o Pagamento Minimo para o Crédito Rotativo ou Pagamento Minimo (Entrada para
Financiamento), quando disponivel, até a data de vencimento, vocé estard em atraso e vamos te cobrar
juros e encargos como (i) juros remuneratérios indicados na faturacomo "Juros Maximos do contrato® +
juros moratérios de 1% ao més capitalizados diariamente, computados desde a datado vencimento até
adata do pagamento, (i) multa de 2% sobre os valores em aberto e (iii) impostos.

Parcelamento do saldo do cartdo: se disponivel, vocé pode contratar este parcelamento que &
composto pelo (i) total da fatura atual; (ii) valor total dos parcelamentos de fatura e crédito pessoal
contratados sem seguro e (iii) compras parceladas com e sem juros. Consulte o CET antes da
contratagdo e as condigdes gerais no Contrato.

Portabilidade de crédito: vocé poderé solicitar a portabilidade das suas operagdes de crédito rotativo
ou parcelamento de fatura em aberto para outra instituig&o. Para saber mais, consulte nossos canais de
atendimento.

Liquidagdo antecipada: vocé poderé liquldar antecipadamente a sua operagdo de financlamento do
saldo devedor do cartdo, mediante redugéo proporcional de juros. Consulte nossos canais.

Débito automético para correntistas Itali: cadastre seu cartdo em débito automético pelo app e tenha
mais praticidade no pagamento da fatura.

Pagamento antecipado: antes do fechamento da faturaé possivel optar pelo pagamento antecipado.
Consulte 0 app ou nossos canais de atendimento.

IOF: se vocé contratar operages de crédito com a gente, serd devido I0F sobre esses valores.

Impartante: para evitar acimulo de encargos e o bloqueio do seu cartdo, poderemos debitar da sua
conta o valor previsto no box de Pagamento Minimo para Crédito Rotativo ou Pagamento Minimo
quando disponivel. Se quiser cancelar essa autorizagdo, consulte nossos canais de atendimento

Limite para saque (retirada de recursos): os limites s30 os valores maximos e estdo sujeitos a analise de
crédito no momento da solicitagdo.

Atengdo! Sua senha éintransferivel. Ndo divulgue para terceiros. Se vocé perder ou roubarem o seu
cartdo, faga o bloqueio diretamente pelo app ou ligue para nossa central de atendimento e pegao
blogueio. Antes de contratar qualquer operagdo de crédito, consulte previamente o CET nas faturas ou
emnossos canals. Se tiver qualquer duvida, consulte as condiges gerais do seu contrato no

site www.itau.com.br/cartoes.

Itati Unibance Holding, CNPJ 60.872.504/0001-23, instituigéo financeira com sede na Praga Alfredo
Egydio de Souza Aranha, 100, Torre Setubal, 7° andar, Parque Jabaquara, Cep: 04344-902, Sio Paulo -
SP.



DATA  ESTABELECIMENTO VALOREM R$

20/08 DELTA COMERCIO 05/05 334,98
28/08  UNO DIAGNOSTIC 05/06 40,00
30/08 MP *JCCELLOSAS 05/06 266,66
15/09  ANTONIA MAYARA 04/10 283,70
17/09 ANTONIA SANDRA 04/10 294,32
17/09 MINHA LOJA JUN 04/05 111,00
15/10  MACAVIMARACAN 03/10 779,90
20/10  STUDIO Z1172M 03/03 213,31
1M FARMACIA UNIFA 02/02 54,98
19/M IMPERIO MOVEIS 02/12 204,70
19/M JIM.COM* JOANA 02/03 37,87
21/M ODONTO CENTERM 02/05 200,00
23/M JIM.COM* ANTON 02/10 100,00
Préxima fatura 3.784,05
Demais faturas 14.555,06
Total para préximas faturas 18.339,11
Lim ites de crédito ValoremR$

Limite total de crédito 26.694,00
Limite disponivel 3.991,22
Limite total utilizado 22,702,78

Essessdo osseuslimites na data de fechamento dessa fatura.
Caso queira consultarinformagées atualizadas sobre o seu
limite, consulte nossos canais.

Encar gos cobrad os nest afatura

Juros dorotativo 14,50 % 0,00
Jurosde mora 1,00 % am 0,00
Multa poratraso 2,00 % 0,00
10F de financi ame nto (0,38 %+0,00820 %a.d.) 0,00

Novo teto de juros do cartdo de crédito

ValoremR$
Credito Rotativo / Atraso
Limite maximo de juros 0,00
Juros e encargos financeiros até o momento 0,00
% sobre o limit e mdximo de juros 0,00%

Osjuros e encargos que vocé ird pagar sdo os apresentados na
contratagdo, e caso ultrapassem o limite maximo, a diferenga ndo
serd cobrada ou seréd devolvida em fatura. Vélido por cada
operagdo de parcelamento ou rotativo.

Fique atento aos encargos para o préximo
periodo (18/12 a 17/01)

Juros Médximos do contrato 14,98 % am 185,00 % aa

Simu la¢gd o de Compras parc.c/ jurose

Cred idrio (préximo periodo)

Limite de crédito 26.694,00
Juros da compra parcelada 599% am  82,88% aa

Ao contratar esse produto, vocé declara que o pagamento dos
valores devidos ndo compromete suarenda minima existencial.
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7 de abril de 2026

Boatarde , 334

Aguardando o retorno do Dr Marcos
sobre a protese da minha mae g que
nao deu certo ele ficou de passar pra
geréncia pg nao vamos uerer a prote sse
pqg nao ficou correta * 131

Ja estamos terminando de pagar e ¢
ter a protese %13

0l4, boa tarde, tudo bem? @
Me chamo Aline, darei inicio ao seu

atendimento.

# Editada 14:00 )

Pronto, recebi a informacao de que a
paciente podera pedir o reembolso do
procedimento, sendo na metade do
valor.

A paciente deve retornar na unidade em
que realizou o pagamento para assinar o
requerimento de devolugao e deve levar
documento com foto e informagoes da
conta bancaria da paciente mesmo.

* 15:55

8 de abril de 2026

Odonto Center Maracanau
Pronto, recebi a informacgao de que a
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Odonto Center Maracanau

Pronto, recebi a informacao de que a
paciente podera pedir o reembolso do
procedimento, sendo na metade do valor....

Boa tarde! Pq vou receber s6 a metade
se o problema foi de vcs que nao
fizeram um servigo correto * 1738 W/

9 de abril de 2026

ola,boa tarde

12:31
Oi 1333w
0l3, boa tarde, tudo bem? @
Me chamo Bruna, darei inicio ao seu
atendimento.
Como posso lhe ajudar? ',
* 13:38

Voce

Boa tarde! Pq vou receber s6 a metade se
o problema foi de vcs que nao fizeram um
servico correto

nesse caso, orientamos que retorne
a clinica com a sua mae para estar
conversando com o dr marcos

presencialmente « 13:40

ele vai explicar direitinho para a senhora Y
13:41
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Quero falar € com administragao pra
resolver * 13:41 W/

Onde encontro 13:42 W/

vocé pode estar vindo na clinica hoje
mesmo para fala com ela pessoalmente

* 13:43

ela vai fica ate as 16h 13:43

Hoje nao podemosir , 5.3

a gerente nao vai estar aqui nem sexta

nem sabado %1351

e segunda ela vai para um exame,e terca

ela ndo vai estar . 13:63

Odonto Center Maracanau

a gerente nao vai estar aqui nem sexta nem
sabado

Ela vai esta na clinica de Pacajus
* 13:53

Quinta-feira
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