21/02/2025, 11:11 Notificagio de Audiéncia
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COORDENADORIA MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA Do CONSUimp( 7
PROCON MARACANAU

TERMO DE NOTIFICA(;I\O DE AUDIENCIA - CONSUMIDOR
Nimero de Atendimento: 25020564001 00081301

DADOS DO CONSUMIDOR(A)

Consumidor(a): FRANCISCA FRANCINEIDE BENTO DE MORAIS - CNPJ/CPF: 532 121 77 3-49
Enderego: Rua 104C - RUA 104 C - 61 - Acaracuzinho - Maracanau - CE - 61920-160

. Telefone: (85) 98963-6212
E-mail: NEIDEBENTO49@GMAIL.COM

—NDADOS DO(S) FORNECEDOR(E_S)_
Razao Social: BRISANET SERVICOS DE TELECOMUNICACOES LTDA
Nome Fantasia: Brisanet Telecom
CPF/CNPJ: 04.601.397/0001-28
Enderecgo de Correspondéncia: ROD CE-138 - S/N - TRECHO PEREIRO - CE DIVISA COM RN
-KM14 ESTRADA DE ACESSO BRISA 1KM -PORTAO A PREDIO 2 - ENTRADA 3TERREZ) -
PEREIRO - Pereiro - CE - 63460-000

A Diretoria Executiva do Programa Municipal de Protecio e Defesa do Consumidor de Maracar ay
- Ceard (PROCON MUNICIPAL DE MARACANAU), NO uso de suas atribuicGes legais conferic as
pela Lej Municipal n° 2.084 de outubro de 2013, combinada com a Lei 8.078/90 (Codige de
Defesa do Consumidor) e Decreto 2.181/97, designa o dia 24/03/2025 as 09:00 horas p:rs
audiéncia a ser realizada pelo(a) Conciliador(a) NATASHA ROSANE DIAS CAMPOS . com infu to

- - 4 - o
ortabilidade nem chegou a ser feita, e ndo estar de acordo a pagar ja que nao utlllztc))lté,mea p;]!(‘
2sse motivo, veio até a sede deste orgdo para tentar conseguir solucionar o seu pro .

forma pacifica e eficaz.
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Pedido: Diante exposto, a consumidora requer 0 histérico de ligagoes, onde afirma que a mesma

utilizou o chip, € que seja cancelado os débitos em aberto.

ivelmente no horario marcado, bem como fica

Notificamos ainda que \/.S.2 devera chegar impreter
diéncia acima designada,

ciente, desde ja, que a falta sem justificativa no prazo de 48 horas, a au
implicara no arquivamento de sua reclamagao.

Maracanau/CE, 21 de Fevereiro de 2025 -

L0AS Modl,eues ENEIRE
CAS RODRIGUES FREIRE - Atendente

Daniela Pinheiro Bezerra de Farias

Diretora Executiva
Procon - Maracanau

Recebi a presente notificacdo nesta data: 21/02/2025

Ass. do consumidor(a): lﬂ:u- E,/&@ZZ@ZZCM Ao ez 7?7 oo ZJ’E_W

FRANCISCA FRANCINEIDE B NTO DE MORAIS

Rua 4, n® 370 - Jerei il- :
issati | - CEP: 61.900-350 - Maracanau-CE - Tel: 0800 275 1011/ (85) 3521 5901
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