Prefeitura de

F.A N° 26.08.0564.001.00016-301

MANIFESTACAO DO CONSUMIDOR(A):

Compareceu a este 6rgdo Municipal de Defesa do Consumidor o(a) reclamante do
procedimento supracitado e em cumprimento as determinag@es de fls. _Apresenta a seguinte

manifestagio:

Eu, Maria Auricélia do Nascimento, Portadora do CPF® 145.038.258-44, venho por meio dessa
manifestagdo informar que a minha demanda foi solucionada pela empresa reclamada. Ademais,
fui reembolsada integralmente do valor das parcelas que paguei. Tendo como, entrada R$ 128,25

e posteriormente R$359,67, resultando no montante total estornado de R$487,92.
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CONCLUSAO

Vistas a diretoria executiva para analise e determinaggo.

Maracanat, 20 de M’g’ﬁ@ de 2026
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Servidor do PROCON

Rua Quatro, 370 - Jereissati |
35821-5800 | 3521-5801

Segunda a quinta 08h as 12h
13h as 16h Sexta-feira 08h as 14h
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(¥ Prefeitura de

Maracanau

PROCON

PROCESSO N°: 26.08.0564.001.00016-3
RECLAMADA 01: Banco Inter S/A
RECLAMADA 02: Via Varejo S/A
RECLAMANTE: Maria Auricélia do Nascimento

CERTIDAO

Certifico que, por ordem da Diretoria Executiva, a audiéncia previamente agendada para o dia 08 de
setembro de 2026, nos autos do processo F.A n. © 26.08.0564.001.00016-3, foi cancelada e segue
para arquivamento, em razdo da manifestacdo do consumidor do qual informa que sua demanda foi

solucionada, conforme anexo.

O referido é verdade e dou fé.

Maracanat/CE, 20 de agosto de 2026.

Antehio Andson do Nascimento Mélo
Agente Administrativo - Mat. 27446

Rua Quatro, 370 - Jereissati |
3521-5900 | 3521-5901
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