Coordenadoria Municipal de
Protecao e Defesa do Consumidor

GOVERNO MUNICIPAL DE MARACANAU
PROGRAMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

TERMO DE AUDIENCIA DE CONCILIAGAO
PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
Ntimero de Atendimento: 26.06.0564.001.00041-301
Reclamante: LUCIVALDO VERCOSADE OLIVEIRA, CPF: 069.633.023-75, Endereco: Rua 21 - 39-Alto Alegre | - Maracanaui - CE

—61922-200, Telefone: (85)98128-8922. Procurador(a): ALESSANDRA FERREIRA DA SILVA, CPF: 097.006.283-
45, Telefone: (85) 98128-8922.

Reclamada: TOP+ Comércio e Intermediacao de Veiculos LTDA, CNPJ: 44.638.390/0001-03 Enderego:
Avenida Américo Barreira - 5289 - Demdcrito Rocha - Fortaleza - CE - 60440-093

Aos 17 de setembro de 2026 &s 09h00, na sala de audiéncia do Procon Municipal de Maracanat, Orgéo da Prefeitura Municipal de
Maracanau, perante a concliadora Tayna Moreira Ribeiro, ausentes a parte redlamante acima qualificada, e o representante da
empresa reclamada.

Aberta a audiéncia, informo que a parte reclamante néo compareceu ao ato e ndo apresentou justificativa prévia.

Informo ainda que a parte reclamada n&o enviou nenhum representante para o ato, nem pessoalmente nem virtual, bem
como consta hos autos do processo certiddo informando que ocorreu a notificagdo para a audiéncia.

Ante o exposto, considerando a auséncia do consumidor a audiéncia designada, bem como a sua reincidéncia em nao
comparecer aos atos previamente agendados, informa-se que o presente processo sera encaminhado ao setor juridico para as
providéncias cabiveis.

O pregéo foi realizado por duas vezes, sendo o primeiro as 09h00 e o segundo as 09h10.

Nada mais havendo a tratar, subscrevo dando veracidade as informagoes supracitadas.
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Tayna Moreira Ribeiro
Conciiadora Procon Maracanaul
AUSENTE

LUCIVALDO VERCOSADE OLIVEIRA (Redamarnte)
ALESSANDRA FERREIRA DA SILVA (Procuradora)

AUSENTE
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