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CONTEUDO DA MENSAGEM

CIP /F.A. N2 25.10.0564.001 .00073301

PHILCO ELETRONICOS SA informa que atendeu o consumidor na primeira oportunidade em qu

impugna-se todas as afirmagées do consumidor na presente reclamacéo.

através do extra judicial, corrigido monetariamente.

O valor sera depositado na conta corrente do titular da nota fiscal, no prazo de até 15 dias uteis.

Apos realizar o pagamento citado acima, a Fabricante efetuara a desinstalagao e o recolhimento d

algum para o reclamante. O procedimento sera realizado Por pessoa especificamente autorizada pei:
‘abricante, cnde o Sacte autcra compromete-se a develver o ohieto da.nresente demanda a partir d

recebimento do valor acordado

Ante a inexisténcia de infracéo legal e ao pronto atendimento ao consumidor, a Fabricante requer
arguivamento da Reclamacao como fundamentada atendida, sem que nenhuma sancao lhe sej

imposta. Eonnelos
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Em caso de ddvidas, favor nos contatar e-mail: patricia.rymovicz@britania.com.br
Curitiba, 26 de novembro de 2025
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USO EXCLUSIVO DOS CORREIOS

[1]_ ] Mudou-se Recusado
Ausente Falecido
E Desconhecido Nao existe o nimero indicado
Endereco insuficiente. Faltoy:

CADASTRO PHILCO

PHILCO ELETRONICOS SA

AVENIDA NOSSA SENHORA DA LUZ, 1330,
JARDIM SOCIAL - CURITIBA/PR

CEP: 82.520-060

NUMERO DO TELEGRAMA
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CEP: 61.900-350
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Sr. Coordenador de Defesa do Consumidor do Procon Municipal de Maracanati - GE

A Fabricante entrou em contato com o consumidor e formalizou o acordo de restituicido do valor pago,

0s
produto danificado, em residéncia do autor, com agendamento prévio entre as partes, sem custg

|

{
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fomou conhecimento de sua reclamagéo ndo havendo, portanto, qualquer dano a este. Assim),
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