15:38 W - - il B @G 15:38 W -~ ali s =B G 15:38 W - Al S G5

< Detalhes do pedido Pedidos =2 < Detalhes do pedido
& Acelere suas vendas
A pagar Histoérico 05 itens
Adicionar produtos a pronta-entrega
Ordenado por pedido mais recente $ 25475

Floratta Gold Desodorante Coidnia, 75ml

. Pedido 443298326 Qtd. Valor unitario Total item
04 itens l 1 R$ 89,94 R$ 89,94
Entregue em 02/05/2025
& 75792
FLORATTA RED DESODORANTE Valor total R$ 231,78 é
COLONIA, 75 mi Realizado 16/04/2025 - Ciclo 202506 FLORATTA DES COL F/SECRET 75ml V2
Qtd. Valor unitaric Total item Qtd Valor unitario Total item
1 R$ 7494 R$ 7494 Gerenciar vendas Ver pedido 1 R$ 101,92 R$ 101,92
. 59306 ,_ 86293
FLORATTA EDP RED PASSION 75ml Pedido 433142522 l % EUDORA KISS ME GLOSS CHERRY
Qtd. Vator unitério Total item Qtd. Valor unitario Total item
1 R$ 135,92 R$ 135,22 Entregue em 21/02/2025 1 R$ 19,92 R$ 19,92
Valor total R$ 355,28
Realizado 14/02/2025 - Ciclo 202503
73613 . 75792
COFFEE WOMAN DUO DESODORANTE ] ) FLORATTA RED DESODORANTE
COLONIA, 100mi Gerenciar vendas Ver pedido COLONIA, 75 ml
Qtd. Valor unitério Total item Qtd. Total item
1 R$ 144,42 R$ 144,42 1 Grétis
Fim da lista. Vocé ja viu todos os itens.
’ 88656 89377
= CATALOGO O BOTICARIO NNE CICLO CATALOGO O BOTICARIO NNE CICLO
04/25 07/25
Qtd. Total item R Total item
GCratis i Gratis
10 m o | S =
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< Q) Beatriz Boticario
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Beatriz Boticario

¢ Mensagem de voz (0:21)

Bom dia

: B %4 Algum retorno?

B cdejuujiinnle

Pra mim poder receber ele tenho que
fazer outra compra?

Ou posso so retirar |8 na revendedora

7
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9:19 @

< @ Beatriz Boticario

® produto

Tinha ido outra vez e a moga disse que
ia entrar em contato comigo porém nao
ligaram, e fui la novamente hoje v

v

Aqui foi assim quando recebi dia 18
de fevereiro 13:34

Hoje é o PENULTIMO dia do ciclo

11 - Aproveite as Ofertas 145

Vamos Faturar ;
P
Vou nao viu amiga , vou entrar na justica
mesmo e por danos morais 9,

Mas obg

P

© Estou Disponivel Para Lhe Ajudar Caso

Mude De Idéia'®

Fiz o procedimento necessario, conforme
a empresa nos orienta @
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% Fiz minha primeira compra dia 14/02 de
* 3 perfumes
1 Floratta red
1 Floratta red passion
1 coffee duo

Porém nesse primeiro pedido feio
faltando o florata red

Entrei em contato com o pessoal

Me falaram que era pra vim na prox
compra, sendo que ja tinha pago pelo
. pedido

Ontem chegou meu segundo pedido e
nele era pra ter vindo o Floratta red porém
nao veio novamente

O ntmero do meu pedido

b mmmnrs, > cso@miers ey
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Supervisora Michele Li...

DUUUUUL LT

Bom dia
Algum retorne ? .. ..

Sobre minha situagao? Gostaria do
meu reembolso e infelizmente se ndo
resolverem vou ter que ir pra justica por
danos morais

& Bom Dia

Ja estao verificando nas cameras viu
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. é Supervisora Michele Lira

B

Conta comercial

Boa Noite

Valha mulher, pois ta bom fico no
aguardo

< rrrgmee B

Semana que vem entro em contato

Se poder dizer que quero o reembolso
agradeco
Pq ja faz uns dois meses ou mais

AR 3 AR

! Voce

Verdade

'Q.\"' ot

Supervisora Michele Lira
Conta comercial

Bom dia

.

I Bom Dia
P

Ainda ndo viu

" Boa tarde
Alguma novidade?

Nada vi | %
iu e

Viu ter que abrir novamente seu Chamado

SR
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Supervisora Michele Lira
Conta comercial

SS0as

ire

Boa tarde
Luana aqui

21 J

Alguma novidade sobre minha situagéo?
Do perfume que nao veio pela 2° vez

Gostaria do meu reemboiso

CPF - 081.

N° do pedido - 443298326 .

.

% Fiz agora viu

% e

. Bom dia

¢ Algum retorno?
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< ( v Supervisora Michele Lira GC‘ Supervisora Michele Lira : © Supervisora Michele Lira

e Conta comercial
nua vyvawv uc ar . a = - - =iy

W Maracanau-Ce

Bom dia

Alguma novidade? L (IR 2 Boa tarde
' o ' Deu certo olhar ?

Bom diaa

3,

| Ki foto linda é essa de perfil heim{&

Luana”__“ % JV v e 3 k ; o - ‘ y .

Nao tenho como ver agora

Estou no meédico com minha mae

Vou olhar viu

..deixa eu ficar com sistema @
ST

Supervisora Michele Lira

Tudo bem , fico no aguardo

Y TS T WA AT e I R | TN - VIRt < vt - S e




® Rua Jo30.de . ey wnr
Maracanau / Centro

upervisora Michele Lira

/O Seu casc

Eudora C9.pdf

Eudora
il 04/06 a 24/06

VAT 3
PRESENTES DIA DO AMOR

e AR (I A WIS e S 4 S I T

BUA [OAD UF ALENCARAS - CENTEQ SeARACANAY

Rua Jodo de Alencar, 60 - centro de
@ Maracanal
P *-am‘

& |uana linda

——————— e ——

Como esta

?

Nada ainda viu

Eu vou passar seu caso para minha
coordenadora

B Pq eu ja fiz a solicitagdo mais nao obtive
retorno

9:25 ©
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(—rv ¥ Supervisora Michele Lira

Alguma novidade?

R

Combos da Tarde

"o e
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& MA Marcia ( Boticario) An... : (—G Supervisora Michele Lira (—-(‘«' Supervisora Michele Lira

T Rua Jodode . . iovs, oo
Supervisora Michele Lira § Maracanatl / Centro

,.“ 4 1 -
Vou ja olhar Luana

Fiz o meu primeiro pedido e veio faltando : 7

ele Editada 1129 v RS - v Boa tarde g | Supervisora Michele Lira
iz R e e . Deu certo? ‘ IR L £ Vou bassar Satl 6256 bar:

Entrei em contato com o responsavel ; S

e ela disse que na préxima compra ele Boa Tarde

vinha como brinde Editada 4 |

Af realizei a segunda compra e -

novamente veio faltando 130 f Sua solicitagdo ja foi feita 3x B

' ™ Teria algum contato em que possa ligar ?
Assim que recebi a caixa e vi faltando o Pq misericordia ja faz mais de 3 meses
produto no outro dia ja fui no espaco dos (i esse negocio e ninguem resolve nada
revendedores e me deram o contato da : ! dnada

i 7 3 T 3 + i e

ol Cidiniine — 4 Recebi email ontem a pessoa esta de | Eudora ©
Ja faz quase 1 més que estou tentando ,‘ férias, vou encaminhar novamente para a - 04/06 a 24/0¢
resolver isso com ela porém diz que vai ;
verificar e depois some

O mesmo perfume Floratta red

Eudora C9.pdf

Desde de quinta que mandou mensagem
e ela nem se quer responde 9,
i S6 quero o meu reembolso de volta

v"hwﬁﬂ

, Ou entdo o produto
O ER ficou de entrar em contato com
voceé. Solicita em crédito invés de brinde.

PRESENTES DIA DO AMOR
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& (§ Supervisora Michele Lira

R\ S X
3 ——= § COOTGe

== . : .
= i?rgrg;anovidade’) 5 = 0 ER ficou de entrar em contato com
g % vocé. Solicita em crédito invés de brinde.

A

Tipo um saldo ?

Pq se for assim nao irei querer , quero
Bomdia ., , ; o valor que paguei, pq ndo irei mais
- ' : comprar e vou cancelar meu cadastro
Casbsback que entrou foi RS 50 reais &% ; W
5y ) RIS 4
ol ok, entao passe sua conta para a sua e 5

Mas nao foi referente a seu Floratta Red : Lo L
supervisora. e

Estou com 4 casos iguais ao seu

Nao s6 eu mas varios supervisores

*

=" Aguardo uma resolugao

v . . f "

Eu tinha falado com outra moca e falei i g
pra ela que nao quero crédito, , ¥

3 V05 e SR g 75 LD \ > d 7

" Peco mais um pouco de paciéncia iy B E "}
isu _ d

- . P . ' Pra mandar pra Michele ?

Voce

Nao estou entendendo

Nao se faz necessario

nossa mandei para pessoa errada.
RTINS G T MY

cancelar meu cadastro Y i Perdao
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