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SENHOR(A) COORDENADOR(A) DO PROCON MUNICIPAL DE MARACANAÚ - CE 
 
 
 
 
 
 
NÚMERO DA RECLAMAÇÃO: 26.05.0564.001.00051-3 
 
 

BANCO BMG S/A, pessoa jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o número 61.186.680/0001-74, 

com sede na Avenida Presidente Juscelino Kubitschek, 1830, Sala 101, Parte, Bloco 01, Sala 102, Parte, Bloco 

02, 10º andar, Sala 112, Parte, Bloco 02, 11º andar, Sala 131, Bloco 01, 13º andar, Sala 141, Bloco 01, 14º 

andar, Condomínio São Luiz, Vila Nova Conceição, CEP: 04.543-900 na cidade de São Paulo-SP, vem, 

respeitosamente, à presença de V. Exa., apresentar RESPOSTA FORMAL À NOTIFICAÇÃO, nos autos da 

Reclamação Administrativa que lhe move AIRTON GOMES LOPES pelas razões de fato e de direito que serão 

expostas a seguir: 
 

1. Do resumo da reclamação da parte autora e das soluções que serão apresentadas pelo Banco BMG.  

Visando conferir maior objetividade à presente resposta, confira abaixo um resumo sobre 

os principais pontos levantados em sua reclamação, bem como das soluções que serão apresentadas pelo 

BMG: 

Resumo da Reclamação Resumo dos pedidos Soluções apresentadas 

O consumidor relata que 

contratou um empréstimo 

de valor inferior a R$ 

2.000,00 junto ao Banco 

BMG, mas ao tentar quitá-lo 

foi surpreendido com a 

cobrança de 21 parcelas de 

R$ 517,10, totalizando quase 

10 vezes o valor original da 

contratação. Além disso, não 

lhe foi fornecida qualquer 

documentação ou 

demonstrativo dos juros e 

evolução da dívida. 

• Esclarecimentos detalhados 

sobre a cobrança 

• Fornecimento de toda a 

documentação pertinente à 

contratação e evolução do 

débito 

• Realização de negociação 

compatível com sua realidade 

financeira 

• Esclarecimentos sobre as 

contratações 

• Apresentação de cópia dos 

contratos 

• Apresentação do 

comprovante de 

transferência dos recursos 

contratados 

• Apresentação de proposta 

de quitação do débito 

• Planilha evolutiva  
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2. Da contratação de empréstimo pessoal.  

O motivo da reclamação refere-se aos empréstimos pessoais de números 445980421 e 448886017. 

O contrato de número 445980421 foi formalizado em 14 de abril de 2025, no valor total financiado de R$ 
1.238,61 a ser pago em 15 parcelas de R$ 287,85. O contrato de número 448886017 foi formalizado em 28 
de abril de 2025, no valor total financiado de R$ 776,19 a ser pago em 15 parcelas de R$ 171,34. 

Posteriormente, o cliente renegociou e unificou os contratos em 07 de outubro de 2025, gerando o 

contrato 451853526 no valor total de R$ 3.084,69 a ser pago em 18 parcelas de R$ 484,24. Este último 

contrato foi novamente renegociado em 09 de fevereiro de 2026, gerando o contrato ativo de número 

464701776 no valor de R$ 3.390,05 a ser pago em 21 parcelas de R$ 517,10.  

Dos valores contratados, foram liberados e depositados diretamente na conta corrente de 

titularidade do cliente os valores dispostos na tabela abaixo, em ordem cronológica: 

Data Valor Dados do banco 

14/04/2025 R$ 1.014,63 Banco Bmg, Agência 0058-0, Conta 177868361 

28/04/2025 R$ 693,81 Banco Bmg, Agência 0058-0, Conta 177868361 

07/10/2025 R$ 743,97 Banco Bmg, Agência 0058-0, Conta 177868361 

09/02/2026 R$ 674,31 Banco Bmg, Agência 0058-0, Conta 177868361   

Enviamos os comprovantes em anexo para conferência e não identificamos a devolução dos valores 

recebidos pelo cliente até a presente data. Não foi encontrada também nenhuma solicitação de 

cancelamento das operações por arrependimento dentro do prazo legal. Com a anuência do cliente, as 

contratações foram formalizadas de maneira idônea, acompanhando as documentações de segurança 

correspondentes. As condições gerais dos produtos e as características específicas das operações, como 

valores, datas de vencimento e taxas de juros, foram devidamente apresentadas no momento da 

contratação, tendo como anuência a assinatura no contrato. Do mesmo modo, todo o processo ocorreu 

dentro dos parâmetros legais, sem quaisquer desvios ou irregularidades por parte desta Instituição 

Financeira.  

3. Proposta de acordo para liquidação do saldo devedor remanescente 

Diante do saldo devedor atual e de forma a buscar a solução amigável da reclamação, possuímos 

uma proposta de liquidação à vista e/ou parcelado, para pagamento via débito em conta, conforme as 

regras do produto. 

 

Contrato: 464701776 - Parcelas 06 a 21. 
 

À vista: R$ 3.701,77 

 

20 parcelas de R$ 402,07 

15 parcelas de R$ 446,89 

11 parcelas de R$ 519,54 

 

Primeiro desconto em 26/08/2026. 
 

Caso exista alguma parcela prevista para desconto, esta não será ressarcida. 
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4. Dos Pedidos. 

Diante do exposto, conforme fundamentação supra requer seja este processo administrativo 

julgado insubsistente e arquivado. 

 

Alternativamente, caso julgado subsistente, requer seja a infração, penalizada tão somente com 

advertência, conforme os termos da fundamentação supra. 

 

Ainda de forma alternativa, caso seja lavrada multa, requer seja observado e que se atenda aos 

princípios da proporcionalidade e razoabilidade, bem como, seu valor não caracterize confisco, consoante 

os termos da fundamentação supra. 

 

Nesses termos, pede deferimento. 

Belo Horizonte/MG, 29 de junho de 2026 

 

 

 

GIOVANNA MORILLO VIGIL DIAS COSTA 
OAB/MG 91.567 



DEMONSTRATIVO DOS PAGAMENTOS

29/06/2026

FINANCIADO(A):

CONTRATO:

Nº da 

Parcela

Data do

Vencimento

Valor no

Vencimento

Valor do

Pagamento

(Valores em  reais)

EM

AIRTON GOMES LOPES            

464701776

09/02/2026DATA DO CONTRATO:

Data de Pagamento
Repasse Verba 

Rescisória

26/03/2026  1/21 517,10 26/03/2026 517,10-

27/04/2026  2/21 517,10 27/04/2026 517,10-

26/05/2026  3/21 517,10 26/05/2026 517,10-

25/06/2026  4/21 517,10 25/06/2026 517,10-

28/07/2026  5/21 517,10 Em Aberto Em Aberto-

26/08/2026  6/21 517,10 Em Aberto Em Aberto-

25/09/2026  7/21 517,10 Em Aberto Em Aberto-

27/10/2026  8/21 517,10 Em Aberto Em Aberto-

25/11/2026  9/21 517,10 Em Aberto Em Aberto-

23/12/2026 10/21 517,10 Em Aberto Em Aberto-

26/01/2027 11/21 517,10 Em Aberto Em Aberto-

23/02/2027 12/21 517,10 Em Aberto Em Aberto-

25/03/2027 13/21 517,10 Em Aberto Em Aberto-

27/04/2027 14/21 517,10 Em Aberto Em Aberto-

25/05/2027 15/21 517,10 Em Aberto Em Aberto-

25/06/2027 16/21 517,10 Em Aberto Em Aberto-

27/07/2027 17/21 517,10 Em Aberto Em Aberto-

26/08/2027 18/21 517,10 Em Aberto Em Aberto-

27/09/2027 19/21 517,10 Em Aberto Em Aberto-

26/10/2027 20/21 517,10 Em Aberto Em Aberto-

25/11/2027 21/21 517,10 Em Aberto Em Aberto-
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DEMONSTRATIVO DOS PAGAMENTOS

29/06/2026

FINANCIADO(A):

CONTRATO:

Nº da 

Parcela

Data do

Vencimento

Valor no

Vencimento

Valor do

Pagamento

(Valores em  reais)

EM

AIRTON GOMES LOPES            

451853526

07/10/2025DATA DO CONTRATO:

Data de Pagamento
Repasse Verba 

Rescisória

28/10/2025  1/18 484,24 28/10/2025 484,24-

25/11/2025  2/18 484,24 25/11/2025 484,24-

23/12/2025  3/18 484,24 23/12/2025 484,24-

27/01/2026  4/18 484,24 27/01/2026 484,24-

24/02/2026  5/18 484,24 (*) (*)-

26/03/2026  6/18 484,24 09/02/2026 392,30-

27/04/2026  7/18 484,24 09/02/2026 337,75-

26/05/2026  8/18 484,24 09/02/2026 294,90-

25/06/2026  9/18 484,24 09/02/2026 256,28-

28/07/2026 10/18 484,24 09/02/2026 219,61-

26/08/2026 11/18 484,24 09/02/2026 191,75-

25/09/2026 12/18 484,24 09/02/2026 166,64-

27/10/2026 13/18 484,24 09/02/2026 143,46-

25/11/2026 14/18 484,24 09/02/2026 125,26-

23/12/2026 15/18 484,24 09/02/2026 109,88-

26/01/2027 16/18 484,24 09/02/2026 93,72-

23/02/2027 17/18 484,24 09/02/2026 82,21-

25/03/2027 18/18 484,24 09/02/2026 71,45-

(*) Contrato refinanciado em 24/02/2026. Novo Número de Contrato: 464701776      
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DEMONSTRATIVO DOS PAGAMENTOS

29/06/2026

FINANCIADO(A):

CONTRATO:

Nº da 

Parcela

Data do

Vencimento

Valor no

Vencimento

Valor do

Pagamento

(Valores em  reais)

EM

AIRTON GOMES LOPES            

448886017

28/04/2025DATA DO CONTRATO:

Data de Pagamento
Repasse Verba 

Rescisória

25/06/2025  1/15 171,34 25/06/2025 171,34-

28/07/2025  2/15 171,34 28/07/2025 171,34-

26/08/2025  3/15 171,34 26/08/2025 171,34-

25/09/2025  4/15 171,34 25/09/2025 171,34-

28/10/2025  5/15 171,34 (*) (*)-

25/11/2025  6/15 171,34 (*) (*)-

23/12/2025  7/15 171,34 (*) (*)-

27/01/2026  8/15 171,34 (*) (*)-

24/02/2026  9/15 171,34 (*) (*)-

26/03/2026 10/15 171,34 (*) (*)-

27/04/2026 11/15 171,34 (*) (*)-

26/05/2026 12/15 171,34 (*) (*)-

25/06/2026 13/15 171,34 (*) (*)-

28/07/2026 14/15 171,34 (*) (*)-

26/08/2026 15/15 171,34 (*) (*)-

(*) Contrato refinanciado em 07/10/2025. Novo Número de Contrato: 451853526      
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DEMONSTRATIVO DOS PAGAMENTOS

29/06/2026

FINANCIADO(A):

CONTRATO:

Nº da 

Parcela

Data do

Vencimento

Valor no

Vencimento

Valor do

Pagamento

(Valores em  reais)

EM

AIRTON GOMES LOPES            

445980421

14/04/2025DATA DO CONTRATO:

Data de Pagamento
Repasse Verba 

Rescisória

27/05/2025  1/15 287,85 27/05/2025 287,85-

25/06/2025  2/15 287,85 25/06/2025 287,85-

28/07/2025  3/15 287,85 28/07/2025 287,85-

26/08/2025  4/15 287,85 26/08/2025 287,85-

25/09/2025  5/15 287,85 25/09/2025 287,85-

28/10/2025  6/15 287,85 (*) (*)-

25/11/2025  7/15 287,85 (*) (*)-

23/12/2025  8/15 287,85 (*) (*)-

27/01/2026  9/15 287,85 (*) (*)-

24/02/2026 10/15 287,85 (*) (*)-

26/03/2026 11/15 287,85 (*) (*)-

27/04/2026 12/15 287,85 (*) (*)-

26/05/2026 13/15 287,85 (*) (*)-

25/06/2026 14/15 287,85 (*) (*)-

28/07/2026 15/15 287,85 (*) (*)-

(*) Contrato refinanciado em 07/10/2025. Novo Número de Contrato: 451853526      
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bwS[[ZnfYZ[̂\ỳ̀ `̂_YfeSxBCBSFBccDKBcLeSLSTDbDcLjoS~cLJojSVD}|cBJSVyNeSFAG�Sb�S\\Z̀X[Z\̀Xỳ̀ `̂_fXeSxBCB
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��%�aX̂[\n�[i[Zj_\�c_gz_][gZXY�a_\bh_hY�[�\[bX\\[gZ[Ỳ�hgbcjYhd[�[]�]_hY�̂[�j]_�̂[gZ\[�_Y�bXgZ_Y�hĝhb_̂_Y�g[YZ[
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*-.+*+1*KN0.M�'0/,-d0K,�S10�4.�+4e4.�)0�R1',.�*-G,'54)4.�-,�%14)',�			�G,'45�)0G*-*)4.8:��8_<B�8@�B8:�FAE�F�B8C�
�̂b8�8@<8<@f;FB�8C�8'*./,�)0�*-4)*52Ig-/*4M�/4I/1I4)4�/,5�H4.0�-4�5*-d4�4-hI*.0�)0�/'()*+,̀89�:;<��8<F@C<8=>�80.+4
/,-+'4+4KL,�(�/,524+i30I�/,5�5*-d4�.*+14KL,�G*-4-/0*'4�4+14IM�.05�/4'4/+0'*J4'�R1',.�4H1.*3,.M�0-)*3*)450-+,
0e/0..*3,8�>8D��Z>jX�8\8�F@k<8B>_BFBAV@:F<8�8��8:��D����A�8<8:��>@F:<�8�8̂�b8B��D��8=>�8k�>l��8�>C<@O<8C<8�F@k<
<A><;8BFA><O[�8QF@<@:�F�<̀

%������"		�&���0.15,�)0��0/I4'4KN0.�0��,-)*KN0.�#0'4*.

m$7$89�:;<��8=>�8��8�_�Fb�8<8D<b<�8D�;<8]]̂ 8<�8̂�b?8@<8B><8B�C�8�>8\8B><8��C��?8��8���C<8:����@A�8@<:F�@<;?8<8=><@AF<
:��A<?8;j=>FC<8�8�YFbjl�;8F@Q���<C<8@�8n><C��8ooo8<:F�<?8��CF<@A�8CE_FA�8��8:�@A<?8@<pBq8:�@A<pBq8C�8�F@k<8AFA>;<�FC<C�
F@CF:<C<pBq8�8�YD��BB<��@A�8<>A��FX<C<B?8@�8r����8C�8s>A��FX<O[�8C�89E_FA�8��8]�@A<̀
m$a$��.+,1�/*0-+0�S10�4�0G*/h/*4�)0.+4�����0.+h�.1R0*+4�4�/,-)*KL,�.1.20-.*34M�)0�G,'54�S10�4�,20'4KL,�,'4�.,I*/*+4)4
.,50-+0�.0'h�/,-/0)*)4�42c.�4�/,-G*'54KL,�),.�501.�)4),.�/4)4.+'4*.M�*-/I1.*30�H4-/h'*,.M�/,-G*'54KL,�)4.
*-G,'54KN0.�.,H'0�4�5*-d4�)i3*)4�R1-+,�t�	-.+*+1*KL,��'0),'4��'*T*-4I��05�/4.,�)0�2,'+4H*I*)4)0�M�4-hI*.0�),.�501.
),/150-+,.�0�4-hI*.0�),�/'()*+,M�0.20/*4I50-+0�),�501�-i30I�)0�0-)*3*)450-+,$��0*�S10�.0�42',34),M�,�34I,'�.0'h
I*H0'4),�-4�5*-d4�/,-+4�*-)*/4)4�-,�%14)',�	"M�0e/0+,�.0�,�34I,'�G,'�)0.+*-4),�4�S1*+4KL,�)0��i3*)4�.��20'4-+0�,
�5TM�/,-G,'50�*-)*/4),�-,�%14)',�			M�S14-),�0-+L,�,�34I,'�/'0)*+4),M�.0�d,130'M�/,''0.2,-)0'h�4�)*G0'0-K4�0-+'0
,�34I,'�IiS1*),�4/*54�)0./'*+,�0�,�34I,'�24T,�24'4�S1*+4KL,�)4�.��'0G0'*)4�.���i3*)4�.�$��4.,�/,-+'h'*,M�0.+,1�/*0-+0
S10�0.+4�����20')0'h�,�.01�0G0*+,�0�.0'h�/4-/0I4)4M�.05�S14IS10'�u-1.�t.��4'+0.M�*-/I1.*30M�.05�S10�01�+0-d4�)*'0*+,
4,�/'()*+,�50-/*,-4),�-,�%14)',�			�4/*54$

m$a$7$8vBA�>8:F�@A�8=>�8�B8l<;���B8C�8n><C��8ooo8Q��<�8:<;:>;<C�B8:�@BFC��<@C�U8pFq8�8l<;��8=>�8�>8B�;F:FA�F8<�8̂�bW8�>8pFFq
�B8l<;���B8F@Q���<C�B8D�;<8o@BAFA>FO[�8]��C��<8w�FbF@<;8p@<8kFDxA�B�8C�8D��A<_F;FC<C�q̀
m$y$8z�F8A<�_E�8=>�8�B8l<;���B?8D<�:�;<B?8l�@:F��@A�B8�8A<Y<B8C�8Z>��B8F@CF:<C�B8@�8n><C��8ooo?8F@:;>BFl�8<B8F@Q���<OP�B
B�_��8<8D��A<_F;FC<C�8C<8�F@k<8CjlFC<?8B[�8<D�@<B8�BAF�<AFl<B8�8@[�8@�:�BB<�F<��@A�8<B8:�@CFOP�B8QF@<FB8C�8��>
��D�EBAF��?8<B8=><FB8D�C��[�8B�Q���8D�=>�@<B8<;A��<OP�B?8:�@BFC��<@C�8<8C<A<8C�8;F_��<O[�8C�8��D�EBAF��8�{�>8<B8<@f;FB�B
�8:�@QF��<OP�B8D��lFBA<B8@�8FA��8|̀�8<:F�<?8�>8<F@C<?8:<B�8�8��@A<@A�8A�A<;8C�8�@CFlFC<��@A�8C�:;<�<C�8D��8�F�?8@�
����@A�8C�8:�;�_�<O[�8C�BA<8]]̂ ?8B�Z<8:�@BA<A<C�8D�;�8̂�b8:���8F@Q��F��8<�8��@A<@A�8��<;8C�8��>8�@CFlFC<��@A�̀8v�
�<X[�8CFBB�?8�BA�>8:F�@A�8=>�8�8̂�b8��8:��>@F:<�f8B�_��8<B8:�@CFOP�B8QF@<FB8C�8��>8��D�EBAF��8D��8z}z8�>8=><FB=>��
�>A��B8��F�B8>AF;FX<C�B8D�;�8̂�b8D<�<8A<;8QF�?8B�@C�8=>�8A<;8:��>@F:<O[�8Q<�f8D<�A�8F@A�b�<@A�8C�BA<8]]̂ 8�8<B8:�@CFOP�B
QF@<FB8D���<@�:��[�8lf;FC<B8�8��8lFb��8<AE8<8;F=>FC<O[�8A�A<;8C�8��>8��D�EBAF��̀
m$~$8vBA�>8:F�@A�8=>�?8D<�<8�B8�Q�FA�B8C�BA<8]]̂ ?8�@A�@C��B�8D��8���<8�8@[�8D<b<��@A�?8D��8�F�?8C�8=><FB=>��8C�B8l<;���B
C�lFC�B8<�8̂�b?8@�8;>b<�?8D�<X�8�8Q���<8<:��C<C�B8@�BA<8]]̂ 8�8=>�8<8B><8:�@QFb>�<O[�8F@C�D�@C��f8C�8=><;=>��8<lFB�?
@�AFQF:<O[�8�>8F@AF�<O[�8D�;�8̂�b?8C�:����@C�8<D�@<B8C�8��>8BF�D;�B8F@<CF�D;���@A�̀
m$�$89�:;<��?8<F@C<?8�BA<�8:F�@A�8C�8=>�8�8��D�EBAF��8B�;F:FA<C�8A��8:���8�;���@A�8�BB�@:F<;8<8B><8Q���<8C�8:�_�<@O<8�
D<b<��@A�?8=><;8B�Z<?8�8CE_FA�8C<B8D<�:�;<B8@<pBq8:�@A<pBq8C�8�F@k<8AFA>;<�FC<C�8F@CF:<C<pBq8D��8�F�8@�8r����8C�
s>A��FX<O[�8C�89E_FA�8��8]�@A<̀8���8�BA�8��AFl�?8�B8�@:<�b�B8QF@<@:�F��B8D��lFBA�B8@�8FA��8�̀���s8�8�̀���s�8C�8n><C��
ooo8<:F�<8Q��<�8�BA<_�;�:FC�B8:��8Q<A��8��C>A��?8:�@Q����8D���FAFC�8D�;<8��b>;<��@A<O[�8<D;F:fl�;̀

����Fb̀8�|̀ �̀� ���������� �F<8C�8̂<@:�8��b�:Ffl�;8{8�F<8C�8v�FA�@A�8�[�8��b�:Ffl�;
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%$&$'$()�*(+,�(-(��,(.*��*/�0(1�2(/����2(.3(4�2�5,67�(89�(1:;(�:<� (�(4�2�5,67�(=8=(1:;(>?0(@31@�53�0(3(+,35+,��
����1/�(3(3,/��*A367�(.�(.-B*/�(��(@�1/30(@�1/,.�0(�2(C35���2(@�1/*1,3�(2�1.�(D��(�*�(.�C*.�2(3�(=�E:
%$&$'$F$(832�(�,(�G�(D��(+,35+,��(��/*C�0(@31@�5�(3(�*1H3(3,/��*A367�(D3�3(.-B*/�(13I2J(@�1/3I2J(*1.*@3.3I2J0(2��(3
@����2D�1.�1/�(3,/��*A367�(.�(�,/�3(+,�(3I2J(2,B2/*/,3I�J(�,(�K�(.�(L���3(,1*53/��350(35/���(�(.��*@*5*�(B31@M�*�(.�2(��,2
��1.*��1/�2(.3(@�1/3(��(+,�(3,/��*A�*(�(.-B*/�0(@��(�(@�12�+,�1/�(�2C3A*3��1/�(.3(@�1/3(�0(.�(L���3(+,�(��,2
��1.*��1/�2(D322��(3(2��(.�D�2*/3.�2(��(�,/�3(@�1/30(2��(+,�(�,(*1.*+,�(3�(=�E(,�3(1�C3(D3�3(.-B*/�N(�,(�O�(�*1H3I2J
@�1/3I2J(*1.*@3.3I2J(1�(P����(.�(Q,/��*A367�(.�(R-B*/�(��(8�1/3(2�S3�(�1@���3.320(D��(+,35+,��(��/*C�0(2��(3
@����2D�1.�1/�(*1.*@367�(.�(�,/�3(+,�(3(2,B2/*/,30(*1C*3B*5*A31.�(3(��35*A367�(.�(.-B*/�(.32(D3�@�5320(OTUOTVWT�XYZ
WZ[\GV]T�WZ�̂ZV�G_̀[OGWT̂�T̂�ZUOGVaT̂�VZWYb[WT̂0(D32231.�(3(*1@*.*�(�2(�1@3�E�2(L*131@�*��2(D��C*2/�2(1�(c,3.��(ddd0
*/��(�:??e=(�(�:??e=?:
%$&$F$()�*(+,�(D3�3(L*12(.�(�31,/�167�(.�(L3/��(��.,/��(.�2(�1@3�E�20(D��@*2�(�31/��(�*1H3(3,/��*A367�(.�(.-B*/�(��
@�1/30(�2/31.�(@*�1/�(+,�(2�(�,(@31@�53�(3(3,/��*A367�0(.�C�(*1.*@3�(�,/�3(@�1/3(.�(�*1H3(/*/,53�*.3.�0(�31/*.3(1�(=�E(�,
��(�,/�3(d12/*/,*67�(f*131@�*�3(+,�(�(=�E(2�S3(@�1C�1*3.�(D3�3(3(�31,/�167�(.�(.-B*/�(��(@�1/3:(R�(@�1/�M�*�0(�(��,
D�.*.�(.�(2,B2/*/,*67�(/��M(�(��2��(�L�*/�(.�(@31@�53��1/�(.3(3,/��*A367�(.�(.-B*/�(��(@�1/3:(	UÒŶ[gZh�̂Z�iTYgZV
G̀jZVGk]T�WT�WTl[Om̀[T�KGUOnV[T�WT̂�lZŶ�VZUW[lZUjT̂�_GVG�TYjVG�OTUjG�XYZ�U]T�[UW[OGWG�UT�
ZVlT�WZ��YjTV[bGk]T
WZ��oK[jT�Zl��TUjG0(D��(�*1H3(��.��0(�,(.3(�*1H3(L�1/�(D3E3.��30(WZgZVZ[�OTlYU[OGV�[lZW[GjGlZUjZ�GT��la�Z
GYjTV[bGV�T�WoK[jT�Zl�OTUjG�UTgGh�̂TK�_ZUG(.�(17�(�(L3A�1.�0(2��(Ĝ ẐlZ̀iGWT(3�(OGUOZ̀GlZUjT�WG�GYjTV[bGk]T:
%$&$p$(q@����1.�(+,35+,��(.32(H*Dr/�2�2(3@*�30(�(=�E(��(@��,1*@3�M(2�B��(�2(C35���2(.32(1�C32(D3�@�5320(D3�3(�*1H3
@*s1@*30(@�12*.��31.�(�2(�1@3�E�2(.�(c,3.��(ddd0(*/�12(�:??e=(�(�:??e=?0(�2(+,3*2(SM(/�1H�(@�1H�@*��1/�0(@*s1@*3(�
@�1@��.�:
%$&$t$(u2/�,(O[ZUjZ�Z�GYjTV[bT(+,�(D3�3(@�1/*1,*.3.�(.�(.-B*/�(��(@�1/30(��(@32�(.�(35/��367�(.�(.��*@v5*�(B31@M�*�
�31/*.�(1�(=�E(D3�3(�,/�3(*12/*/,*67�(L*131@�*�30(T��la�_TWZVn�̂T̀[O[jGV�w�l[UiG�xTUjZ�_GaGWTVG�G�jVGÛxZVyUO[G�WT̂
lZŶ�VZUW[lZUjT̂�_GVG�OTUjG�WZ�l[UiG�j[jỲGV[WGWZ�UT��la0(3(L*�(_T̂ [̂K[̀[jGV�T�WoK[jT�Zl�OTUjG�WĜ�_GVOZ̀Ĝ
D3@/,3.32(�0(D��(@�12�E,*1/�0(lGUYjZUk]T�WT�xGjTV�VZWYjTV�WT̂�ZUOGVaT̂�OTUjVGjGWT̂h�Zg[jGUWT�T�lZY
Ŷ_ZVZUW[g[WGlZUjT$
%$z$(R�@53��(�2/3�(@*�1/�(+,�(D�.���*(��35*A3�(�(D3E3��1/�(31/�@*D3.�(.�(235.�(.�C�.��(.�2/3(88=0(@��(��.,67�
D��D��@*�135(.�2(S,��20(3(+,35+,��(����1/�0(�1/�31.�(��(@�1/3/�(@��(�2(@313*2(.�(=�E:
%$%$(q(=�E0(D�.��M0(3(2�,(�{@5,2*C�(@�*/-�*�0(@�.��(�,(/�312L��*�(3(/��@�*��20(�2/3(88=0(*1.�D�1.�1/���1/�(.�(1�/*L*@367�
�,(3C*2�(D�-C*�:
%$|$(R�@53��(+,�0(.�2.�(+,�(�B2��C3.3(3(��E,53��1/367�(C*E�1/�0(�2/�,(@*�1/�(+,�(D�.���*(��35*A3�(3(D��/3B*5*.3.�(.�2/3
�D��367�(3(+,35+,��(/��D�:(��(��2��(2�1/*.�0(@32�(�2/3(�D��367�(2�S3(,�3(D��/3B*5*.3.�(.�(.vC*.30(.�2.�(SM(3,/��*A�(�
=�E(3(2�5*@*/3�(3(D��/3B*5*.3.�(S,1/�(}(d12/*/,*67�(8��.��3(q�*E*135:
%$~$�
ZUiT�OTUiZO[lZUjT�XYZh�̂Z�G�OTUjVGjGk]T�xTV�VZG̀[bGWG�_TV�lZ[T�VZlTjT��jZ̀ZxTUZ�W[̂_T̂[j[gT̂�l�gZ[̂h�OG[\Ĝ
Z̀ZjV�U[OT̂h�[UjZVUZj�TY�OTVVẐ_TUWZUjZ��_TWZVZ[�̂T̀[O[jGV�T�OGUOZ̀GlZUjT�WẐjG�OTUjVGjGk]Th�UT�_VGbT�WZ�Gjo��%�W[Ĝ
G_�̂�T�VZOZK[lZUjT�WT�gG̀TV�OTUjVGjGWTh�WẐWZ�XYZ�ZY�WZgT̀gG�[UjZaVG̀lZUjZ�T�gG̀TV�VZOZK[WTh�lZW[GUjZ�_GaGlZUjT
WT�KT̀ZjT�XYZ�WZgZVn�̂ZV�̂T̀[O[jGWT�_TV�l[l�UG��ZUjVG̀�WZ��Z̀GO[TUGlZUjT�WT��la$��̂jTY�O[ZUjZ�XYZ�G�WZgT̀Yk]T�WZ
XYG̀XYZV�XYGUj[G�W[VZjGlZUjZ�UG�OTUjG�WT��la�U]T�ZÛZ�GVn�T�OGUOZ̀GlZUjT�WẐjG�T_ZVGk]T�Z�T�gG̀TV�_TWZVn�̂ZV
WZgT̀g[WT�_Z̀T��la�UG�l[UiG�OTUjG$
%$'�$(43/*L*@�(32(3,/��*A36��2(@�1@�.*.32(3�(=�E(132(8�1.*6��2(���3*2(.�2/3(88=0(*1@5,2*C�(32(��53@*�13.32(3�(/�3/3��1/�
.�(.3.�2(.�(.3.�2(D�22�3*20(@�1L����(��5v/*@3(.�(��*C3@*.3.�(.*2D�1vC�5(���:B31@�B�E:@��:B�0(3�()*2/��3(.�
d1L���36��2(.�(8�-.*/�2(I)84J0(@3.32/��(D�2*/*C�0(jVGjGlZUjT�Z�OTl_GVj[̀iGlZUjT�WZ�WGWT̂�Z�[UxTVlGk�Ẑ�̂TKVZ
[UWmO[T̂�WZ�xVGYWẐh�OTl�x[UG̀[WGWZ�Zl�̂YK̂[W[GV�_VTOZW[lZUjT̂�Z�OTUjVT̀Ẑ�_GVG�_VZgZUk]T�WZ�xVGYWẐh�WZÒGVGUWT
XYZ�jTlZ[�OTUiZO[lZUjTh�WZ�xTVlG�_Vog[G�Z�aZVG̀h�XYZ�T��la�VZG̀[bGVn�T�VZa[̂jVT�Z�T�OTl_GVj[̀iGlZUjT�WT̂�lZŶ
WGWT̂�_Ẑ̂TG[̂�Z�WZ�[UxTVlGk�Ẑ�̂TKVZ�T_ZVGk�Ẑ�x[UGUOZ[VĜ�XYZ�OTUx[aYVZl�[UWmO[T̂�WZ�TOTVVyUO[Ĝ�TY�WZ�jZUjGj[gĜ
WZ�xVGYWẐh�OTUxTVlZ�VZaỲGlZUjGk]T�KGUOnV[G$��̂�WGWT̂�Z�[UxTVlGk�Ẑ�̂ZV]T�OTl_GVj[̀iGWT̂�OTl�Ĝ�[Ûj[jY[k�Ẑ
GYjTV[bGWĜ�_Z̀T��GUOT��ZUjVG̀�Zl�̂ZY�̂[̂jZlG�Z̀ZjV�U[OT$
%$''$���OTUx[VlGk]T�WG�OTUjVGjGk]T�WT�Zl_Vôj[lT�Z�̂YĜ�OTUW[k�Ẑ�x[UG[̂�̂ZV]T�VZG̀[bGWĜ�_TV�lZ[T�xm̂[OT�TY�lZ[T
Z̀ZjV�U[OT�Zh�UẐjZ�OĜTh�VZOTUiZkT�G�gG̀[WGWZ�WG�Ĝ [̂UGjYVG�Z̀ZjV�U[OG�_GVG�Ĝ [̂UGjYVG�WẐ̂G�����Z�xTVlG̀[bGk]T�WG
OTUjVGjGk]T�WT�Zl_Vôj[lTh�UT̂�lT̀WẐ�WG��ZW[WG��VTg[̂�V[G�F$F���F��F$

����*E:(�<: �:� �>�������� �*3(.�(=31@�(��E�@*MC�5(�(�*3(.�(u�*/�1/�(�7�(��E�@*MC�5
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9/7%:)(�5(6��,/5.*8%6�#%)(.6�5(����;�&2<(�&=4.(�>,.�%/7)%:2%�4()(�3.3?��..��(�,4%)(*+,�&,/7)(7(5(�%67@
(5%12(5(�(�3./A(�/%&%66.5(5%;�./7%)%66%6�%�,B<%7.C,6?��...��(/7%6�5(�&,/7)(7(*+,�C%).>.12%.�7,5(6�(6�,4*8%6
5%�&)D5.7,�5.64,/.B.'.E(5(6�4%',��3:;�6%/5,�('%)7(5,�(��5%�>,)3(�&'()(�6,B)%�(�27.'.E(*+,�5,�&)D5.7,�5%
>,)3(�&,/6&.%/7%?��.C��(4=6�C%).>.&()�(�&,/5.*+,�5%�4(:(3%/7,;�%67(�&,/7)(7(*+,�6%�3,67),2�(5%12(5(�(
3./A(�(72('�6.72(*+,�>./(/&%.)(;�/+,�.34'.&(/5,�%3�%F&%66.C,�%/5.C.5(3%/7,;�/%3�4)%<25.&(/5,�(�3./A(
62B6.67G/&.($
HIJKLMMNLOL��PJPQKL��LRSKTJPQKQ�ILQ�LUPKILPQVTJPWKILXILYK�J�ILRS�LT�ZKLW��YK��W��[LI�TQ�LI���TJ�LKLUPKLQ�LN�\
]T�\�WP̂U�Z_̀LaILM�TQPbc�ILd��KPILQKLMOQSZKLQ�LM�OQPJ�LNKTŴ�P�L��e���TJ�LXLW�TJ�KJKbf�LQKL�Y��Kbf�LQ�
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aL��\�LQ�|K}L��	
�

�[LKIIPTKL�L��\KQ��

wwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwww

�����
Mq��

q�Z�\K�LpP��PJ�L�LMZP�TJ�


%67%32/A(60

t̀LLwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwww
�����
Mq��

�̀Lwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwww
L�����
Mq��

�(/&,��3:��$�
���̀sKTW�s�\̀W��̀s�

�%/7)('�5%��%'(&.,/(3%/7,0
q��LJ�Z�e�T�LW�ZSZK�L�  �
z  zL|ZP\Kbf�L�L��KJIaYY}L�
Y��LJ�Z�e�T�LeP~�L j  Lzz 
tz� ̀LaJ�TQP��TJ�L��L���KI
Y��LQPK̀

���0L j  L�z�L� ��̀LqK�K
Q�ePWP�TJ�LKSQPJPU�L�SLQ�LeKZK
 j  L�z�Lz���L�LKJ�TQP��TJ�
��L���KI[LzLQPKILQKLI��KTK̀
�,B)(/*(0L j  L�jvL�v�v

aat�� t u�t�

h�LISKL��WZK�Kbf�Le�PLJ�KJKQK
��LT�II�ILWKTKPILQ�
KJ�TQP��TJ�[L�KILKLI�ZSbf�
�e���WPQKLTf�Le�PLIKJPIeKJ��PK[
Y��WS��LKL��"	���	�
 j  Lz��L� ��L�
aJ�TQP��TJ�LQ�LI�\STQKLX
I�~JK�e�P�K[LQKIL ��  LXI
tj�  ̀

����P\̀L�z̀ j̀� �u�������� �PKLQ�LNKTW�L��\�WP̂U�ZLiL�PKLQ�LH�PJ�TJ�L�f�L��\�WP̂U�Z

������������������� ¡¢£¤ ¢¥¥�£¡£¢¦¥¦�¡¥¡ ¥¡¥£�¤¤¦ ¦£



����������������	�������
�����������
���
�������
���������������
�������������
������


������

������� ����
���������������
��� �
!

"������
�#�����������$

����%&�%'��(�)�)*�+

,'-+

./0���+

12*/&�+ ,1'+

34567�%8791:%;7'1:

<<=>���>?=�@��

9353,3�3A ,1 =?>�?�@���

1)&���B�+:1675%3%5A3C%�?DC%??%�?DC%,3:3%�?D%@%;AE35F7%G43�3

F/*/%&�%�/2H0��)*�+��I��I?�<<

6�J�K�)�%&�%H�)*/*�+LMDN%�%��<?@�D��

���<����=?�DM ::'

�/H0�)/J0&/&�+.53:4;1453 :�O�9/2HPJ0)�

;AE35F7%G43�3

,0&/&�+

,/�*�0�/%&�%4&�)*0&/&�+ Q�RS�%1�022��+

"������

�#���
�������T������
�������T����
������������������

�UVVWXUV$%.98%,75516753%F1%:18A57:%;6F3@%,�'Y+%���D=�?�����?=D
�Z[\]U������$%?�>���<?��>�
�̂X\_̀abcXW$%./)H�%.98%:>3>%d%,�'Y+%=?>?M=>=M�I���?@<�
�W]̀Vb[UVb$%8�)��/J0%.�/20J%:�RP��2%:I3%d%,�'Y+%��>�<�>��<I���?@D<%d%,e&0R�%:A:1'+%�D��M%@%=�f%%&�%��2(�)2/g0J0&/&�>
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y hacf[c�[]_f[̂�fb]�a]]m�[�[c�[̂�c�[�[]�_[̀�b̂��c�[�[c�̂fh��]�[�y�[\e[gabfh��b̂�e[c�̀hf��e[b�][̂����][cf[x�cacf
q��ya]��af[b¤[����¥�e[c�[��Z�YZ����e[��[]�_[f�̂Z[��e[¦[�¤e[d_�[fc�â�[̀���[y hac�][�[�¡�d_�y�a][d_fa]d_��
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�D;:=@?D sabfb̀�a�f r_̂�f][��]i�̀agàf���[««««««««««««««««««««««««««««««««««««««««««

v�b̂f[v����b̂�[�[tby�]̂a��b̂�] \�i�§]̂a��][�[sabfb̀af��b̂�] vª�ka�

���ayf̂ay� z��yal�] r_̂��][��]i�̀agàf���[««««««««««««««««««««««««««««««
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Comprovante de Operação

Empresa Pagadora: BANCO BMG S.A

I - Dados Gerais

Cliente: AIRTON GOMES LOPES

CPF: 77623916300 Matrícula/ Nº.Benefício:  Nº. Contrato: 464701776      

Endereço Residencial (Rua, Av., Praça): SETOR A RUA, 215, 11

Número: 215 Complemento: CASA 215 Bairro: LUZARDO VIANA

Cidade: MARACANAU UF: CE CEP: 61910000

Identificação do ente, o qual o cliente é vinculado (Empresa empregador, Orgão Público, Prefeitura, Estado): 

II - Especificação da Operação 

A - Prazo e Valores 

Prazo-meses 
21

Valor Principal Financiado
R$ 3.278,85

Valor Total Financiado 
R$ 3.390,05

Data Operação
09/02/2026  
00:00:00

Valor Liberado
R$ 3.278,85

Primeiro Vencimento 
26/03/2026  00:00:00

B - Prestações 

Periodicidade
MENSAL

Vencimento Final
25/11/2027  00:00:00

Quantidade/ Nº. de Prestações
21

Valor Total das Prestações
R$ 10.859,10

Valor de Cada Prestação 
R$ 517,10

C - Encargos/Tributos

Taxa Contratual Efetiva
 13,09 % a.m 
equivalente a 346,85 % a.a

Cadastro (Confecção/Renovação)
R$ 0,00

Tributos (IOF) 
R$ 27,19

Serviços de Terceiros
R$ 0,00

Outros Custos (Ted/Doc./OP)
R$ 0,00

Despesas de Originação
R$ 0,00

CET - Custo Efetivo Total
 14,18 % ao mês 402,09 % ao ano

R$ 674,31 => Conta Corrente Banco 318 0058-0 177868361
R$ 2.485,21 => CaixaLiq. REFIN
R$ 197,04 => CaixaTROCO SEGURO
R$ 400,38 => CaixaLiq. PRESTAMISTA

III - Forma de Liberação da Operação

 

A transferência de recursos efetuada na forma do item III acima, implica na imediata ratificação/contratação 
de empréstimo/financiamento junto ao  BMG, e que, consequentemente, os valores relativos a essa operação 
sofrerão a incidência de encargos a partir do momento de sua realização. 
O PAGADOR DE BENEFÍCIOS/ÓRGÃO PAGADOR, em caráter irrevogável, irretratável, e irrenunciável, 
procederá descontos nos benefícios previdenciários/vencimentos  do MUTUÁRIO e imediatamente em 
seguida, entregará ao BMG o valor correspondente ao pagamento de cada prestação do 
empréstimo/financiamento obtido. 
A aceitação do crédito caracteriza a adesão ao contrato de empréstimo pessoal/financiamento, disponível nas 
agências do BMG e registrado no Cartório do 1º Serviço de Registro  de Títulos e Documentos de Belo 
Horizonte. 
O cancelamento dos descontos não poderá ocorrer antes de totalmente liquidada a operação supra. 
Os presentes elementos serão considerados integralmente aceitos pelo MUTUÁRIO, na ausência de 
quaisquer pedidos imediatos de esclarecimentos. 

CENTRAL DE RELACIONAMENTO 0800 031 8866

SAC 0800 979 9099 para reclamações e sugestões.  
SAC (Deficiente Auditivo) 0800 979 7333.

OUVIDORIA 0800 723 2044 para clientes que já tiverem recorrido a outros canais de atendimento 
disponíveis e não se sentiram satisfeitos com as soluções apresentadas pelo BMG. 

Central de Atendimento ao Público do Banco Central do Brasil 0800 979 2345.

3.01.023-B vig.: 07/10/2009
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R'��ST�UVWXST�YZ����[�ZT�\ZW]V̂ZT�YV_VẀS�TVW�\ZaZT�bZT�YZUZT�YV�_Vb]cXVbUS�cbdSWXZYZT�Se�bZ�YZUZ�YS�WVT\V]Uc_S
XfT�VX�geV�S]SWWVW�S�YV\hTcUS�YV�beXVWiWcS�bZ�T���SbUZ�T��YS�Z����	����[�S�geV�S]SWWVW�\WcXVcWS'

j'.H.k7l.1�6��m.I3)��:2�.6�.nB3*2nB��.63J2K.(�+,32JK.*+6*N3632.1�)�.(4F;�G;.+�2,�.G����.6�.8B,��*o3Pp�<.13�3
1353��+,�.632.nB3+,*32.6�I*632.��.6�N���q+N*3.63J2K.=rI*63J2K<.�L2��I363.3J2K.3B,��*o3Pp�JPs�2K.N�+N�6*63J2K.+�.*,��.@
3N*�3<.2�+6�.nB�.,3)J*2K.+p�.3E�,3�mJp�K<.6�.E���3.3)5B�3<.32.N�+6*Ps�2.1��I*2,32.+3.((k.E*��363.�+,��.�.k7l.�.�
(4F;�G;<.+��.*�1��,3�m.+�I3Pp�.�B.��6*E*N3Pp�.6�.3tB2,36�QK.(4F;�G;<.�.nB�.�N�����.1�*��*��Q

u'��X�]ZTS�YV�cbZYcX\̂fb]cZ�YS���	����[�S���&�\SYVWi�YVvcUZW[�YV�geẐgeVW�YZ�T���SbUZ�T��cbYc]ZYZ�T��\V̂S
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Comprovante de Operação

Empresa Pagadora: BANCO BMG S.A

I - Dados Gerais

Cliente: AIRTON GOMES LOPES

CPF: 77623916300 Matrícula/ Nº.Benefício:  Nº. Contrato: 451853526      

Endereço Residencial (Rua, Av., Praça): SETOR A RUA, 215, 11

Número: 215 Complemento: CASA 215 Bairro: LUZARDO VIANA

Cidade: MARACANAU UF: CE CEP: 61910000

Identificação do ente, o qual o cliente é vinculado (Empresa empregador, Orgão Público, Prefeitura, Estado): 

II - Especificação da Operação 

A - Prazo e Valores 

Prazo-meses 
18

Valor Principal Financiado
R$ 2.996,89

Valor Total Financiado 
R$ 3.084,69

Data Operação
07/10/2025  
00:00:00

Valor Liberado
R$ 2.996,89

Primeiro Vencimento 
28/10/2025  00:00:00

B - Prestações 

Periodicidade
MENSAL

Vencimento Final
25/03/2027  00:00:00

Quantidade/ Nº. de Prestações
18

Valor Total das Prestações
R$ 8.716,32

Valor de Cada Prestação 
R$ 484,24

C - Encargos/Tributos

Taxa Contratual Efetiva
 15,07 % a.m 
equivalente a 451,66 % a.a

Cadastro (Confecção/Renovação)
R$ 0,00

Tributos (IOF) 
R$ 24,84

Serviços de Terceiros
R$ 0,00

Outros Custos (Ted/Doc./OP)
R$ 0,00

Despesas de Originação
R$ 0,00

CET - Custo Efetivo Total
 16,33 % ao mês 530,15 % ao ano

R$ 743,97 => Conta Corrente Banco 318 0058-0 177868361
R$ 2.156,62 => CaixaLiq. REFIN
R$ 93,23 => CaixaTROCO SEGURO
R$ 252,49 => CaixaLiq. PRESTAMISTA

III - Forma de Liberação da Operação

 

A transferência de recursos efetuada na forma do item III acima, implica na imediata ratificação/contratação 
de empréstimo/financiamento junto ao  BMG, e que, consequentemente, os valores relativos a essa operação 
sofrerão a incidência de encargos a partir do momento de sua realização. 
O PAGADOR DE BENEFÍCIOS/ÓRGÃO PAGADOR, em caráter irrevogável, irretratável, e irrenunciável, 
procederá descontos nos benefícios previdenciários/vencimentos  do MUTUÁRIO e imediatamente em 
seguida, entregará ao BMG o valor correspondente ao pagamento de cada prestação do 
empréstimo/financiamento obtido. 
A aceitação do crédito caracteriza a adesão ao contrato de empréstimo pessoal/financiamento, disponível nas 
agências do BMG e registrado no Cartório do 1º Serviço de Registro  de Títulos e Documentos de Belo 
Horizonte. 
O cancelamento dos descontos não poderá ocorrer antes de totalmente liquidada a operação supra. 
Os presentes elementos serão considerados integralmente aceitos pelo MUTUÁRIO, na ausência de 
quaisquer pedidos imediatos de esclarecimentos. 

CENTRAL DE RELACIONAMENTO 0800 031 8866

SAC 0800 979 9099 para reclamações e sugestões.  
SAC (Deficiente Auditivo) 0800 979 7333.

OUVIDORIA 0800 723 2044 para clientes que já tiverem recorrido a outros canais de atendimento 
disponíveis e não se sentiram satisfeitos com as soluções apresentadas pelo BMG. 

Central de Atendimento ao Público do Banco Central do Brasil 0800 979 2345.

3.01.023-B vig.: 07/10/2009



Comprovante de Operação

Empresa Pagadora: BANCO BMG S.A

I - Dados Gerais

Cliente: AIRTON GOMES LOPES

CPF: 77623916300 Matrícula/ Nº.Benefício:  Nº. Contrato: 448886017      

Endereço Residencial (Rua, Av., Praça): SETOR A RUA, 215, 11

Número: 215 Complemento: CASA 215 Bairro: LUZARDO VIANA

Cidade: MARACANAU UF: CE CEP: 61910000

Identificação do ente, o qual o cliente é vinculado (Empresa empregador, Orgão Público, Prefeitura, Estado): 

II - Especificação da Operação 

A - Prazo e Valores 

Prazo-meses 
15

Valor Principal Financiado
R$ 750,66

Valor Total Financiado 
R$ 776,19

Data Operação
28/04/2025  
00:00:00

Valor Liberado
R$ 750,66

Primeiro Vencimento 
25/06/2025  00:00:00

B - Prestações 

Periodicidade
MENSAL

Vencimento Final
26/08/2026  00:00:00

Quantidade/ Nº. de Prestações
15

Valor Total das Prestações
R$ 2.570,10

Valor de Cada Prestação 
R$ 171,34

C - Encargos/Tributos

Taxa Contratual Efetiva
 16,99 % a.m 
equivalente a 574,75 % a.a

Cadastro (Confecção/Renovação)
R$ 0,00

Tributos (IOF) 
R$ 25,53

Serviços de Terceiros
R$ 0,00

Outros Custos (Ted/Doc./OP)
R$ 0,00

Despesas de Originação
R$ 0,00

CET - Custo Efetivo Total
 19,13 % ao mês 741,53 % ao ano

R$ 693,81 => Conta Corrente Banco 318 0058-0 177868361
R$ 56,85 => CaixaLiq. PRESTAMISTA

III - Forma de Liberação da Operação

 

A transferência de recursos efetuada na forma do item III acima, implica na imediata ratificação/contratação 
de empréstimo/financiamento junto ao  BMG, e que, consequentemente, os valores relativos a essa operação 
sofrerão a incidência de encargos a partir do momento de sua realização. 
O PAGADOR DE BENEFÍCIOS/ÓRGÃO PAGADOR, em caráter irrevogável, irretratável, e irrenunciável, 
procederá descontos nos benefícios previdenciários/vencimentos  do MUTUÁRIO e imediatamente em 
seguida, entregará ao BMG o valor correspondente ao pagamento de cada prestação do 
empréstimo/financiamento obtido. 
A aceitação do crédito caracteriza a adesão ao contrato de empréstimo pessoal/financiamento, disponível nas 
agências do BMG e registrado no Cartório do 1º Serviço de Registro  de Títulos e Documentos de Belo 
Horizonte. 
O cancelamento dos descontos não poderá ocorrer antes de totalmente liquidada a operação supra. 
Os presentes elementos serão considerados integralmente aceitos pelo MUTUÁRIO, na ausência de 
quaisquer pedidos imediatos de esclarecimentos. 

CENTRAL DE RELACIONAMENTO 0800 031 8866

SAC 0800 979 9099 para reclamações e sugestões.  
SAC (Deficiente Auditivo) 0800 979 7333.

OUVIDORIA 0800 723 2044 para clientes que já tiverem recorrido a outros canais de atendimento 
disponíveis e não se sentiram satisfeitos com as soluções apresentadas pelo BMG. 

Central de Atendimento ao Público do Banco Central do Brasil 0800 979 2345.

3.01.023-B vig.: 07/10/2009



Comprovante de Operação

Empresa Pagadora: BANCO BMG S.A

I - Dados Gerais

Cliente: AIRTON GOMES LOPES

CPF: 77623916300 Matrícula/ Nº.Benefício:  Nº. Contrato: 445980421      

Endereço Residencial (Rua, Av., Praça): SETOR A RUA, 215, 11

Número: 215 Complemento: CASA 215 Bairro: LUZARDO VIANA

Cidade: MARACANAU UF: CE CEP: 61910000

Identificação do ente, o qual o cliente é vinculado (Empresa empregador, Orgão Público, Prefeitura, Estado): 

II - Especificação da Operação 

A - Prazo e Valores 

Prazo-meses 
15

Valor Principal Financiado
R$ 1.100,00

Valor Total Financiado 
R$ 1.238,61

Data Operação
14/04/2025  
00:00:00

Valor Liberado
R$ 1.100,00

Primeiro Vencimento 
27/05/2025  00:00:00

B - Prestações 

Periodicidade
MENSAL

Vencimento Final
28/07/2026  00:00:00

Quantidade/ Nº. de Prestações
15

Valor Total das Prestações
R$ 4.317,75

Valor de Cada Prestação 
R$ 287,85

C - Encargos/Tributos

Taxa Contratual Efetiva
 19,89 % a.m 
equivalente a 809,34 % a.a

Cadastro (Confecção/Renovação)
R$ 100,00

Tributos (IOF) 
R$ 38,61

Serviços de Terceiros
R$ 0,00

Outros Custos (Ted/Doc./OP)
R$ 0,00

Despesas de Originação
R$ 0,00

CET - Custo Efetivo Total
 24,61 % ao mês 1.354,26 % ao ano

R$ 1.014,63 => Conta Corrente Banco 318 0058-0 177868361
R$ 85,37 => CaixaLiq. PRESTAMISTA

III - Forma de Liberação da Operação

 

A transferência de recursos efetuada na forma do item III acima, implica na imediata ratificação/contratação 
de empréstimo/financiamento junto ao  BMG, e que, consequentemente, os valores relativos a essa operação 
sofrerão a incidência de encargos a partir do momento de sua realização. 
O PAGADOR DE BENEFÍCIOS/ÓRGÃO PAGADOR, em caráter irrevogável, irretratável, e irrenunciável, 
procederá descontos nos benefícios previdenciários/vencimentos  do MUTUÁRIO e imediatamente em 
seguida, entregará ao BMG o valor correspondente ao pagamento de cada prestação do 
empréstimo/financiamento obtido. 
A aceitação do crédito caracteriza a adesão ao contrato de empréstimo pessoal/financiamento, disponível nas 
agências do BMG e registrado no Cartório do 1º Serviço de Registro  de Títulos e Documentos de Belo 
Horizonte. 
O cancelamento dos descontos não poderá ocorrer antes de totalmente liquidada a operação supra. 
Os presentes elementos serão considerados integralmente aceitos pelo MUTUÁRIO, na ausência de 
quaisquer pedidos imediatos de esclarecimentos. 

CENTRAL DE RELACIONAMENTO 0800 031 8866

SAC 0800 979 9099 para reclamações e sugestões.  
SAC (Deficiente Auditivo) 0800 979 7333.

OUVIDORIA 0800 723 2044 para clientes que já tiverem recorrido a outros canais de atendimento 
disponíveis e não se sentiram satisfeitos com as soluções apresentadas pelo BMG. 

Central de Atendimento ao Público do Banco Central do Brasil 0800 979 2345.

3.01.023-B vig.: 07/10/2009


