Aceite Rapido

Que bom ter vocé com a gente!
Estamos felizes com a sua escolha.

Esse é o resumo da sua contratagao:

Nome: Victoria Carolina dos Santos

Documento: 07659028340

Enderego: 4 131

Bairro: _ARATURI JUREMA Cidade: _ CAUCAIA UF: CE CEP: 61654080

@ Informagdes importantes para vocé

Etiquetas e condigGes comerciais

Informagdes mais detalhadas como regras de reajuste e canais de atendimento estdo disponiveis nas etiquetas das ofertas
contratadas que podem ser consultadas no site: www.vivo.com.br/para-voce/contratos-e-regulamentos/condicoes-ofertas
através dos cédigos informados abaixo.

-Q Estes sdo os servigos que vocé solicitou

| Servico | Oferta | Numero | Item _ | Coédigo | Preco [Permanéncia

Trocade Oferta VIVO POS INICIAL 85981412870 TITULARVIVO POS INICIAL 25GB VIV202500002486 R$ 69.0

Trocade Oferta BONUS 15GB POS - 12M 85000000001 BONUS 15GB POS - 12M = R$ 0.0

*O prego pode variar de acordo com as condigdes especiais no momento da contratagao. Prazo de permanéncia contado a partir do inicio da vigéncia da contratag&o.
Em caso de migracao ao fim da vigéncia serdo aplicados os servicos previstos na nova Oferta.


https://vivo.com.br/para-voce/contratos-e-regulamentos/condicoes-ofertas

Baixe o App Vivo pelo QR Code ao lado
e acompanhe tudo sobre os servigos, ou

A data de vencimento da sua fatura é todo dia: clique aqui.

O 1 O 6 O 10 @ 17 O 1 O %6 @ www.vivo.combr R, 1058 e/ou *8486 E

A sua 12 fatura podera ser calculada proporcionalmente aos dias de utilizagdo. A fatura sera enviada para
0 seu e-mail e estara disponivel no App Vivo em Assinaturas > Central de Faturas.

Q) ~
Informagées sobre a sua fatura

Gostaria de receber minha fatura impressa via Correios no enderego informado.

G Este é o enderecgo para instalagao dos seus servigos

Endereco da instalagao:

Bairro: Cidade: CEP: UF:
Celular: 85981412870 E-mail: __santosvictoria25@gmail.com
Data de instalagao: com inicio entre

Vocé podera alterar sua agenda de instalagdo pelo App Vivo. Queremos te avisar que podemos precisar entrar
em contato com vocé por mensagens para garantir a entrega dos servigos contratados.
Consulte as condigdes para a instalagdo do servigo em www.vivo.com.br/para-vocé/ajuda/autoatendimento/consultademanuais

@ Veja estas informagodes sobre sua Privacidade e Seguranga

A Vivo realiza a coleta e limita o tratamento dos dados pessoais ao minimo necessario para atender as
finalidades de prestagdo de servigos contratados. Além disso, adotamos praticas e iniciativas para estar de
acordo com a LGPD, assim como medidas para a protecdo dos dados pessoais. Para ter mais informagdes
sobre o tratamento dos seus dados, clique aqui e consulte nosso Centro de Transparéncia e Privacidade.

Para manter a qualidade dos dados e a seguranca dos seus servigos, a Vivo realiza atualizagdes regulares
das informacdes cadastrais dos clientes com empresas de protecdo ao crédito.

Para garantir a sua seguranca e evitar fraudes, coletamos e compartilhamos os dados de sua biometria
facial com a SERASA S.A., empresa que efetua a validagado de sua identidade. Para saber como seus dados
pessoais sdo tratados e como exercer seus direitos em relagdo a ele, por favor, consulte a politica de
privacidade disponivel no site.

Podemos enviar a vocé comunicagdes sobre ofertas e beneficios da Vivo e de parceiros?

Osm  @nio
A Vivo usara seus dados de cadastro e uso de servicos para enviar campanhas, pesquisas e ofertas de

anunciantes. Vocé pode cancelar o recebimento a qualquer momento. Para saber mais sobre o
tratamento dos seus dados, consulte nossa Politica de Privacidade.

Autorizo o uso da minha geolocalizagdo para as mesmas finalidades?

Osm  (®)nko
[B Assinatura

Vocé confirma que as suas informacgoes sdo verdadeiras, que leu e compreendeu os regulamentos,
contratos e condigdes apresentadas e que gostaria de contratar os servigos com a Vivo.

15 DEZEMBRO 2025 Assinado digitalmente. IP: 0.0.0.0

Cidade Dia Més Ano Assinatura do Cliente

Assinatura do Vendedor

Caso nao queira mais receber anuncios e ofertas de anunciantes, envie um SMS com a palavra “SAIR”
para 7427.


www.vivo.com.br/para-voc�/ajuda/autoatendimento/consultademanuais
https://vivo.com.br/para-voce/app-vivo

- Telefonica Brasil S.A. 0 ]
v l vo Av. Desembargador Moreia, 300 - CEP: 60170-002 - Foraleza - OE. ,N_ g 90”‘3- 0001371082562
I.E.: 66688779 CNPJ Matriz: 02.558.157/0001-62 Cadigo Cliente: 00000180797458

MES REFERENCIA: 01/2026

VICTORIA CAROLINA DOS SANTOS
R 4131

ARATURI (JUREMA)

61654-080 CAUCAIA - CE

VENCIMENTO VALOR A PAGAR (R9)
17/01/2026 631,52

MEIO DE PAGAMENTO: BOLETO
ENVIO DA FATURA: E-MAIL
(santosvictoria25 @ gmail.com)

0S BENEFICIOS DO CELULAR RENOVAM TODO DIA: 02

e Y (DE 02/12/25 A 21/12/25)

SEUS NUMEROS VIVO
@ vivo CELULAR 46,14 Tel. Celular: 85-98141-2870 (Caso vocé tenha mais linhas,
Outros langamentos 585,38 consulte o detalhamento no App Vivo)
Total a pagar 631,52
SUAS BONIFICAGOES
Plano contratado | Adicionais contratados Quantidade Valor (R$) Celular Vivo: 1 Bonus 10GB Controle - 12M | 1 Bonus 15GB

Controle - 12M | 1 Bonus 15GB POS - 12M | 1 Bonus 8GB Port

(@ VIVO CELULAR - Controle -
Controle - 12M | 1 Bonus Controle 5GB | 2 Bénus Conta Digital

Vivo Controle 4GB VI 1 12,41 3GB
(+) Pacote Redes Sociais e Video 1 5,00
(+) Servigos Digitais Inclusos . .
Pelo aplicativo, vocé também pode:
Subtotal Vivo Controle 174 « Aproveitar os beneficos do Vivo Valoriza
@ VIVO CELULAR - Pés %
Vivo Pos Inical 1 2873 FALE COM A GENTE

Para os servigos da casa: Whatsapp
11 99915-1515 ou ligando para 10315.

(+) Servigos Digitais Inclusos

Subtotal Vivo Pés 28,73

Para os servigos do celular: *8486 do seu celular Vivo
Subtotal Plano contratado / Adicionais contratados 46,14 . ” .

Se tem necessidades especifica de acessibilidade para
Outros Langamentos Quantidade Valor (RS) fala e/ou audicéo: 142
Diversos Ou acesse a Central de Intermediag&o em Libras
Valor Restante da Adeséo do Contrato Pds-Pago 1 583,56 disponivel em nosso site.
Encargos Financeiros (Multa e Juros) 8 1,82
Subtotal 585,38 IMPORTANTE

» Vocé contratou o(s) servigo/produto(s) Bonus 15GB POS -
Subtotal Outros Langamentos 585,38 12M em 12/12/25, Bonus Conta Digital 3GB em 12/12/25, Vivo

Total a pagar 631,52 Pos Inicial em 12/12/25, Vivo Pos Servigo Digital | em 12/12/25.

. . L + O produto/servigo Vivo Controle 4GB VI foi alterado em
- Néo existe(m) valor(es) pendente(s) até a data de emissédo dessa fatura - 12112025

» Vocé cancelou o(s) servico/produto(s) Bonus 10GB Controle
-12M em 12/12/25, Bonus 15GB Controle - 12M em 12/12/25,
Bonus 8GB Port Controle - 12M em 12/12/25, Bonus Controle
5GB em 12/12/25, Bonus Conta Digital 3GB em 12/12/25,
Pacote Redes Sociais e Video em 12/12/25, Vivo Controle
Serv Digital V em 12/12/25.

U PPEPRPRPEPRPRPIPIR) ¢
Autenticacdo Mecénica Destaque aqui
Vencimento Total a Pagar - R$
VICTORIA CAROLINA DOS SANTOS
17/01/2026 631,52
o Cdd. Débito Automético N¢ da Conta N® da Fatura Més Referéncia -
> 1371082562-7 00001371082562 00000932115338 01/2026 E
o Pagar F g - =

> 846100000062 315202931004 013710825624 926011153380 via Pix




- Telefonica Brasil S.A. 0 ]
v ' vo Av. Desembargador Moreia, 300 - CEP: 60170-002 - Foraleza - OE. ,N_ g 90”‘3- 0001371082562
I.E.: 66688779 CNPJ Matriz: 02.558.157/0001-62 Cadigo Cliente: 00000180797458

IMPORTANTE
» O beneficio Bonus 10GB Controle - 12M expirara em 28/05/26

O beneficio Bonus 8GB Port Controle - 12M expirara em
28/05/26 O beneficio Bonus 15GB Controle - 12M expirard em
14/08/26 O beneficio Bonus Controle 5GB expirard em
17/09/26 O beneficio Bonus 15GB POS - 12M expirara em
12/12/26 .

Importante: Mantenha o pagamento em dia e evite a suspensao e o cancelamento dos servigos, a rescisdo contratual e a inclusdo nos drgéos de protegao ao crédito. Para pagamento apds o vencimento serdo
cobrados encargos de 2% e juros de 1% ao més em conta futura. | Central de Atendimento ANATEL: 1331 e www.anatel.gov.br. PLANOS ANATEL: Vivo Controle 4GB VI: 128/POS/SMP. Para a prestagéo de
servigos descrita nessa fatura incidem os seguintes impostos: CE - 20% ICMS, 0.65% PIS e 3% COFINS para Telecom. SP - 2% ISS, 1.65% PIS e 7.6% COFINS e 0% ISS, 0.65% PIS e 3% COFINS e 0% ISS, 0%
PIS e 0% COFINS para SVAs.

Cddigo da Oferta : VIV202500002486.

P4g. 02/03



Telefonica Brasil S.A. N2 da Conta: 00001371082562

[
v ' vo Av. Desembargador Moreira, 1.300 - CEP: 60170-002 - Fortaleza - CE H
I.E.: 66688779 CNPJ Matriz: 02.558.157/0001-62 Cadigo Cliente: 00000180797458

VICTORIA CAROLINA DOS SANTOS MES REFERENCIA: 01/2026
R 4131

ARATURI (JUREMA)

61654-080 CAUCAIA - CE

Historico de Consumo Mével

Apuracao realizada conforme periodo de prestagéo de servigo da sua fatura

Utilizagdo Descricdo Jul/25 Ago/25 Set/25 Out/25 Nov/25 Dez/25
Internet Movel Dados consumidos GB - - - - 0,00 0,00
SMS Quantidade consumida - - - - 0 0
Ligacéo Mével Local Minutos consumidos - - - - 00mO00s 00mO00s
Ligagao Mével Longa Distancia Minutos consumidos - - - - 00m00s 00m00s

P4g. 03/03



