GOVERNO MUNICIPAL DE MARACANAU OConm's
PROGRAMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

CERTIDAO DE FIM DE PRAZO
PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
Ntmero de Atendimento: 25.03.0564.001.00006-301

Reclamante/Consumidor(a): Roberta Sousa Mello, CNPJICPF: 607.178.77345, Enderego: Antdnia [dalia Vitoriak cks
Araljo Soares, n° 2071, Baimo: Cagado, Cidade: Maracanal—CE, CEP: 61.913-030, Telefone: (85) 98755-5587

ReclamadaFomecedor: Tm SA, CPFICNPJ: 02421.421/0001-11, Endereco: Rua Fonseca Teles, n® 18 (Blco ' E,
Témeo), Baimmo: S&o Cristovao, Cidade: Rio de Janeiro-RJ, CEP: 20.940-904.

Certifico para os devidos fins que a audiénda de condliacio previamente designada por este Orgéo de Protecio e Defes 1do
Consumidor para o dia 31 de margo de 2025 as 11h15 néo logou éxito, devido a auséndia injustificada da parte redarn: inte:
acma qualiicada.

Certifico que foi aberto o prazo de 2 (dois) dias Uteis para manifestagio da parte autora jusfificar o motivo da auséric a e
consequentemente solicitar o andamento da lide, caso fosse de seu interesse, porém a reclamante se manteve inerte, te v o0 ©
prazo se findado sem manifestacio desta.

Dito isto, encaminho a presente demanda ao Setor Juridico para andlise, determinagio e demais atos que enta der
necessarios com sugestéo de arquivamento da lide.

Nada mais para constar no momento, subscrevo dando veradidade as informac@es supracitadas.

/ Maracanal/CE, 04 de abilde 2 2.
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(YAntonio José de Vasconcelos Siva
Congliador Procon Maracanati

Endereco: Rua 04, N° 370, Bairro: Jereissati I, Maracanai — CE, CEP: 61.900-350.
E-mail: audiencia_procon@maracanau.ce.gov.br - Telefone: (85) 3521-5900 / 3521-5901 / 0800 275 1011



