
GOVERNO MUNICrPÂL DE MARACANÂÚ
PROGRAMA MUNICIPAL DE DEFgSA DO CONSUMIDOR

TERMO DE AUDIÊNCIA DE CONCILIAÇÃO

PROCEDiMEvro ADMiNiSTRATiVO

M DEATENDiMEVIO 25.oi.0564.ooi.00072–30i

Reclamante: Amarxia Rik»iro de Sousa, CPF; a>9.740. OKm Endenço: Rua Frandsm Pereira Low, M 1116,

Bairro: LLmrdo\Áana, Cidade: Maramnaú –CE, CEP: 61.91C}{)75, Telefone: (85) 98817-5138.

Reclamada: Mararuuaf» Pisdna LTD/\ CNPJ: 35.@16.691ÁXX)1-23, Encbnço: Avenkia Senador Almir Pinto, M 2CXB,

Bairro: Novo Maranguaf» I, Cidade: Mararuuaf» – CE, CEP: 61.mm, Tebfone: (85) 99611 11(X), E+nail:
maranguappiuirns@gmail.mm

Am 27 (b fevereiro cb 2025 às 11h15, na sala cb mndlial,ão do F3<xxn Marmnaú, é>yão da fxefeKura Mundpal (b
Marmnaú, realkOLhw a audiênda de mndliaç,ão do pítx»sso aiminisMtivo edamatório cb número e partes supmctMos,
terxio mmo CONCIUA[X)R/Wonio JmédeVncon@Ics Silva.

Ak»rta a audiênda, informo qm não foi f»ssível rnttfimr a parte edamada por dtvergênda em wu erxieep. Informo qm a
fnrte ruiamante foi acMertida ck tal situação, e wrgunMo se teria interwse na rema©ação cb nova atxiência1 terrto
mnairdaio

FacuRada a palaara à fnrte autora, esta reiterou a inidal, infbrmarxlo qua r«iamaia não entregou a fxxiutmmnfcrme sua

«colha e ack;uil ido. Inftxma qte a garantia fxwista no mntrato asinack) junto a edamada é (b 5 arm (dáL6ula 14a), que
além dcx pttxlutas nem diferentes um cb outro, de fakxknntes dtfeíentm, já teve e mnünua tervárim probbmas pela má
mM) do s3wip cÊ instalação das fiwinas, e sem terassistênda dou solução F)rEnde da mdamaia fnra os proUemas
relatadw

DO CONCIUADOR:

n Ante o expsto, IUbsigno nova audiênda cb mndliaçâo pra o dia 26 de mano de 2025 às 09M5 , Ran(b Mb já
notifimda neste ato a ®rte ©damante, e a fnrte eclamaia a ser noüicala no seguinte encbreg): Enc.breçr): Avenida
Senaior Almir Pinto, W 2014, Bairro: Novo Maranguafe 11 Cklmb: Mararuuap –CE, CEP: 61.943(A)

O Wnte termo de audiência de concilia@ fbi Ido, terüo a fnrte pnente mmdack) e uma @a entregLe ao final do ato.

Nala írüis havendo a trabE chun w encenada a prewnteaüiênda cÊ (nrriliaçâo.

ep/
MaraanaíYCE, 27 cb fevereiro de 2025.
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