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Detalhes da solicitagao

Servico

Refaturamento

Nimero do atendimento Ndamero da S5
199963261 I 109383055 [
Descricao

=> OBSERVACAQO: NAO HOUVE
ANTERIORMENTE CONSTATACAO DA SUSPEITA
DE VAZAMENTO PELA CAGECE, COMO TAMBEM
NENHUM SERVICO DE RETIRADA DE
VAZAMENTO NO KIT CAVALETE SOLICITADO
PELO CLIENTE (CODIGO 372) E SERVICO
342-107703226 DO DIA 12/04/2025, VERIFICOU
QUE NAO TINHA VAZAMENTO NO KIT CAVALETE,
POR ESSE MOTIVO CONSIDERAMOS UMA
RETIRADA DE VAZAMENTO OCULTO NA
TUBULACAO QUE PERTENCE AO CLIENTE,
PROXIMO AO HIDROMETRO. => SOLICITAMOS
AUTORIZACAO PARA REFATURAR AS
COMPETENCIAS 03/2025 E 04/2025 DE 263/123
M3 PARA 32/32M3 (02X O PRESUMIDO, SEM
MEDIA ANTERIOR DE CONSUMO DOS ULTIMOS |
06 MESES, CONTRATO VIGENTE EM: 15/10/2024)
E ALTERAR OS VENCIMENTOS DOS DIAS
14/04/2025E 13/05/2025 CADA UMA PARA O DIA
14/05/2025. => CONFORME 342-107703226 EM:
12/04/2025, IMOVEL FECHADO, LEITURA 677,
NAO TINHA VAZAMENTO NO KIT CAVALETE E
SERVICO 342-108514577 EM: 30/04/2025,
LEITURA 678, REALIZADO TESTES ENTRE
HIDROMETRO E CAIXA D'AGUA E DISTRIBUICAO,
NAO CONSTA VAZAMENTO. CONFORME A SRA
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M3 PARA 32/32M3 (02X O PRESUMIDO, SEM
MEDIA ANTERIOR DE CONSUMO DOS ULTIMOS

06 MESES, CONTRATO VIGENTE EM: 15/10/2024)

E ALTERAR OS VENCIMENTOS DOS DIAS
14/04/2025E 13/05/2025 CADA UMA PARA O DIA
14/05/2025. => CONFORME 342-107703226 EM:
12/04/2025, IMOVEL FECHADO, LEITURA 677,
NAO TINHA VAZAMENTO NO KIT CAVALETE E
SERVICO 342-108514577 EM: 30/04/2025,
LEITURA 678, REALIZADO TESTES ENTRE
HIDROMETRO E CAIXA D'AGUA E DISTRIBUICAO,
NAO CONSTA VAZAMENTO. CONFORME A SRA
LIDIANE MAE DA TITULAR INFORMOU QUE
HOUVE VAZAMENTO NO KIT CAVALETE APOSO |
HIDROMETRO, SEGUNDO A MESMA DEVIDO A |
PRESSAQ D'AGUA QUEBROU O CANO, COMO
NAO TINHA NINGUEM NO IMOVEL, PASSOU
VARIOS DIAS DERRAMANDO AGUA ATE SER
CONSERTADO PELO SEU BOMBEIRO
HIDRAULICO. => CLIENTE RECEBERA AS
SEGUNDAS VIAS ATRAVES DO E-MAIL:
(AC.BEATRIZVIANA@GMAIL.COM) CADASTRADA |
NO SISTEMA E TAMBEM FICARA DISPONIVEL
PARA DOWNLOAD ATRAVES DOS CANAIS DE
COMUNICACAO DA COMPANHIA.




Minhas Faturas

Todas w Ver os Ultimos 12 meses W

. Abril/2025

- Vence em 07 dias

i 13/05/2025

@ ‘“Vencida
Margo/2025

Venceu ha 22 dias

14/04/2025

Fevereiro/2025

- Pagaem

| 05/03/2025

Janeiro/2025

_ Dezembro/2024

RS 4.036,14

4 Pagar agora

rs 10.220,22

€» Pagar agora

rs 78,12

re 78,12

rs 78,12



Minhas Faturas

Todas w Ver os Ultimos 12 meses
| rs 474,69
Abril/2025
Vence em 06 dias
14/05/2025 % Pagar agora
rs 474,69
- Marco/2025

. Vence em 06 dias

. 14/05/2025

Fevereiro/2025

- Paga em

05/03/2025

Janeifofzozs

~ Paga em

- 06/02/2025

; Dezembro/2024

» Pagar agora

rs 78,12

re 78,12

rs 78,12



