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aprovado!
Ola, Edmar Lima
Régo.

Seu pagamento realizado
no dia 21/03/2025 no valor
de R$29,90 foi aprovado!

Responder
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Zimbra

Prezados(as), bom dia. ’%OCON N m\é

Informamos sobre a nova oferta do curso ProConsumidor -

convidamos TODOS os 6rgaos de defesa do consumidor, que ainda
nao fizeram ou nio finalizaram o curso de capacitacdo,

a participarem da implantacio do sistema ProConsumidor, por meio do curso de
Capacitacdo no Sistema ProConsumidor acontece no periodo de
21/04/2025 a 25/04/2025, na plataforma de ensino a distincia da
Escola Nacional de Defesa do Consumidor (ENDC) e certificado pela
Universidade Federal de Brasilia (UnB).

Aos 6rgdos ¢ colaboradores ja capacitados ¢ integrados ao ProConsumidor,
informamos que nio é necessdrio realizar nova inscricdo para participagio no
curso, pois a plataforma da Escola e o ambiente de treinamento permanecem a
disposigdo para rememorar os conceitos e fluxos do sistema.

Para realizar o curso de C apacitagdo no Sistema ProConsumidor. basta seguir as
orientagdes abaixo.

Instrugdes para os ALUNOS DO CURSO:

Preencher o formulério no link:
https://docs.google.com/forms/d/ ivzyeF’v‘ijStChﬁ}{Siﬁfi}“%‘imér’a%’—“é;ibgTLN@?ﬁiy
QYmgDXaF] ate o dia 16/04/2025 seguindo todas as orientacdes
descritas, a exemplo de accssar a A[Q_a__gg Aluno, completando as duas ctapas
do cadastro e indicando o Procon Estadual e/ou Municipal,

a) O Acesso ao curso ¢ a sua navegac¢ao devera ocorrer em ambiente
web, pelo computador, e nao pelo celular! Pedimos que leiam os tutoriais

disponiveis na pagina inicial da Plataforma da ENDC;

b) Para a realizagido do curso nio é necessario equipamento de webcam;

¢) E necesséria a participag¢do em pelo menos 80% do curso para a
emissdo de certificado, fornecido pela Universidade de Brasilia como
curso de extensdo.,

Obs: Caso vocé ja tenha cadastro na Area do Aluno, verifique se os dados estio
atualizados.
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Atenciosamente,
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iCoordenagﬁo Geral do Sistema Nacional de Informagdes de

Defesa do Consumidor — CG Sindec

consumidor Departamento de Protegdo e Defesa do Consumidor — DPDC
Qecretaria Nacional do Consumidor — Senacon

Esplanada dos Ministérios, Bloco T, Ed. Sede, 5° andar -- sala
524, CEP: 70064-900 — Brasilia/DF

Tel: (61) 2025-3753

sindec@mj.gov.br
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