® Caso vocé pague um valor entre o minimo e o total de

sua fatura, o saldo restante sera co

pagamento do valor total é sempre amelhor opgao porque ndo ha cobrangas de juros.

® O pagamento obrigatdrio é composto pele saldo do crédito rotativo e respectivos encarg
a parcelamentos do saldo devedor de periodos anteriores (RS 0,00) e valor minimo de novas
pagamento obrigatdrio e o pagamento minimo, acesse seu contrato e a aba Servigos no siti

® Previsdo para o proximo fechamento: 30/04/2026 ,

Pagame ntos efet uad os

DATA

D6/03  PAGAMENTO

.Tuta! dos pagamentos

Lanca me ntos: compras e saques

ALFREDO PEREIRA DE PAIVA

DATA  ESTABELECIMENTO

03/Mm GRANEDUCACAOB03/12
educacao BRASILIA

21/03 OPTIKALFORTALE 01/03
HEALTH FORTALEZA

22/03  Shopee*Thiago 01/03
servicos Recife

limite, consul
VALOR EM RS
-106,87
Enca rgosc
—— Juros do rot;
Juros de mor
Multa por at
IOF de financ
VALOR EM RS
59,90 .
Novo teto de j
150,00
Credito Rotati
54,01 ' :

Limite maxim

26/03 CANCELAMENTO PARCIAL DE
educacao BRASILIA

-539,10 Juros e encatr
% sobre o lim

Lancamentosno cartdo -275,19
Os juros e enc:
contratacdo, e
.Toial dos lancamen tos atu ais -275,19 ¢
sera cobradac
de parcelamer
Com pras parcel adas - préximas faturas
EP £ Fique ater
DATA ESTABELECIMENTO VALOR EM RS :
03/01 GRANEDUCACAOB 04/12 59,90 periodo (¢
21/03 OPTIKALFORTALE 02/03 150,00
22/03  Shopee*Thiago 02/03 53,99 Juros Maxim
Proxima fatura 263,89
Demais faturas 683,19
Total para préximas faturas 947,08 Sim ulag do
Cre diario (|
Lim ites de créd ito Valorem R$ Limite de créd
— - Juros da comg
Limite total de crédito 8.010,00 ——
Limite disponivel 7.338,11 40-Contratar
A e valares devidc
Limite total utilizado 671,89
Esses sdo os seus limites na data de fechamento dessa fatura.
Caso queira cansultar informacbes atualizadas sobre o seu
acesse SA
44828 {capitais e regites metropolitanas) hlpercard.mm.br reclal
09704828 idemais localidades, sormente chamadas de telefone fixo) :;Iﬁ::;letrﬂnl cos E::
egunda a sabado, das 6h as 22h, Exceto ferlados naclonals. do pt
sultas, informagoes e servigos transacionais. De
Toda

i12.0007/09, declaramas que, com excegio dos débitos desta fatura e de
snte contestadas, os valores langados nas faturas anteriores estdo guitadas,
titul os comprovantes anteriores,

'atura em nossos canals. Consulte todas as informagoes e suas despesas nos
cos.

nade pagar sua fatura
impre amelhor opgBe porque ndo hd cobranga de juros,

ara crédito rotativo: voce pode pagar o valor minimo indicado ne bax ou um

rtotal dafatura e financiar o salda restante pelo crédita rotativo. O saldo serd
ulnte com encargos {juros HOF), Consulte a taxa aplicdvel e o CET antes da

ode parcelar a sua fatura em parcelas fixas, conforme opgdes ofertadas. Para

Portabilidade de crédito; vocé poderd salici
au parcelamento de fatura em aberto para ot
atendimento.

Liguidagao antecipada: vocé poderd lquidat
saldo devedor do cartde, mediante redugdog

Débito automatico para correntistas ltad: ci
mals praticidade no pagamento da fatura,

Pagamento antecipado: antes do fechamen
Consulte o app ou nossos canals de atendime

IOF: se vocé contratar operagbes de crédito

Impartante: paraevitar acimulo de encargo



itad

@ Caso vocé pague um valor entre o minimo e o total de sua fatura, o saldo restante sera cobrado na prdxima fatura com jurc
pagamento do valor total é sempre a melhor opg3o porque ndo ha cobrangas de juros,

@ O pagamento obrigatdrio & composto pelo saldo do crédito rotativo e respectivos encargos incidentes no periodo (RS 0,00)
a parcelamentos do saldo devedor de periodos anteriores (RS 0,00) e valor minimo de novas transagfes (RS 13,77). Para enter
pagamento obrigatdrio e o pagamente minimo, acesse seu contrato e a aba Servigas no site itad Cartes.

® Previsdo para o proximo fechamento: 3105/2028

Langa me ntos: com pras e 5a qu es

Enca rgos cob rado s nes ta fatura

ALFREDO PEREIRA DE PAIVA

Juros do rotative

DATA  ESTABELECIMENTO WVALOR EM RS Juros de mora %
03/ GRANEDUCACAOBO412 59,90 Multa por atraso
educacao HRASILIA 1OF de fina ncia ment o (0.38 %+0,00
21103 OPTIKALFORTALE 02/03 150,00
HEALTH FORTALEZA
2/03  shopee*Thiago 02/03 53,99 Novo teto de jures do cartdo de crédito
servigos Recife
15/04  DROGASIL 5512F 01/03 149,02
salide FORTALEZA Credito Rotativo / Atraso
Lancamentos no cartdo 412,91 Limit e maximo de juros
Juros e encargos finance iros até o moment
% sobre o limite maximo de juros
@ 1otal dos ]ansamen‘tns atuais 4‘2&
0s juros e encargos que vocé ird pagar 530 0s ap
Com pras par cel ad as - pro xim as fa tur as contratagdo, & caso ultrapassem o limite maxim
DATA  ESTABELECIMENTO VALOR EM RS serd cobradaou sera devolvida em fatura. Valid:
03/01 GRANEDUCACADBOS5/12 59,90 de parcelamento ou rotativo.
2103 OPTIKALFORTALE 03/03 150,00
22/03  Shopee*Thiage 03/03 53,99 Figue atento aos encargos paraop
15/04 DROGASIL 5512F 02/03 149,02 periodu {07/ 05 a 06/06)
Praxima fatura 41201
Demais faturas 568,32 Juros Maximos do contrato 17,57 %
Total para préximas faturas 981,23

Lim ites de crédito

Valorem RS

Sim ulag 3o de Comprasparc. of juros

Limite total de crédito
Limite disponivel
Limite total utilizado

Cre didrio (pro xim o periodo)

8.010,00
6.891,05 Limite de crédito
1118.95 Juros da cam pra parce lada 5,99

Ap contratar esse produto, vocé declara que og
valores devidos ndo compromete sua renda mi

Essessdo os seus limites na data de fechamento dessa fatura.
Caso queira consultarinformagdes atualizadassobreoseu

limite, consulte nossos canais.

it SAC 08007244845
(copviais € regides motropolitanas| h'PEf'Card .com.br reclamagtes, cancelamentos & infarmaqnes gareis, |
28 !demais lncalidades, somente charmadas e telefone fius) m"i;:: U‘E'l tréni QOuvidoria 08005700011
ca s nicos @ ndo Bear satisfeilo com & solucho apresentada, di

a sabado, das 6h as 22h. Exceto ferlados nacionals.
formagibes e servigos transacionais,

do profocodo, contats a Ouvidoria. Dias Otels, das 36

Deficiente auditivo/fala 0801

Todes o4 dias, 240

19, declaramas que, com exceda dos débltos desta fatura e de
stadas, os valores langados nas faturas anterlores esto quitadas,
nprovantes anteriores.

1oss0s canals, Consulte todas as informages e suas despesas nos
v sua fatura

thor opgdo porque ndo hd cobranga de juras,

amolative: vocd pode pagar o valer minime indlcads ne box ou um

itura e financiar o saldo restante pela crédito ratative. O salda sera
encargos {juras +10F). Consulte a taxa aplicdvel & o CET antes da

PUATET el T Uk CIAN I ~ohy YR Do Gl il o B JUR BT S R

Portabilidade de crédito: vocé podera soliciar a portabildade das suas operagiesdec
au parcelamento oe fatura em aberto para outra instituiEo. Para saber mals, consulte m
atendimento.

Liquidagio antecipada: voci poderd liquidar antecipadamente a sua operagio de finan
saldo devedor docartdo, mediante redugde proporcional de juros, Consulte nossos canz

Débito automatico para correntistas Itad: cadastre seu cantao em débilo automatico
mats praticidade no pagamento da fatura,

Pagamento anteckpada: antes do fechamenta da fatura £ possivel optar pelo pagamen
Consuite & 3pp ounossns canais de stendiments.

10F: 5= voci contratar o peragies de crédito com a gente, serd devido |OF sobre esses va

MR B L (RGO T T vy TRl UL U L i TRt P Pt LRl oy TR I et Rt e | ey e R !



itad

® Caso vocd pague um valor entre o minima € o total de sua fatura, o saldo restantes serd cobrado na préwima fatura com juros & mpostos. O
pagamento do valor total # sempre 3 melhor opg 3o porgue ndo ha cobrangas de juros

® 0 p2gamento obrigaténo & compesto pelo saldo do crédito rotativo @ respectives endcargos incidentes no periodo (RS0,00) prest agdes referen
a parcelamentos do saldo devedar de periodos anteriores (RS 0,00 & valor minimo de novas transagbes (RS 5144). Para entender maissobre o
pagamento obrigatério e o pagamento minimo, acesse ey contrato e 3 aba Servigos no site tad Candes

@ Previsio para o proximo fechamento: 30/06/206 .

Pagame ntos efet vados

EssessSo osseus lim ites na data de fechamento dessa fatuwra.
Casoqueira consultarinformagdes atualizadas sobre o sew

DATA VALOR EM RS
biie PAGAMENTO rew limite, consulte nossos canals
.Eutal dos pagamentos Z137.72
Enca rgoscobrados nes ta fatura
Langa me ntos: compras e saques Juros do rotativo 17,00 % 0.0
[ALFREDO PEREIRA DE PAIVA Juros de mora 1,00 % am L]
ATA _ ESTABELECIMENTO VALOR EM RS Multa por atraso 200 % o
b3/01  GRANEDUCACAORQOS/2 59,90 I0F de financia ment o (0,38%+ 0,00820%ad) 00
educacao BRASILIA
21/03 OFTIKALFORTALE 033 150,00 .
HEAL TH EORTALEZA MNava teto de juras do cartio de crédita
p2/03  Shopee*Thiago 03/03 53,99 Valorem R
setvigos Reate Credito Rotativo / Atraso
5/04  DROGASIL 5512F 02/03 149,02 e = -
saide FORTALEZA Limit @ maximo de juros oo
/0S5 ClinkaEPetsha 0102 10150 Juros e encargos finance iros até o momento 0.0
’E sa(ide MARACANAU % sobre o limite maximo de juros 0,008
Egm:ntgs no cartao 514,41
Os juUrps & encargos gue vocs ird pagar &30 oS apresentados na
5 contratagio, @ caso ultrapassem o limite miximo, a diferenca nio
.Total doslan fosatuais 46 serd cobradz ou serd devolvida em fatura. Valido por cada operaglc
de parcelamento ou rotativo
Com pras parcel ad as - proximas faturas
s Figue atento a0s encargos para o praximo
DATA  ESTABELECIMENTD VALOR EM RS
03/01 GRANEDUCACADE DG/T2 3,90 periodo (07/06 a D6/07)
15/04  DROGASIL 55123F 03/03 ug.m
2i05" - ChalcabPetsho (ON LI Juros Miximos do contrato 1700%am  215,00% aa
Proxima fatura 310,42
Demais faturas 359,40
Total para préximas fatu ras 663,82 Sim ulag 30 de Compras parc. ¢ jurose
Cre didrio (prdximo periodo)
Lim ites de crédito Valorem RS timRe deebie fanoa
Limite totalde credito m—— Juroe da compra parcelada 599 % am HlEE%a
Limite disponivel 6.825.77 Ao contratar esse produto, vocd declara que o pagamentao dos
Limite total utiizado "3‘::3 valores devidos ndo compromete sua renda minima existencial
aceme SAC 08007244845
§ IR @ regines Mol tanas) hm'd-ﬂ"l'ﬂ-h rRCiamag O, CanCRamenio: § nfneTacte gReRs 10505 0N g, 2k
1828 'demmais localidades somerns chamadis de teketone firc) w:m'm Ouvidoria 0B00 5700011

ja a sibado, das 6h s 22h. Exceto feriados nacionals.
| Infarmagbes & servigos transacionals,

w o bae watpfado com 2 soluche sorereada, e poThe
e pesbenoni, Cowetate 4 Dhipsdiora Thes Otzd det 9h b (8

Deficiente auditivo/fala 0800 722 1722

oo e diia, 29

17709, declararmes que, com excegho dos déblios desta fatwa e de
o8 nas b

Portabilidade de crédito: vock poderd solicita a portabldade das sues operagbes de rédito iotative

compravanies anfereres.

m nEsos canais, Jonsute todas as informagdes ¢« suas despesas nos

agar yus fatura
methar opgio porque nio hi cobranga da jros

dite retative: wotd pode pagar a valor minkme indicads ne bex ou um
afatura » financiar o saldo restante peia crédito rotativo, O saldo sara
st encarges (jures +0F], Consulle a Laxs apsicdvele o CET sntesda

eelar a sia falisa o parcels finas, conforme opches ofeftadas. Pasa

o eato valon indicado ale & data de venciment o da opgho de

her. Exte parcolamento incul somente o valor total da faturs no momento
ansagies sarde lancadas normalmente nas faturas seguntes, ds parcelas
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ouEar detatura em aberic pars outra mstituiglio. Pars saber mak, consulte nossos canals de
atendiments
Liquitagio antecipada: vooe podera lgudar i i# i cle finan

saldo devedor do cartiio, mediante redug o proporcional de juros. Comulte nossas canais

Deébite sutemitioo para correntistas Lad cadastye seu cartio am débile sutomation peto sop e tenha
mai praticicade no pagamento da fatwa

Pagamento anecipade: antes 8o lechamento da faturs & possivel opts pels pagaments sntecipss.
Conmase o 3ppPOU NGEE0S CanaE te

VOF: == ok contratar operagies de crédifto com a gente, serd devido 107 sobre ssses valores.

Imporiante: pataevite aclmido de encargos & o blogueio do teu tartho, podersimod debilar dasua
conts o valor previste no box de Pegarmenio Minima pars Crédio Botative ou Pagements Minero

s ived 50 guse i

Atona; 0, Conmitt nossos Cangls de atondiments
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) e g X T =N QR e e T & by
Pagamento minimo: Entrada + Parcelas fixas:
RS 55,37 RS 56,23 + 11xR$90,09
Valor e nels % do total finand ado Valorem reals % do total financlado
Valor total financlado  R5498,36 100,00% Walor total financiade  R$508,59 100,00%
Encargos RS 7476 Valor solicitado RS 497 50 97H2%
IoF RS 1OF RET,00 218%
Totala pagar RS 575,28 Totalapagar RS1.047,22 5
Bumo T3 e - WRALLDW aa CET A om - 4T3R5 an e Marmos: 12 BFkarm - 1 L iFvan CET Muboirme 10 AFam - M1 5 Faa

Banco Itati S.A. 341-7 34191757697109167252850484150003815000000055373

DU TDOGUOG0CTTT T
. - ALFHEDG PEERA T FAIVA FLHD - 007130537 51
itau o w647 e 11
Eomniig o Bl o P ALFREDO BEVIIODE SOUZA ARA
ssssamanass R p——
Banco Itad S.A. 341-7 34191757697109167252850484150003815000000055373
Localde Pagamanic sl Veravsmnin
ATE 0 VENCIVENTO FAGUL EM QUAL QUEH BANED OU CORBESPOMDEN T NAD RANCARID. APGS OVENCIMEN 10, ACRNSE
1AL CORA B AIOLETON £ PAGUL EMQUALQULR RANCO OU EORRESPONDEHTE NAD BANCARIC TR
I Tome o Reewiciars 1L 190 | EFY /Rnder
(1AL UNSLANC O HOLORNG S A. - 60 1172.504/0001-23 Al o IR
PCALFHEDO EGYDID DE S0ULA ARA
Daa du Durumista Muirmer i 4o Documesta e DOL ALpte Dt o Pr
o720 o0 |0 | " 30/06/2026 178nee-7
sa da Banen Cariena i wpicie uarndade Vs {2} Vel do Documants
175 ] ki
Ut R e speponiakeb i ad i heralilies 1/ Datcaten Alatimentos
Ease boleto pode er i, fotal atd s i Se vock prechar pagar onestante apds um
i lal gere boleto pele App o Contral de Atendimonto 0 n (EF T
) vl Pagia

Pl i Paggastan ¢ CFF / ENI) | Bndarega | Catade ( UF | CEF

ALFREDO PEREIRA DE PAIVA FILHC - 017 090,257 52

T JURICHMENDES, A%3 JARDEM PARAISO B1532-1 ) MARACANAL CE
S sder Avalils

Auteret e i o phee i Ficha do Compera.ss 86
—

itad

& Cimo ool papue uem valor lﬂlrmnumuulmllmml'llurl.
»

1l " "

pagarrenl da valor fatal

L

e

® 0 pagamenta obrigatéeio & compeste n-ln\dudnuidnemmmuﬂuﬂlmanmam nCidentey
devedor de

diranigis de Jiros.

Fakiira £om juros @ impostos. O

OO preetag

oumelmlmdn waldln

anberiores (150,

. Prmln IIHID nlmluwnu T

MO, Mise

# b “Servigod” no site Rad Cartbes

1008 rinsag et (15 55.07). Pars eriender mak sobire o

Pagamentos efetuados Limite dis ponivel 6.973,56
DATA VALOR EM R Limite total utilizado 1.006, 44
OB/06  PAGAMENTO 5440
@ 1otal dos 514,41 Esaee siio m [ s TN
ummulumetUmwkl st 2ades aotie o sE
Fimil b, comallte nowsos canale
Langamentos: compras e sagques
ALFREDO PEREIRA DE PAIVA
DATA_ [STABELECIMINTO VALOR M RS Encargos cobrados nesta fatura
037 GRANEDUCACADE D612 59,00 Juros da rotatho 14,80 % 0,00
Sdutiho BAASILIA Juros de mora 100%am 0,00
TEDA DROGASIL 5412 03703 WRE b ot atraso 200% 000
waiide FORTALEZA .
o/ CinlcoEPetsho G2/03 0% H0F de financlamento U130 %+ 0,00000 W ad) 000
Laicle MALACANALI
THOR: DNCGALLASEMA1 S Novoteto de juros do cartlio de crédito
106 Superzonbortal 0103 Mmoo Valar em R§
Credita Rotativo [ Atraso
V08 ”zﬁﬁmm WO imite mixima de juras 0,00
= Juros ¢ encargos financeiros até o momenta 0,00
Fariosi i o cirta B wsobrolimite mixime dajuros 0.00%
@ 7otal dos la atuaty 55373 (4 Jur  ersar e i Vo ik pagar ko o8 apresentad on i
contr slagho, @ cavo ultraposue o limie mdidmo, o difereng s nbo
hcobrada b gdervoivida em | ke add
Cimaras calidas fatiiis :ID:( ::;;.gmm wm fatira Vi por cada operagho
DATA _ ESTABELECIMENTO VALOR EM RS
0301 GRANEDUCACADR 07712 511,90 Figue atento aos encargos para o proximo
1406 DROGASIL ASZSM 0M02 s
8 SuparaeaBral DA o Periodo07/07a 06/08)
Prixima fatura N
Damais faturas 299,50 Juros Mdximos do contrato  15,20%am 188,60 aa
Total as faturas bl
Simulagio de Compras parc. ¢f juros ¢
Limites de crédito ValoremRS  credidrio (préximo periodal
Limite {okal che créeditn B.0%0,00 M
centinua..
Hiporurﬂ.:om.ht s“ iy u‘..“’ 4 1 A 1A

caluas aletrinicos

Cuvidoria DUDD!?EDD'I‘I

uditivo/fala 0800 722 1722
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assinatura ndo renovada). Meu objetivo é garantir
que vocé tenha todo o suporte necessario para
seqguir focado no seu projeto de mudanca de vida.
Ja estamos analisando a sua solicitacao e
cuidaremos de tudo! Caso tenha mais alguma
informacao ou duvida, é s6 me avisar por aqui.
Ola ! Espero que vocé esteja tendo um dia
maravilhoso!

Aqui e o Erick Correa, do time de cancelamento do
Gran.

O seu contrato foi cancelaro no dia 18/03/2026
no protocolo 1875146 com o estorno no valor
total do plano de RS 539,10. mesmo com o
estorno, as parcelas continuarao sendo cobradas
normalmente pela operadora, e o valor devolvido
foi creditado de forma unica geralmente como
abatimento na fatura.

Agora qualquer outro duvida sobre cobranga é
com sua operadora de cartao.

Desejamos sucesso e permanecemos a sua
disposicdo. Nossas portas estarao sempre
abertas quando precisar!

Atenciosamente,
Erick Correa
Especialista em Mudar Vidas

5 GPTW . Certific
acaoB

~> Encaminhar

1l O <



1413 &® 83 » e iRl 43% =

% v Email — Alfred... < I:] :

outlook.live.com

[GRAN] Solicitagdo: Cobranca indevida de
assinatura nao renovada (Ticket #2662171)

Esta mensagem foi identificada como lixo
® eletrénico. Iremos exclui-la depois de 29 dias.
Nao e lixo eletronico | Mostrar conteudo

bloqueado

@ Vocé encaminhou esta mensagem em Qua,
08/07/2026 14:01

e Erick Rodrigues Correa (Fale Conos...

Para: ALFREDO
Qua, 08/07/2026 12:55

Ola, ALFREDO! Tudo bem?

Meu nome é Erick e fago parte do time do Gran.
Trabalho todos os dias ajudando alunos a mudar
de vida por meio dos estudos.

A partir de agora, assumo o acompanhamento da
sua solicitacdo n® 2662171 (Cobranca indevida de
assinatura nao renovada). Meu objetivo é garantir

~~> Encaminhar
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