CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO PUBLICO DE ENERGIA ELETRICA PARA CONSUMIDORES TITULARES
DE UNIDADES

CONSUMIDORAS DO GRUPO B

A ENEL ENERGIA E SERVICOS S.A., CNPJ n® 33.050.071/0001-58, com sede na Av. Qscqr .
Niemeyer 2000 Santo Cristo Rio de Janeiro RJ - CEP 20220-297, doravante denominada distribuidora,
em conformidade com a Lei no 8.078, de 11 de setembro de 1990, e RITA DE CASSIA SILVA
VIANA. C.P.F,02367446318, doravante denominado CONSUMIDOR, responsavel pela unidade
consumidora no 475915, situada na (o) Rua ORIENTE 00051 00051., Bairro: PIRATININGA,
Municipio: MARACANAU, aderem, de forma integral, a este Contrato de Prestag@o de Servigo
Pablico de Energia Elétrica para unidades consumidoras do Grupo B na forma deste Contrato de
Adesdo.

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1. Este contrato tem por objeto a prestagao pela DISTRIBUIDORA do servigo publico de
distribuicao de energia elétrica ao CONSUMIDOR.

1.2. Este contrato contém as principais condigbes da prestagéo e utilizagao do servico, sem
prejuizo do contido nas Regras de Prestagdo do Servigo Publico de Distribuigao de Energia
Elétrica e demais regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica -
ANEEL.

CLAUSULA SEGUNDA: DA VIGENCIA

2.1. O presente contrato vigorara por prazo indeterminado, observadas, caso aplicavel, as
disposicdes da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA TERCEIRA: DA TARIFA

3.1. ADISTRIBUIDORA deve cobrar as tarifas homologadas pela ANEEL pela prestagao do
servigo publico de distribuicdo de energia elétrica.

3.2. A DISTRIBUIDORA deve aplicar os descontos na tarifa estabelecidos na legislagao, bem
como, se quiser, conceder descontos de forma voluntaria.

3.2.1. ADISTRIBUIDORA deve informar ao CONSUMIDOR sobre o direito de receber a
tarifa social de energia elétrica.

3.3. ADISTRIBUIDORA deve aplicar o adicional de bandeira tarifaria, de acordo com a
regulagéo.

3.4. Os valores das tarifas serdo reajustados e/ou revisados anualmente.

3.4.1. A DISTRIBUIDORA deve informar ao CONSUMIDOR o percentual de alteragdo da
tarifa de energia elétrica e a data de inicio de sua vigéncia.

CLAUSULA QUARTA: DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

4.1. S&o os principais direitos do CONSUMIDOR:

4.1.1. ser orientado sobre a segurancga e eficiéncia na utilizagéo da energia elétrica;

4.1.2. receber um servigo adequado, que satisfaga as condigdes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacao e
modicidade das tarifas; 4.1.3. receber compensagéo monetaria se houver descumprimento
da DISTRIBUIDORA, dos padrées de qualidade estabelecidos pela ANEEL:

4.1.4. ter gratuidade para o aumento de carga, desde que a carga instalada ndo ultrapasse
50 kW;



